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INFORMACJIA ZAWODOWA

W obecnym dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie informacja jest niewatpliwg wartoscig. Takze na
rynku pracy posiadanie odpowiedniej informacji w odpowiednim czasie moze przesadzi¢ o naszym
funkcjonowaniu zawodowym.

Zgodnie z definicjg informacja zawodowa jest zbiorem wiadomosci o zawodzie, zawierajgcym dane
charakteryzujgce zawdd lub jego elementy wazne dla oséb wybierajgcych zawdd, uzupetniajgcych
kwalifikacje zawodowe Ilub zmieniajgcych zawdd. W sktad tak rozumianej informacji zawodowej
wchodzi:

® opis pracy, zawierajgcy analize pracy i funkcji pracowniczych, a takze opis warunkdéw pracy;

® wymagania zwigzane z wykonywaniem danego zawodu: wymagania zdrowotne, niezbedne
kwalifikacje i kompetencje, pozadane cechy psychofizjologiczne;
mozliwosci ksztatcenia i doskonalenia zawodowego;
mozliwosci zatrudnienia i wysokos$¢ wynagrodzenia.

Informacje zawodowg mozemy rozumiec takze bardziej ogdlnie, jako caty zakres wiedzy niezbednej
do podejmowania decyzji zawodowych. W ten sposéb rozszerzamy zasdéb danych wchodzgcych w sktad
informacji zawodowej o wiedze na temat funkcjonowania cztowieka w procesie podejmowania decyzji,
determinantach decyzji zawodowych, poprzez dane scisle zawodoznawcze, az po wiedze z zakresu
motywowania i funkcjonowania cztowieka w Srodowisku pracy.

Aby zatem proces podejmowania decyzji zawodowe]j byt optymalny, oparty o kompletne i rzetelne
dane, wazne jest zgromadzenie informacji o:

® zawodach i specjalnosciach, w tym o zadaniach, czynnosciach zawodowych i wymaganiach
psychofizycznych oraz szansach zatrudnienia w poszczegdlnych zawodach i specjalnosciach;
rynku pracy, w tym o pracodawcach i profilach prowadzonej przez nich dziatalnosci;

® zakresie i formach dziatania instytucji publicznych i niepublicznych, ktére mogg byé przydatne w
rozwigzywaniu probleméw zawodowych lub w poszukiwaniu pracy;

® szkotach i instytucjach szkoleniowych;

® stowarzyszeniach zawodowych i formach ich dziatania;
metodach i sposobach poszukiwania pracy w kraju i za granicg, w tym za posrednictwem sieci
EURES;

® sposobach i metodach rekrutacji oraz prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych;

® wzorach dokumentow aplikacyjnych;

® stronach internetowych, na ktérych znajdujg sie informacje przydatne w rozwigzywaniu
probleméw zawodowych lub w poszukiwaniu pracy;

® warunkach swiadczenia pracy na podstawie przepisdw prawa pracy lub na innej podstawie
prawnej;
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® warunkach podejmowania dziatalnosci gospodarczej, w tym o przepisach prawnych, procedurach
postepowania i wzorach dokumentéw;

® instytucjach i organizacjach, ktore mogg wspiera¢ indywidualne dziatania zwigzane z
rozwigzywaniem probleméw zawodowych, poszukiwaniem pracy lub podejmowaniem
dziatalnosci gospodarcze;j;

® informacje o projektach, w ramach ktérych mozna uzyska¢ pomoc w zakresie poradnictwa
zawodowego i informacji zawodowej oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy.

Istnieje szereg wymagan, jakie musi spetnia¢ informacja zawodowa, warunkujacych jej przydatnos¢ w
procesie podejmowania decyzji. Pierwszg grupg sg wymagania co do tresci informacji. Do tej grupy
zaliczamy takie warunki jak: istotnos¢ informacji, wiarygodnos¢ i obiektywizm (negatywnymi
przyktadami tego warunku sg np. plotka lub reklama), zgodnos¢ z rzeczywistoscig, sensowne i logiczne
powigzanie tresci. Druga grupa warunkdw odwotuje sie do procesu przekazywania informacji i mamy tu
takie wymagania, jak: zrozumiatos¢ (komunikatywne sformutowanie informacji), szybkos¢ (dostarczenie
informacji w odpowiednim czasie), a takze forme — informacja musi by¢ sformutowana w sposéb
atrakcyjny i zwiezty.

Informacja zawodowa moze by¢ przekazywana bezposrednio, w ramach interakcji interpersonalnej,
lub posrednio, za pomoca systemdéw teleinformatycznych (np. stron internetowych), a takze
wydawnictw, broszur, ulotek, plakatow itp. W odniesieniu do poradnictwa zawodowego mozemy moéwic
o informacji w formie grupowej i indywidualne;.

Informacje zawodowg grupowa realizuje sie poprzez spotkania z osobami bezrobotnymi dotyczace
okre$lonego tematu, np. aspektdw prawnych prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, narzedzi rynku

pracy itp.
Informacja zawodowa indywidualna jest przewaznie czescig procesu doradczego, w ramach ktérego

zbiera sie réznego typu informacje rzeczywiscie potrzebne w sytuacji konkretnego klienta i dostosowane
do jego problemu zawodowego, poziomu kwalifikacji, a takze preferencji i wyznawanych wartosci.
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