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KWIEGIEN 2009
Szanowni Panstwo !

Z obserwacji zmian dotyczacych regionalnego rynku
pracy wynika, ze wojewddztwo warminsko — mazurskie,
reaguje intensywniej na zjawiska kryzysowe niz bogatsze
regiony kraju. Najbardziej odczuwalnym efektem
pogarszajacej si¢ sytuacji gospodarczej, jest wzrost poziomu
bezrobocia rejestrowanego oraz spadek oferowanych przez
pracodawcoéw miejsc pracy. W okresie o§miu miesigcy br.,
liczba bezrobotnych wzrosta o ponad 8 tysi¢cy oséb 1 na
koniec sierpnia wynosila ponad 95 618 oséb. W poréwnaniu
do konca sierpnia ubieglego roku, poziom bezrobocia wzrést
o prawie 16 tys. osob.

Zdzistaw Szczepkowski
Dyrektor WUP w Olsztynie

Nickorzystne zjawiska ekonomiczne maja swoj wyraz rowniez w stopie bezrobocia. Jest ona najwyzsza
w kraju 1 wynosita na koniec sierpnia 18,1%, przy sredniej krajowej 10,8%.

Stabsza niz przed rokiem koniunktura gospodarcza przeklada si¢ na zmniejszenie liczby zglaszanych
przez pracodawcoéw migjsc pracy. W obecnej chwili, priorytetem dziatania wielu pracodawcow jest
zapewnienie funkcjonowania firmy, w tym réwniez poprzez racjonalizacj¢ zatrudnienia, co nie sprzyja
zwigkszaniu zatrudnienia. Mimo to, w okresie 8 miesi¢cy br. pozyskano 32 660 ofert pracy.

Wyraznym sygnalem ostabienia gospodarczego w naszym wojewddztwie jest znaczny, prawie
szeSciokrotny wzrost liczby zglaszanego do urz¢déw pracy zamiaru zwolnienr grupowych. Nalezy
jednak wyraznie podkreslié, ze liczba zglaszanych do urz¢ddw pracy zwolnien grupowych nie oddaje
w pelni skali catego zjawiska zwiazanego z redukcja miejsc pracy. Pracodawcy, majac aktualnie
problem z utrzymaniem dotychczasowego stanu zatrudnienia, rozwiazuja z cz¢Scia pracownikow
UmMowy na mocy porozumienia stron, a takze nie przedluzaja umow o pracg na czas okreslony.

Nalezy by¢ przygotowanym, ze przez okres jesienno — zimowy biezacego roku i cale pierwsze potrocze
2010 roku, trudno begdzie utrzymaé nawet obecny stan zatrudnienia. Prognozowany jest natomiast
dalszy wzrost poziomu 1 nat¢zenia bezrobocia.

Szansy wrzrostu zatrudnienia nalezy upatrywaé, w realizacji projektéw infrastrukturalnych,
w tym w ramach RPO. Réwniez pozyskane z Funduszu Pracy $rodki na aktywne formy fagodzenia
skutkdw bezrobocia w kwocie ponad 225 milionéw zlotych, powinny wplynac na poprawe sytuacji
zatrudnieniowej, a takze na efektywne wsparcie pracodawcow.

W tym trudnym okresie, dzialania w sferze racjonalnej polityki rynku pracy w naszym regionie s3
przede wszystkim ukierunkowane na wspieranie oséb zwalnianych 1 zwolnionych z zakladéw pracy
oraz pomoc w ramach mozliwosci okreslonych prawem, zakladom pracy zagrozonym skutkami
kryzysu.

Zachgcam Panstwa do lektury biezacego numeru Biuletynu. Szczegélnie polecam material
»Wlasna firma — prostsze niz myslisz” pokazujacy, ze nawet w dobie kryzysu gospodarczego mozna
z powodzeniem zafunkcjonowaé na rynku pracy.
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LIPIEC 2009

30 czerwca-3 lipca

— w Sopocie odbyly si¢ warsz-
taty rachunkowosci bu-
dzetowej. Na  spotkaniu
poruszono takze kwestie
dotyczace m.in. zasad funk-
cjonowania rachunkowosci
budzetowej, funkcjonowa-
nia kont rozrachunkowych
oraz rozliczeniowych, zasad
rachunkowosci w  zakresie
Gospodarki majatkowe;.

2-3 lipca

— w Warszawie w Centrum
Partnerstwa Spotecznego
»=Dialog” Ministerstwa Pracy
1 Polityki Spotecznej odbyto
sic szkolenie ,, Zarzadzanie
ryzykiem jako jedno z wy-
magan wobec jednostki reali-
zujacej zadania finansowane
z funduszy strukturalnych”.

4 lipca
— w Gizycku odbyta si¢ kon-
ferencja  podsumowujaca

realizacj¢ Projektu ,Mama
wraca do pracy”. Tematem
spotkania byla prezentacja
celow 1 efektow realizacji
projektu skierowanego do
kobiet pozostajacych poza
zatrudnieniem.

6 lipca

— w Warszawie odbylo si¢ spo-
tkanie informacyjne maja-
ce na celu zaprezentowanie
koncepcji dzialania sieci te-
matycznych w ramach Pro-
gramu Operacyjnego Kapital
Ludzki oraz prezentacj¢ pro-
pozycji wsparcia przez Mini-
sterstwo Rozwoju Regional-
nego oraz krajows Instytucj¢
Wspomagajaca dla Instytucji
Posredniczacych i Instytucji
poSredniczacych II stopnia
w tworzeniu plandw dzialafi
w zakresie innowacyjnosci
1 wspolpracy ponadnarodo-
wej na rok 2010.

6 lipca
— w Olsztynie odbyla si¢ kon-

ferencja nt. ,Wydatki struk-
turalne, ich klasyfikacja, ewi-
dencja 1 zasady sporzadza-
nia rocznego sprawozdania
budzetowego Rb-WS”. Na
spotkaniu poruszono m.in.
kwestie dotyczace pojecia
wydatkéw  strukturalnych,
dokumentacji ksiggowej oraz
kwalifikowania  wydatkdéw
budzetowych do wydatkdw
strukturalnych, zasad spo-
rzadzania sprawozdan zbior-
czych 1 skonsolidowanych.

7-10 lipca
— w Tomaszkowie odbylo si¢

szkolenie nt. ,,Metody pro-
wadzenia zaje¢ grupowych
— ksztaltowanie umiej¢tno-
Sci trenerskich”. Spotkanie
adresowane bylo do oséb
pracujacych z grupa, dorad-
cow zawodowych, liderow
Klubéw Pracy, pracowni-
kéw  Akademickich  Biur
Karier oraz innych os6b
pracujacych z grupa.

8-9 lipca

— w Olsztynie w Centrum

Informacji 1 Planowania
Kariery Zawodowej WUP
odbyly si¢ warsztaty na te-
mat: Autoprezentacja — ksztal-
towanie wizerunku zawodo-
wego. Uczestnicy zaj¢¢ przez
2 dni zdobywali wiedzg
1 umiej¢tnodci  dotyczace
kreowania wlasnego wize-
runku zawodowego, umie-
jétnosci rozumienia Mowy
ciala oraz poznawali tech-
niki skutecznej prezenta-
cji. Celem zaje¢ byta proba
wypracowania indywidu-
alnego stylu prezentowania
przez uczestnikdw wiasnej
osoby. W warsztatach udziat
wzieto 11 osob.

9 lipca
— wElblaguw Centrum Infor-

macji 1 Planowania Kariery
Zawodowe] Wojewddzkiego
Urze¢du Pracy odbyly si¢ za-
Jecia pt. ,Warsztaty promo-
¢ji samego siebie”. Zajgcia
adresowane byly do oséb
bezrobotnych 1 poszukuja-
cych pracy zarejestrowanych
w powiatowych urzg¢dach
pracy oraz innych osob zain-
teresowanych tematyka za-
j¢¢. Celem warsztatow bylo
wyposazenie  uczestnikow
w wiedz¢ 1 umigjgtnosci
na temat tego, jak odnalezé
swoje miejsce na rynku pra-
cy, jak dokonaé efektywnej
autoprezentacji 1 wykreowac
swoj wizerunek zawodowy.

9-10 lipca

— w Warszawie w Minister-

stwie Rozwoju Regionalne-
go odbylo si¢ spotkanie ka-
dry kierowniczej Instytucji
Posredniczacych oraz Insty-
tucji Posrednlczqcych dru-
glego stopnia poswigcone
wdrazaniu Programu Ope-
racyjnego Kapital Ludzki.

10 lipca

— w Warszawie w siedzibie

Departamentu Rynku Pracy
Ministerstwa Pracy 1 Polity-
ki Spolecznej odbylo si¢ spo-
tkanie w ramach Platformy
Dyskusyjnej Calozyciowego
Poradnictwa Zawodowego
projektu ,,Eurodoradztwo
Polska”. Celem spotkania
byla konsultacja projektu
rozporzadzenia ~ Ministra
Pracy 1 Polityki Spolecznej
w sprawie standardéw ustug
rynku pracy.

14 lipca
— w Olsztynie, w zwigzku z

wizyta przedstawicielki Fun-
dacji ds. Szkolen 1 Zatrud-
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nienia zorganizowano obra-
dy z przedstawicielami Wo-
jewodzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie 1 Urzgdu Mar-
szalkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego.

15 lipca
— w Piszu odbylo si¢ spotkanie

przygotowawcze w ramach
projektu PROGRESS , Ana-
liza mozliwosci przetrwania
dla andaluzyjskiego mode-
lu zatrudnienia 1 lokalnego
rozwoju w innych regionach
Unii  Europejskiej. Druga
faza dotyczaca mozliwosci
przeniesienia modelu anda-
luzyjskiego”, realizowanego
we wspdlpracy z Andalu-
zyjska Fundacja ds. Szkoleni
1 Zatrudnienia. Spotkanie
poswigcone bylo tematyce
zrOWnowazonego  rozwoju
turystyki w powiecie piskim.

15-16 lipca
— w Olsztynie w Centrum

Informacji 1 Planowania
Kariery Zawodowej WUP
odbyly si¢ warsztaty ,W/y-
spa skarbéw — poznaj swdj
potengjal”. Celem zaje¢ bylo
okreSlenie mocnych 1 sta-
bych ~stron zawodowych
i osobowosciowych uczest-
nikéw, wzmocnienie wiary
we wlasne mozliwosci oraz
inspiracja do podejmowania
decyzji zawodowych.

20 lipca

— w Warszawie w siedzibie

Ministerstwa Rozwoju Re-
gionalnego odbylo si¢ szko-
lenie z zakresu standardu
minimum realizacji zasa-
dy réwnosSci szans kobiet
1 mezczyzn w PO KL.

23-23 lipca
— w Olsztynie w Centrum

Informacji 1 Planowania
Kariery Zawodowej WUP
odbyly si¢ zajecia aktywi-
zacyjne, w ktorych udziat
wzigli bezrobotni 1 poszu-

kujacy pracy zarejestrowani
w Migjskim 1 Powiatowym
Urzgdzie Pracy w Olszty-
nie. Zaj¢cia aktywizacyjne
mialy na celu ulatwienie
uczestnikom powrotu na
rynck pracy oraz nabycie
umigjgtnosci  potrzebnych
do samodzielnego poszu-
kiwania pracy. W zaj¢ciach
udzial wzieto 9 oséb.

23-24 lipca

— w Warszawie w Minister-

stwie Pracy 1 Polityki Spo-
lecznej odbylo si¢ szkolenie
,Zasada Rownosci Pl w
Projektach PO KL”. Celem
spotkania bylo zrozumienie
przyczyn dyskryminacji oraz
uswiadamianie znaczenia i
wplywu na podejmowane
decyzje, zrozumienie zasad
réwnych szans kobiet 1 mgz-
czyzn, zdobycie wiedzy na
temat obszarow 1 przejawdw
dyskryminacji zgodnie z ob-
szarami interwencji PO KL.

27-29 lipca
— w Sopocie odbylo si¢ szko-

lenie zorganizowane przez
Krajowa Instytucje Wspo-
magajaca PO KL. Celem
szkolenia bylo przedsta-
wienie specyfiki projektow
wspolpracy ponadnarodo-
wej.  Szkolenie adresowa-
ne bylo do pracownikéw
punktéw  informacyjnych
IP 1 IP2 oraz treneréw 1 do-
radcéw ROEFS, ktorzy pro-
wadza dziatalno$é informa-
cyjno-doradcza w zakresie
aplikowania w konkursach
na projekty wspolpracy po-
nadnarodowej 1 projekty in-
nowacyjne.

30 lipca
— w Olsztynie odbylo si¢ spo-

tkanie robocze w ramach
Regionalnej Grupy Steruja-
cej Ewaluacja PO KL. Gru-
pa robocza poswigcona byta
przygotowaniu zalozen ba-

dania ewaluacyjnego doty-
czacego zapotrzebowania na
wsparcie w ramach kompo-
nentu regionalnego PO KL
w Wojewodztwie.

31 lipca

— w  Olsztynie odbylo si¢
szkolenie na temat ,,Prawo
Pracy w pigciu  krokach,
czyli co kazdy Profesjona-
lista musi wiedzie¢ w 2009 r”
adresowane zaréwno do
0s6b rozpoczynajacych pra-
c¢ w dzialach personalnych,
jak 1 praktykow pragnqcych
usystematyzowac SW0ja
wiedz¢ 1 umigjgtnosci. Spo-
tkanie zapoznalo uczestni-
kéw z najnowszymi kierun-
kami wykladni sadowej, jak
1 urzgdowej (PIP, MPiPS).
Waznym elementem szko-
lenia byta krytyczna analiza
réznorodnych  rozwiagzan
tunkcjonujacych w praktyce
wielu pracodawcow.

31 lipca

— w Ostrolgce odbylo si¢ spo-
tkanie poSwigcone pomocy
pracownikom zwolnionym
z zakladu JBB w Lysych.

SIERPIEN 2009

3-4 sierpnia, 3lsierpnia-1

wtrzesSnia,14-15 wrzesnia

— w Otwocku odbyt si¢ cykl
seminaribw majacy na celu
dostarczenie nowym pra-
cownikom Instytucji PoSred-
niczacych wiedzy z réznych
dziedzin wdrazania fundu-
szy europejskich, opartej
W szczegbdlnosci na obowia-
zujacych  wytycznych  ho-
ryzontalnych  Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego.

-6 sierpnia

— w Elblagu odbylo si¢ po-
siedzenie Komisji Oceny
Whioskéw zlozonych w ra-
mach projektu , ELBLASKA
AKADEMIA BIZNESU”
Dziatanie 6.2 PO KL




KALENDARIUM

BIULETYN INFORMACYJNY WOJEWODIKIEGO URZEDU PRACY W OLSZTYNIE

6 sierpnia
— w Elblagu w Centrum Infor-

macji 1 Planowania Kariery
Zawodowe] Wojewddzkiego
Urzedu Pracy odbyly si¢ za-
jecia warsztatowe ,,Jak sobie
radzi¢ ze stresem wywola-
nym bezrobociem” Celem
zaje¢ bylo udzielenie pomo-
cy osobom, ktore utracily
pracg, m.in. poprzez pozna-
nie wlasnych reakgcji na stres
wywolanych  bezrobociem,
zapoznanie si¢ z technikami
radzenia sobie ze stresem oraz
nabycie umigj¢tnosci odkry-
wania 1 wykorzystywania
wlasnych zasobéw w procesie
radzenia sobie ze stresem.

spotkania bylo omoéwienie
kwestii merytorycznych
1 finansowych zwiazanych
z wdrazaniem komponentu
regionalnego PO KL w kon-
tekScie przygotowania Pla-
néw dziatania na 2010 rok.

25 sierpnia
— w Olsztynie odbylo si¢ se-

minarium nt. wsparcia roz-
woju sektora mikro 1 ma-
tych przedsigbiorstw w re-
gionach Polski Wschodniej
w ramach Projektu ,,Wschod
Biznesu 2”. Na spotkaniu
wystapil przedstawiciel Wo-
jewddzkiego Urze¢du Pracy
z prelekcja nt. wykorzysta-
nia funduszy unijnych w ra-

Swiatowej. Uroczystosci byly
zorganizowane pod patrona-
tem Wojewody Warminsko-
-Mazurskiego, = Marszatka
Wojewddztwa Warminisko-
Mazurskiego, Metropolity
Warminskiego oraz Prezy-
denta Miasta Olsztyn.

8-9 wrzes$nia
— w Starych Sadach zorgani-

zowano szkolenie dla pra-
cownikéw Wojewddzkiego
Urzgdu Pracy. Tematem
przewodnim spotkania bylo
szkolenie z zakresu ustawy
o promogcji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy,
instrukgji kancelaryjnej oraz
szkolenie okresowe bhp.

mach PO KL.

25 sierpnia

11 sierpnia

— w Warszawie odbylo si¢ 14-15 wrzesnia

— w  Goldapi Wojewddzki

robocze spotkanie koordy-
natorow GENDER w IP
1 IP2 dotyczace trudnosci
w zastosowaniu standardu
minimum w ocenie niekto-

rych projektow PO KL.

18 sierpnia
— w Elblagu w Centrum In-

formacji 1 Planowania Ka-
riery Zawodowej Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy
odbyly si¢ zajecia ,,Zostan
Rockefellerem”. Celem zajgé
bylo okreslenie predyspozy-
¢ji zawodowych 1 osobowo-
Sciowych potrzebnych do
pracy w charakterze przed-
sigbiorcy. W ramach zaj¢é
uczestnicy mogli skorzystaé
z diagnozy wiasnych pre-
dyspozycji zawodowych pod
katem  przedsigbiorczosci,
poznaé¢ wlasciwosci, cechy
1 umiej¢tnosci, jakie s3 po-
mocne w zakladaniu i pro-
wadzeniu wlasnej firmy.

— w  Olsztynie odbylo si¢

szkolenie pt. ,,Krajowe 1 za-
graniczne podréze stuzbo-
We Oraz czas pracy w delega-
¢ji”. Szkolenie malo na celu
przygotowanle pracodaw-
cow do wyzwan, ktére wy-
nikaja z uchwaty Sadu Naj-
wyzszego 1 przyszlych kon-
troli, oraz wskazanie poten-
cjalnych drég rozwiazania
problemu 1 zalegalizowania
przyjetej od lat praktyki.

31 sierpnia
— w Olsztynie odbyla si¢ kon-

ferencjainaugurujaca projekt
,Gender Index na Warmii
1 Mazurach”, poruszajacy
spoieczne problemy zwiaza-
ne z rownym traktowaniem.
Patronat honorowy nad pro-
jektem obj¢la Pani Mini-
ster Elzbieta Radziszewska
— Petnomocnik Rzadu ds.
Roéwnego Traktowania.

Urzad Pracy zorganizo-
wal posiedzenie 1 szkole-
nie  Wojewddzkich  Rad
Zatrudnienia w  Olsztynie
1 w Bialymstoku oraz Po-
wiatowe] Rady Zatrudnienia
w Goldapi. Na spotkaniu
przeprowadzono  szkolenie
nt. ,Doskonalenie zawodo-
we dorostych w Swietle usta-
Wy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy.”

16-17 wrzesnia
—  wWarszawie odbylosig szko-

lenie nt. ,Zasady kontroli na
miejscu  projektow  migk-
kich”. Celem szkolenia byto
przekazanie  kontrolerom
instytucji  zarzadzajacych
1 posredniczacych  pod-
stawowych  zasad  doty-
czacych przygotowania,
prowadzenia 1 dokumen-
towania czynnosci kontro-
Inych oraz wskazanie przy-

. . WRZESIEN 2009 kfadéw dobrych praktyk

20-21 sierpnia w tym zakresie. Program
— w Bukowcu odbylo si¢ spo- 1wrzesnia N obejmowal oméwienie naj-
tkanie Instytucji Posred- — w Olsztynie przedstawiciele wazniejszych  wytycznych

niczacych  zorganizowane WUP wzigli udzial w wo- i standardow oraz zapre-

przez Wojewodzki  Urzad
Pracy w Rzeszowie. Celem

jewodzkich  obchodach 70
rocznicy wybuchu II wojny

zentowanie przykladowych
dokumentéw kontrolnych.
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18-19 wrzesnia

— w Gdansku odbyta si¢ zorga-
nizowana przez Wojewddz-
ki Urzad Pracy w Gdansku
mi¢dzynarodowa konferen-
cja pod tytulem ,15-lecie
Europejskich Stuzb Zatrud-
nienia EURES”. W spotka-
niu uczestniczyli przedsta-
wiciele Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, Ko-
misji Europejskicj, krajowe
1 wojewodzkiej kadry EU-
RES, doradcy EURES z za-
granicy oraz przedstawiciele
wladz samorzadowych, in-
stytucji rynku pracy oraz

innych organizacji rzado-
wych 1 pozarzadowych.

22 wrzesnia

— w Warszawie odbylo si¢
szkolenie nt. ,,Pomoc pu-
bliczna-wybrane zagad-
nienia”. Uczestnicy szko-
lenia poznali m.in. reguly
zaliczalno$ci  konkretnego
swsparcia  przedsigbiorcy”
do pomocy publicznej oraz
konsekwencje takiego zali-
czenia, podstawowe zasady
1 warunki dopuszczalnosci
oraz tryb udzielania pomo-
cy publicznej. Nabyli umie-
jetnos¢ sporzadzania infor-

macji o pomocy dotychczas
uzyskanej — niezbe¢dnej dla
otrzymania pomocy nowej.

29-30 wrzesnia
— w Olsztynie odbylo si¢ po-
siedzenie Podkomisji  ds.
Rynku Pracy, Komisji ds.
Pracy 1 Polityki Spolecznej
Polsko-Rosyjskiej Rady ds.
Wspotpracy Regiondéw RP
z Obwodem Kaliningradz-

kim FR.

Opracowala:
Jadwiga Gatkowska
Wydzial Organizacji
Urzedu i Rozwoju Kadr

Pracowates zagranicg — co dalej?

Widocznym skutkiem kryzysu ekonomicznego jest wzrost liczby oséb powracajqcych z pracy za granicq.
Praca za granicq przestaje si¢ oplacaé, a wysokie zarobki rekompensowac rozlgke z rodzing. Nasze
dotychczasowe doswiadczenia wskazujq, Ze wielu Polakow, koticzqc legalng prace za granicq, zapomina
0 zatroszczeniu si¢ o wlasne sprawy, najczesciej nie dopelniajgc wymaganych formalnosci. Osoby te
nie przywozq niezbednych dokumentow, co powoduje niepotrzebne ktopoty, zagubienie w ggszczu
przepisow, procedur. Osoby powracajqce nie korzystajqg z pomocy instytucji do tego przeznaczonych,
wolq szukac porad na przyktad na forach internetowych, ktore czesto podajq bledne lub niedoktadne
informacje.

Majqc na uwadze powyzsze chcielibysmy przedstawic najczesciej pojawiajqgce si¢ trudnosci, dotyczqce
Swiadczeri dla osob bezrobotnych i omowic nasze (WUP w Olsztynie) dziatania prowadzqce do
wyeliminowania przynajmniej niektorych problemow.

Instytucjq wlasciwaq, petnigcq zadania wynikajqce z koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego

jest Wojewodzki Urzqd Pracy.

Wigkszo$¢ 0sob jest przeko-
nana, ze po zatrudnieniu za gra-
nica nalezy si¢ ,unijny zasilek”.
Nalezy zauwazyd, iz ogdlne po-
jecie ,unijny zasitek” nie funk-
cjonuje, mozna wylacznie naby¢
uprawnienia do $wiadczen na
podstawie ustawodawstwa jed-
nego kraju. Przepisy koordyna-
¢ji zabezpieczenia spolecznego
umozliwiaja transfer zasitkoéw
lub sumowanie okreséw ubez-
pieczenia i zatrudnienia.

Podstawowa zasada jest, ze
prawo do zasitku przystuguje w

panstwie ostatniego zatrudnie-
nia. Jesli osoba po zakonczeniu
zatrudnienia np. w Irlandii spel-
ni wymogi tamtejszego ustawo-
dawstwa 1 nabedzie zasilek dla
0s6b bezrobotnych, to ma prawo
poszukiwaé pracy w innym kraju
UE/EOG, np. w Polsce 1 transfe-
rowac zagraniczny zasilek.

Ze wzgledu na wysokosé
kwot zasitkow innych panstw
UE/EOG jest to korzystniejsze
z punktu widzenia osoby bezro-
botnej (kwota zasitku z zagrani-
cy czgsto wielokrotnie przewyz-

sza kwotg polskiego zasitku).
Przyktadowo, zasilek transfero-
wany z Irlandii wynosi okoto 4
tysi¢cy za miesiac, z Norwegii
okoto 5 tys. za miesiac. Osoba
zamierzajaca poszukiwaé pracy
w Polsce powinna, w pierwszej
kolejnosci, zglosi¢ si¢ w odpo-
wiedniej instytucji zagranicznej
1 postarac si¢ o formularz E 303.
Na podstawie formularzy E 303
wydawana jest decyzja o zacho-
waniu uprawnien do zasitku na
podstawie ustawodawstwa inne-
go kraju (transferowany zasitek
wyplacany jest w zlotych pol-
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skich przez okres maksymalnie
trzech miesi¢cy). Wedlug prze-
pisow, jeSli bezrobotny przez
trzy miesiace nie znajdzie pracy
1 wroct do kraju, ktéry przyznat
mu zasilek, b¢dzie mogl nadal
pobiera¢ $wiadczenie do konca
okresu przewidzianego przez
tamtejsze przepisy.

Natomiast w przypadku nie
uzyskania zasitku w UE/EOG,
po powrocie do kraju, mozna
ubiegaé si¢ o prawo do $wiad-
czen dla o0séb bezrobotnych
dzicki  zasadzie sumowania
okres6w ubezpieczenia i zatrud-
nienia. Na osobie bezrobotnej
ciazy obowigzek udokumento-
wania swojego zatrudnienia za
granica. Jedynym dokumentem
potwierdzajacym okresy ubez-
pieczenia i zatrudnienia jest for-
mularz E 301, ktory uzyskuje
si¢ w panstwie zatrudnienia. Po
zarejestrowaniu si¢ jako osoba
bezrobotna, w oparciu o przepi-
sy prawa wspdlnotowego 1 pra-
wa krajowego, wydawana jest
decyzja w sprawie Swiadczen z
tytutu bezrobocia. W przypad-
ku braku formularza, po zloze-
niu odpowiedniego wniosku 1
dokumentéw potwierdzajacych
zatrudnienie, wystepujemy do
instytucji zagranicznej o wyda-

nie tego druku. Jednocze$nie
bezrobotny jest informowany
przez nas 1 przez powilatowe
urzegdy pracy o mozliwosci oso-
bistego wystapienia o formularz
(adresy instytucji wiasciwych
1 wymagane przez nich druki
wraz z ich polskimi ttumacze-
niami s3 dost¢gpne na stronie
internetowej WUP).  Okres
oczekiwania na formularz bywa
diugi, w niektorych przypad-
kach trwa az kilka miesi¢cy, co
skutkuje wydluzeniem procesu
administracyjnego, jednak na-
lezy zaznaczy¢, ze jest zupelnie
niezalezny od nas. Dlatego waz-
ne jest, aby osoby, ktére decydu-
ja si¢ na powr6t zadbatly o uzy-
skanie formularza E 301.

Duza rol¢ odgrywaja tu po-
wiatowe urz¢dy pracy, informu-
jace osoby wyjezdzajace za gra-
nicg o koniecznosci uzyskania
przed wyjazdem, potwierdzenia
zatrudnienia na formularzu E
301. Rozdawane s3 ulotki infor-
macyjne, zachgca si¢ osoby bez-
robotne do przegladania stron
internetowych urz¢du, do zasie-
gania informacji we wlasciwych
instytucjach.

W dniach 29-30 czerwca
b.r. przeprowadzilismy szko-

lenie dla kadry powiatowych
urz¢edéow pracy. Nadrzgdnym
celem szkolenia, byto omowie-
nie 1 skonsultowanie propozycji
zmian w procedurze dotyczace]
wspolpracy migdzy nami i po-
wiatowymi urz¢dami  pracy
w zakresie pomocy udzielanej
osobom powracajaccych z zagra-
nicy. ZaprosiliSmy réwniez do
udzialu w szkoleniu ekspertow
zewngtrznych z Narodowego
Funduszu Zdrowia, Izby Skar-
bowej, Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych oraz Ministerstwa
Pracy 1 Polityki Spolecznej.
Zagadnienia zwigzane z ubez-
pieczeniem zdrowotnym, opo-
datkowaniem, uprawnieniami
emerytalno - rentowymi zo-
staly wczesniej skonsultowane
z przedstawicielami powiato-
wych urzeddéw pracy 1 wigzaly
si¢ z najczg¢Sciej zadawanymi
pytaniami przez osoby bezro-
botne. Eksperci w pierwszym
1 drugim dniu szkolenia, po za-
prezentowaniu  uzgodnionych
tematdw, udzielali rowniez in-
dywidualnych konsultacji.

W ostatnich latach nalezy
zauwazy¢ znaczny wzrost licz-
by rozpatrywanych przez nas
spraw. Wedlug prowadzonej sta-
tystyki w 2004r. 81 0séb popro-
sifo 0 nasza pomoc w uzyskaniu
formularza E 301, w 2006r. wy-
stapiliSmy w imieniu 574 osob,
a w 2008r. juz w imieniu 1010
osOb. Natomiast do sierpnia
2009r. zostalo juz zlozonych
1161 wnioskéw w celu wysta-
pienia za naszym posrednic-
twem, do instytucji wlasciwej
o wydanie formularza E 301.
Kolejno analizujac dane, moz-
na zauwazy¢ olbrzymi wzrost
ilodci decyzji w sprawie zasil-
ku dla bezrobotnych. W 2004r.
wydaliSmy 2 decyzje, w 2006r.
— 170, w 2008r. - 768, a do sierp-
nia 2009r. - 1316. Natomiast
w 2004r., 22 Polakéw z woje-
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wodztwa  warminsko-mazur-
skiego skorzystalo z transferu
zasitkku z innego kraju UE, w
2006r. 55 o0séb, w 2008r. 41
0s6b, natomiast do konca sierp-
nia 2009r. juz 193 osoby. We-
dlug statystyk w 2004r., 9 oséb
z naszego regionu zdecydowato
si¢ poszukiwac pracy w krajach
UE 1 EOG 1 transferowa¢ tam
zasitek polski, w 2006r. - 7 0sob,
w 2008r.- 14 osbéb, obecnie do
sierpnia 2009r. 7 oséb. Jedno-
cze$nie nalezy zwrdcié uwagg,
ze nastapil znaczny wzrost wy-

dawanych przez nas formularzy
E 301, potwierdzajacych polskie
okresy zatrudnienia i ubezpie-
czenia, niezbednych dla oséb
ubiegajacych si¢ o zasilek za
granicg. W 2004r. wydaliSmy 6
formularzy, w 2006 r. wystapilo
o formularz 8 osOb, natomiast
w 2008r. juz 98 0séb. Obecnie
do sierpnia 2009r. zostato roz-
patrzonych 136 wnioskéw doty-
czacych wydania E 301.

Wspdlne dzialania stuzb za-
trudnienia naszego regionu tj.

promocja dzialan, opracowanie
ulotek informacyjnych, prze-
prowadzanie szkolen maja na
celu uniknigcie wielu niepo-
trzebnych komplikacji zwiaza-
nych z pelnym korzystaniem
z mozliwosci jakie daje koor-
dynacja §wiadczen.

Anna Grochowska

Anna Polak

Wydzial Koordynacji Systemow
Zabezpieczenia Spolecznego
WUP w Olsztynie

Stres w pracy

Stresem w pracy (lub stresem zawodowym) mozna okresli¢ sytuacje, w ktorej
pracownik ocenia wymagania stawiane przez sytuacje pracy jako obciazajace lub
przekraczajace jego mozliwosci i zagrazajace jego dobrostanowi. Inaczej mowiac: stres
odczuwany jest przez osoby, ktore dostrzegaja brak rownowagi miedzy oczekiwaniami
kierowanymi pod ich adresem a cechami osobistymi, jakimi dysponuja, by sprosta¢ tym
oczekiwaniom, przy czym chodzi tu zar6wno o niedopasowanie wymagan i potrzeb pracy
do uzdolnien i mozliwosci pracownika (umiejetnosci, wiedza, cechy osobiste pracownika),
a takze o0 obecnos$é w srodowisku pracy przeszkod utrudniajacych lub uniemozliwiajacych
zaspokojenie potrzeb, realizacje¢ celow pracownika.

Doniostosé¢ problemu stresu
w pracy, dostrzegly instytucje
Swiatowe (Swiatowa Organiza-

cja Pracy) oraz europejskie (Eu-
ropejska Agencja do Spraw Bez-
pieczenstwa 1 Zdrowia w Pracy
- OSHA). Z sondazy zrealizo-
wanych przez OSHA wynika,
ze: ,Stres zwijzany z praca za-
wodowa, to obecnie drugi, po
bolach plecéw najwazniejszy
problem zdrowotny pracowni-
kéow w krajach Unii Europej-
skiej. Dotyka on blisko 1/3 ogo6-
lu zatrudnionych; jego koszty
w skali regionu ocenia si¢ na co
najmniej 20 mld. euro rocznie.”

Na szczeblu migdzynarodo-
wym oraz krajowym realizowa-
ne sa liczne dzialania na rzecz
prewencji stresu w pracy oraz
zapobiegania jego skutkom,
czego przykladem moze byé

zrealizowany w 2002 roku, Eu-
ropejski Tydzieni na rzecz Bez-
pieczenstwa 1 Zdrowia w Pra-
cy (European Week for Safety
and Health at Work), majacy na
celu promocj¢ zapobiegania za-
grozeniom psychospolecznym
W migjscu pracy 1 wynikajace-
mu z nich stanowi stresu, oraz
realizowany w Polsce od 2006r.
przez Panstwowg Inspekcj¢ Pra-
cy ,Program prewencyjny do-
tyczacy przeciwdzialania nega-
tywnym skutkom przeciazenia
psychicznego 1 stresu w pracy”
(wigcej informacji na stronie
wWww.pip.gov.pl).

Zrodta stresu w pracy
Poszukiwanie przyczyn stre-
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su jest o tyle istotne, iz zidenty-
fikowanie Zrodet zagrozenia jest
jednym z warunkéw niezbed-
nych do jego zapobiegania. Lista
potencjalnych stresoréw w pracy
jest bardzo dluga, od fizycznych
warunkéw Srodowiska pracy
poczawszy, na problemach wy-
nikajacych z koniecznosci po-
godzenia rdl zawodowych 1 ro-
dzinnych skonczywszy, stad tez
skupi¢ si¢ tylko na niektérych
z nich.

Halas, zatloczenie, zbyt wy-
soka lub zbyt niska temperatura,
konieczno$¢ pracy w systemie
zmianowym, to przyklady stre-
soréw fizycznych oraz stresorow
zwiazanych z organizacja pracy.
Charakterystyki ~ wykonywa-
nych zadafi roboczych réwniez
moga by¢ zrédlem stresu: np.
zbyt szybkie tempo pracy, presja
czasu, praca monotonna.

Warunki  psychospoleczne
to obecnie bardzo ,popularna”
grupa stresoréow, w jej sklad
wchodza m.in. konflikt roli
(sprzeczne wymagania zwiaza-
ne z wykonywanga rola zawodo-
wa), wieloznaczno$¢ roli (brak
jasnodci wymagan zwiazanych
z rola zawodows), przecigzenie
lub niedociazenie rolg zawodo-
wa (1loSciowe i/lub jakoSciowe),
praca na ,styku” organizacji z jej
otoczeniem zewngtrznym. Za
zrodlo stresu w pracy uwaza si¢
takze brak lub istotne ogranicze-
nie partycypacji pracowniczej,
brak mozliwosci wspotuczestni-
czenia w podejmowaniu decyzji,
brak poczucia podmiotowosci.
Kolejne zrddlo stresu zawodo-
wego w szybko rozwijajacym
1 zmieniajacym si¢ Swiecie pra-
cy 1 techniki wiaze si¢ z rozwo-
jem kariery zawodowej, dezak-
tualizacja umiej¢tnosci zawodo-
wych 1 wiedzy.

Ostatnim, co nie znaczy ze
najmniej waznym jest konflikt
mi¢dzy wymaganiami zwiaza-
nymi z obowiazkami zawodo-
wymi (obcigzenie psychiczne
1 czasowe) Oraz wymaganiami
stawianymi pracownikowi przez
role pelnione w rodzinie.

PAKIET ANTYSTRESOWY

-
UDEZAC
GLOWA

SPOSOB UZYCIA:

1. POWIESIC PAKIET ANTYSTRESOWY NA SCIANIE
2, UDEZAC MIAROWO GLOWA WE WSKAZANE MIEJSCE
3. CZEKAC, AZ STRES MINIE

Konsekwencje stresu w

pracy

Stres w miejscu pracy moze
negatywnie odbijac si¢ zardéw-
no na wspomnianym wczesniej
ekonomicznym funkcjonowaniu
zakladu pracy, ale takze na zdro-
wiu pracownikéw oraz funk-
cjonowaniu ich rodzin. Sygnaty
mogace Swiadczy¢ o doSwiad-
czaniu przez pracownika wyso-
kiego poziomu stresu w pracy
moga mie¢ rozne nasilenie, roz-
n3 jako$¢ 1 czgstotliwosc.

Uwzgledniagjac muin.  czas
trwania stresora mozna wyroz-
ni¢: skutki bezposrednie, krot-
kotrwate, a takze dlugotrwa-
le badZ odlegle konsekwencje
chronicznych  stresoréw  za-
wodowych. Wymieni¢ moz-
na mi¢dzy innymi: zaburzenia
odpornosci, schorzenia uktadu
trawiennego,  krwiono$nego,
wypalenie zawodowe, problemy
z koncentracja uwagi, problemy

ze snem, poczucie stalego zmg-
czenia, zmniejszona satysfakcja
z pracy, oraz wydajnos¢ pracy.
Stres doswiadczany przez czlo-
wicka w miejscu pracy moze
wywiera¢ niekorzystny wplyw
na zycie rodzinne zagrazajac
jego harmonii; napigcie wywo-
tane praca u jednego z czlonkow
rodziny udziela si¢ pozostalym
1 moze prowadzi¢ np. do wyco-
tywania si¢ z kontaktéw rodzin-
nych, towarzyskich.

Radzenie sobie ze skutka-
mi stresu zawodowego

Zapobieganie stresowli w pra-
cy to szerokie zagadnienie, wy-
magajace odr¢gbnego opracowa-
nia. Niezaleznie od skutecznosci
prewencji warto zastanowic si¢
nad tym, w jaki spos6b mozna
ostabi¢ negatywne skutki stre-
su. Panstwowa Inspekcja Pracy,
w opracowaniu M. Golcza pt.
»Stres w pracy” doradza mig-
dzy innymi: stosowanie zacho-
wan asertywnych, zwigkszanie
umiej¢tnosci  negocjacyjnych,
ustawiczny rozwdj 1 szkolenie,
prowadzenie zdrowego stylu
zycia. Ponadto zalecane jest tak-
ze: planowanie dnia w pracy,
unikanie odktadania spraw na
pdzniej, dbanie o siebie, racjo-
nalne podchodzenie do trudno-
Sci, rywalizowanie raczej z soba
samym niz z Innymi pracowni-
kami, wspieranie wspolpracow-
nikéw, dbanie o odrobine hu-
moru 1 dystansu do probleméw
zawodowych. OczywiScie, mi-
nimalizowanie skutkéw stresu
W pracy oraz prewencja stresu
w pracy to wspdlne dzielo pra-
cownika i pracodawcy.

Anna Skuzinska
psycholog,

Centrum Informacji
i Planowania Kariery
Zawodowej

WUP w Elblagu
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Wtasna firma — to prostsze niz myslisz!

Dzialanie 6.2 — ,Wsparcie oraz
promocja przedsigbiorczosci i samo-
zatrudnienia” Programu Opera-
cyjnego Kapital Ludzki otwiera
perspektywe dla oséb chcacych
zatozy¢ 1 prowadzi¢ przedsig-
biorstwo na wiasny rachunek.
Jego gltéwnym celem jest bo-
wiem promocja oraz wspieranie
Inicjatyw 1 rozwijzan zmierza-
jacych do tworzenia nowych
miejsc pracy, a takze budowy
postaw kreatywnych, stuzacych
rozwojowi  przedsi¢gbiorczosci
1 samozatrudnienia.

O dotacj¢ moga ubiegac si¢
tylko te osoby, ktére w okresie
1 roku przed przystapieniem
do projektu nie posiadaty zare-
jestrowane] dziatalno$ci gospo-
darczej. Grupami docelowymi
sa w szczegblnosci:

* osoby pozostajace bez za-
trudnienia przez okres
co najmniej kolejnych 12
miesigcy w ciagu ostat-
nich dwoch lat;

* kobiety, w tym zwlaszcza
powracajace oraz wcho-
dzace po raz pierwszy na
rynek pracy po przerwie
zwiazanej z urodzeniem
i wychowaniem dzieci;

* osoby niepelnosprawne;

* osoby do 25 roku Zycia;

* osoby po 45 roku zycia;

* osoby zamieszkujace
w gminach wiejskich
i miejsko-wiejskich oraz
mieszkancy miast do 25
tys. mieszkancow, zamie-
rzajace podjaé¢ zatrud-
nienie w obszarach nie-
zwigzanych z produkcja
ros§linnag i/lub zwierzeca;

* osoby zwolnione z pracy z
przyczyn lezacych po stro-
nie pracodawcow lub znaj-

dujace si¢ w okresie wypo-

wiedzenia stosunku pracy.

Projekty, realizowane w ra-
mach Dzialania 6.2 przewiduja
kompleksowa pomoc dla oséb
bezrobotnych badz zagrozo-
nych bezrobociem, a takze 0s6b
pracujacych, poprzez organi-
zowanie bloku merytorycz-
no-szkoleniowego z zakresu
prowadzenia wlasnej firmy,
przyznanie Srodkéw finanso-
wych na rozwdj przedsigbior-
czosci oraz udzielenie wsparcia
pomostowego. Wychodza one
naprzeciw gléwnym proble-
mom wojewddztwa w dziedzi-
nie bezrobocia 1 niedostatecznej
liczby miejsc pracy poprzez pro-
mocj¢ 1dei samozatrudnienia
1 przedsi¢biorczosci.

Pierwszym z instrumentow
wsparcia jest doradztwo indy-
widualne lub grupowe oraz
szkolenia pozwalajace na uzy-
skanie wiedzy 1 umiej¢tnosci
potrzebnych do zalozenia i pro-
wadzenia dzialalnoSci  gospo-
darczej, m.in. z zakresu two-
rzenia biznes planu, procedury
zakladania firmy, rachunkowo-
Sci, marketingu itd. Doradztwo
odpowiada indywidualnym
potrzebom uczestnikéw pro-
jektu oraz przewiduje zaréw-
no konsultacje tematyczne, jak
1 indywidualng pomoc ad hoc.

Po zakonczeniu szkolen na-
stgpuje  przyznanie Srodkéw
finansowych na rozwoj przed-
sigbiorczosci w wysokosci do 40
tys. zt (lub 20 tys. zt na osobg¢ w
przypadku spéldzielni lub sp6l-
dzielni socjalnej), dla tych osdb,
ktére opracuja najlepszy biznes
plan 1 zarejestruja dzialalnosé
gospodarcza. Dofinansowanie
powinno sluzy¢ pokryciu wy-

datkéw inwestycyjnych umoz-
liwiajacych funkcjonowanie no-
wej firmy.

Kolejnym instrumentem jest
wsparcie pomostowe udzielane
w okresie do 6 lub do 12 miesigcy
od dnia rozpoczecia dzialalnosci
gospodarczej, obejmujace Srodki
finansowe wyplacane miesi¢cz-
nie w kwocie nie wigkszej niz
réwnowartos¢é minimalnego
wynagrodzenia obowiazujacego
na dzien wyplacenia dotacji. £a-
czy si¢ z tym réwniez doradztwo
1 pomoc w efektywnym wyko-
rzystaniu dotacji.

Dotacja inwestycyjna, jak
1 wsparcle pomostowe stano-
wig pomoc bezzwrotna pod
warunkiem, ze dziatalnos$¢ go-
spodarcza powstala przy ich
udziale utrzyma si¢ na rynku
minimum rok. W przeciwnym
razie uczestnik projektu zobo-
wiazany jest do zwrotu wypla-
conej kwoty. Dodatkowo osoby,
ktore wezmga udzial w projekceie
1 otrzymaja dotacjg zobligowane
sa do wniesienia 10% wkladu
wlasnego. Uczestnicy projek-
tow zobowiazani s rowniez do
zabezpieczenia prawidlowej re-
alizacji projektu.

Konkursy w ramach Dzia-
lania 6.2 oglaszane beda co
roku, az do 2013 r. W 2008
roku Wojewodzki Urzad
Pracy w Olsztynie podpisal 3
umowy o dofinansowanie re-
alizacji projektow w ramach
Dzialania 6.2 na laczna kwo-
te ok. 12 mln zl, natomiast
w Dbiezacym roku zostalo
zawartych 5 umow na kwote
prawie 20 miln zl. Operatorzy
wybrani do realizacji projek-
tow w biezacym roku planuja
udzielenie ok. 440 dotacji.
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Do tej pory w ramach Dzia-
lania 6.2 w naszym wojewodz-
twie udzielono tacznie ponad 100
dotacji na rozpoczgcie wlasnego
biznesu. Wsrdd najczesciej podej-
mowanych dziatalnosci gospodar-
czych znalazly si¢ m. in.: gabinety

kosmetyczne, salony fryzjerskie,
mechanika samochodowa, dzia-
lalnosci ogélno-budowlane, biura
rachunkowe, dziatalnosci o profi-
lu gastronomicznym, dziatalnosci
handlowe, ustugi informatyczne,
gabinet rehabilitacyjny, gabinet

logopedyczny, ustugi szkolenio-
we 1 konsultingowe.

Wiele oséb zrealizowalo juz
swoje marzenie o wlasnej firmie.
Przedstawiamy Panstwu tych,
ktorzy urzeczywistnili  swoje
marzenia dzicki Srodkom EFS.

Pan Jan Brzozowski — pracownia konsultingowo-projektowa

Jak dowiedzial si¢ Pan
o mozliwosci uzyskania do-
tacji na zalozenie dzialalno-
$ci gospodarczej?

Dowiedzialem si¢ z Inter-
netu. Przypadkowo wszedlem
na strong¢ jednego z operatorow
Dziatania 6.2. 1 w ten sposob
trafifem na informacje o projek-
cie. Zainteresowalo mnie to.

Skad wzial si¢ pomyst na
biznes?

Pomyst na firmg istnial juz
od dluzszego czasu, od kilku
lat. Zawsze jednak brakowalo
impulsu w postaci srodkéw in-
westycyjnych. Bo nie jest pro-
blemem zarejestrowaé firmg.
Natomiast nie zaklada si¢ jej
tylko po to, aby istniala, ale zeby
przynosila dochody 1 z biegiem
czasu rozwijala si¢.

Czy wiedza zdobyta na
szkoleniu byla przydatna?

Jezeli chodzi o szkolenia
— tak. Z racji pracy zawodowe]
orientyuj¢ si¢ w wielu sprawach
zwiazanych z dzialalnoscia go-
spodarcza, inwestycyjnga, pro-
jektowaniem, ale na szkoleniach
dowiedzialem si¢ wiele wigcej.
Mam na mysli duzo szczeg6low,
na ktére wczesniej nie zwraca-
lem uwagi. A wiadomo, diabet
zawsze tkwi w szczegodlach.

Czym sie¢ konkretnie zaj-
muje Panska firma?

Jest to mikroprzedsi¢biorstwo
— pracownia projektowo-konsul-
tingowa. Skladasi¢ z kilku profili

»INVEST-PRO”

dzialalnosci. Pierwszym jest pro-
jektowanie w zakresie budownic-
twa ladowego, czyli drogi, mosty
1 rowniez obiekty kubaturowe,
domki jednorodzinne 1 wigksze.
Drugie zagadnienie dotyczy za-
moéwien publicznych, czyli przy-
gotowywanie ofert tacznie z ich
sktadaniem, wycena, przygo-
towywanie regulaminéw PZP,
prowadzenie procedury PZP
1 wszelkiego rodzaju doradztwo
w zakresie zarzadzania finansami
publicznymi. Trzecim zadaniem
jest wycena robdt budowlanych
1 nadzoréw inwestorskich.

Na co zostala przezna-
czona sama dotacja?

Srodki  finansowe zostaly
przeznaczone przede wszystkim
na zakup programéw licencyj-
nych, poniewaz przy projek-
towaniu programy s3 bardzo
drogie. AutoCAD 1 program do
kosztorysowania kosztuja prawie
30 tys. zI. Do tego niezb¢dny byt
zakup odpowiednich kompute-
réow, monitoréw. Dotacj¢ prze-
znaczylem takze na wyposaze-
nie biura, m. in. na zakup mebli.
Majac odpowiednie programy i

komputer juz si¢ zaczyna. Wy-
kona si¢ jedno zlecenie, drugie
1 mozna dalej inwestowac.

Jak szacuje Pan pozycje
swojej firmy na rynku regio-
nalnym? Czy bedzie mial
pan duzo zamoéwien? Czy
rynek jest nasycony?

Mam nadziejg, ze bedg miat
duzo zamoéwien. Rynek nie jest
nasycony,bo pracownitegotypu,
ktore zajmowalyby si¢ kom-
pleksowa inwestycja od pod-
stawy, poczawszy od wniosku
o wydanie decyzji lokalizacyjnej
na budowe a koniczac na odbio-
rze, jest bardzo malo. Zdarzaja
si¢ sytuacje, gdy pojawia si¢ in-
westor, ktory chce co§ budowad,
ale nie bardzo wie jak. Moja
firma moze to poprowadzi¢ od
poczatku do konca. Na terenie
miejscowosci, w ktorej dzialam,
sa dwie pracownie o podobnym
profilu dzialalnosci. Jedna zaj-
muje si¢ obicktami kubaturo-
wymi, druga — sieciami sanitar-
nymi 1 wodociggowymi. Myslg,
ze moja dzialalno$¢ jest uzu-
pelnieniem rynku w wymiarze
projektowania budowy drog.
Ponadto w mojej firmie jest to
rozszerzone o zamoéwienia pu-
bliczne, czego konkurencja nie
proponuje.

Czy podejmuje Pan dzia-
lania promocyjne?

Jeszcze nie zdazylem, bo je-
stem w momencie rozruchu, ale
jak najbardziej. Bedzie stworzo-
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na wlasna strona internetowa.
Na pewno zostana dostarczone
pisma reklamowe do oScien-
nych samorzadéw, do wdjtdw,
do przedsigbiorcow. Mozliwe,
ze w lokalnym radiu udzielg
wywiadu. By¢ moze zamiesz-
cz¢ reklam¢ w gazecie. Ale w
tego typu dziatalnosci promocja
opiera si¢ na osobach, gdyz tu li-
czy si¢ nazwisko projektanta czy
doradcy. Jezeli kto$ go sprawdzi
1 be¢dzie zadowolony z ustugi, to

poda zainteresowanym nazwi-
sko lub nazwg pracowni.

Czy planuje Pan apliko-
wanie o dodatkowe srodki?

Tak, oczywiscie. Jezeli tak
pomyslnie mi tu poszlo, to bede
si¢ staral dalej. Moze na remont
lokalu lub na zatrudnienie.

Czy stara si¢ Pan zacheci¢
inne osoby do aplikowania o
dotacje?

Tak, jak najbardziej. Zachg-
cam wszystkich moich znajo-

mych. Jesli kto$ si¢ mnie zapyta,
nie ukrywam, ze dostalem do-
tacj¢. Wrecz pozytywnie si¢ o
tym wyrazam i namawiam do
starania si¢ o Srodki unijne.

Czy ma Pan dobra rade
dla osob, ktore chca apliko-
wac o §rodki?

Najwazniejsze jest podjgcie
decyzji 1 che¢é. To jest podsta-
wa dzialania — wytrwalo$¢ 1 nie
zniechecanie sie.

Pan Ryszard Taperek — meble pod wymiar ,Taperek”

Skad dowiedzial si¢ Pan
o dotacji na zalozenie firmy?

O programie Operacyjnym
Kapitat Ludzki uslyszalem w te-
lewizji. Od znajomego dowie-
dzialem sie natomiast o Dzia-
laniu 6.2. Jak tylko uzyskalem
wigeej informacji o projekcie,
zlozylem wniosek rekrutacyjny
1 sie zakwalifikowatem.

Czy formalnosci byly
ciezkie do przebrnigcia?

Nie. Na poczatku trzeba
bylo zlozy¢ wszystkie wymaga-
ne dokumenty. Pzniej komisja
zakwalifikowala osoby do pro-
jektu. W polowie marca odbylo
si¢. dwutygodniowe szkolenie.
Byly momenty zwatpienia, jak
na przyktlad test psychologiczny
skladajacy si¢ z ok. 50 pytan.

Jak ocenia Pan szkolenia?
Czy informacje byly po-
mocne?

Pozytek z tego niewatpliwie
byl, ale mogloby by¢ wigcej go-
dzin szkoleniowych. To jest za
krotki okres, aby w ciagu 40
czy 50 godzin szkoleniowych
przygotowa¢ si¢ do prowadze-
nia dzialalnodci gospodarczej.
Wskazane zostaly natomiast
kierunki 1 zrédla, skad mozna
korzystaé. Na szkoleniu byt wy-

ktadowca, ktory ktadt nacisk na
poprawne sporzadzenie bizne-
splanu.

Na co przeznaczyl Pan
dotacje?

Chcg robi¢ meble pod wy-
miar, poéznigj jeszcze drzwi
1 montaz okien. Srodki finan-
sowe przeznaczylem giéwnie na
zakup maszyn, laptopa 1 przy-
czepy do przewozu mebli. Ma-
szyny sa z potki o najwyzszej
jakosci, lepszych nie ma.

Czy wklad wlasny byl dla
Pana problemem?

Juz w ubieglym roku do-
Swiadczylem probleméw w za-
kladzie pracy. Planowana byla
likwidacja przedsigbiorstwa
1 zwolnienie 150 oséb. Odkla-
datem pieniadze, wigc wklad
wlasny nie byl duzym problem,
a raczej bodZcem. Jesli wktla-
dam swoje pieniadze, be¢dg robit

wszystko, zeby mi si¢ to zre-
kompensowalo 1 firma zaczgta
funkcjonowac.

Czy bez pomocy dotacji
udaloby si¢ zalozyc dzialal-
nos¢?

Zeby nie dotacja, niechgtnie
ale szedlbym si¢ zarejestrowaé
1 szukalbym pracy. Doswiad-
czylem tego 12 lat temu, kiedy
zwolnilem si¢ z pracy u prywa-
ciarza. To jest kolo ratunkowe.
Nigdy bym si¢ nie zdecydowat
na zalozenie firmy, gdyby nie
Program Kapital Ludzki. Skad
wezmg 30 czy 35 tys. zI na ma-
szyny? Trzeba byloby zbiera¢
kilka lat. Chwale Dziatanie 6.2
wszedzie, gdzie tylko mogg.
Mowig kolegom, ze mozliwosé
uzyskania bezzwrotnej dotacji
to prawda, namacalna sprawa.

Jakie sa zalety prowadze-
nia wlasnej firmy?

Przede wszystkim niezalez-
no$¢. Wyniki beda zalezaly tylko
ode mnie. Wezesniej moje zarobki
byly uzaleznione od wlasciciela.

Czy zamierza Pan rozre-
klamowac swoje przedsie-
biorstwo?

Bede zaktadal strone interneto-
wa. Co dwa tygodnie zamiesz-
czam ogloszenia w gazecie.
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Pan Adam Sandomierski — firma informatyczno-telekomunikacyjna

Na czym polega wyko-
nywana przez Pana dzialal-
nosc¢?

Zajmuje si¢ dostarczaniem
Internetu droga bezprzewodo-
wa, ale réwniez wszystkim, co
dotyczy informatyki: progra-
mowanie, tworzenie systemow
informatycznych, informatyza-
cja firm, tworzenie stron inter-
netowych oraz ich hosting. Jest
to zwigzane z moim wyksztal-
ceniem. Na poczatku ukonczy-
tem technikum elektroniczne,
potem studia z informatyki. Po
wpisie do Ewidencji Dziatalno-
Sci Gospodarczej musialem za-
rejestrowac si¢ w Urzedzie Ko-
munikacji Elektronicznej. Teraz
jestem przedsigbiorca telekomu-
nikacyjnym.

Kiedy pojawil si¢ pomyst
na firme?

Pomysl pojawit si¢ kiedy roz-
poczynalem studia informatycz-
ne, w momencie gdy sam potrze-
bowalem Internetu, a nie bylo
takiej mozliwosci techniczne;.

Jak dowiedzial si¢ Pan
o mozliwosci starania sie
o dotacje?

Dowiedziatem sie z War-
minsko Mazurskiej Agengji
Rozwoju Regionalnego. Posze-
dlem tam z zapytaniem, jakie
sa mozliwosci uzyskania dotacji
na rozpoczgcie dziatalnosci go-
spodarczej. Po kilku dniach za-
dzwonili do mnie z informacja
o operatorze Dziatania 6.2.

Jaka byla Pana sytuacja
woOwczas na rynku pracy?

Pod koniec sierpnia ubiegte-
go roku bronilem si¢ na uczelni
1 pracowalem na umowg zlece-
nie w prywatnej firmie jako pro-

»MAN IT Polska”

gramista. Na moment skladania
wniosku bylem absolwentem
uczelni wyzszej.

Czy ciezko bylo uzyskac
srodki finansowe na wlasnag
firme?

Staraé si¢ o dotacj¢ bylo do-
sy¢ latwo. Jednakze przed jej
otrzymaniem nie mozna bylo
zarejestrowaé  dzialalnosci, co
troch¢ hamowalo przedsigbior-
czo$¢. Na rynku internetowym
ma to do$¢ duze znaczenie.

Czy szkolenia byly przy-
datne? Czy ich tematyka
Panu odpowiadala?

Glowna rzecza, ktorej si¢
obawialem zakladajac firmg to
ksiggowos¢, szczegblnie podat-
ki. Jesli jakiejs formalnodci si¢
nie dopatrzy, to moga by¢ pdz-
niej problemy. W tym temacie
szkolenia byly pomocne 1 wyja-
$nily 99 procent problemow.

Czy tworzenie biznespla-
nu bylo ciezkie? Czy przyda-
la si¢ pomoc konsultantow?

Pomoc konsultantéw byla jak
najbardziej potrzebna. W mo-
mencie, gdy przymierzalem
si¢ do zalozenia wlasnej firmy
od pewnego czasu, to bylo mi
o tyle fatwo, ze wiedzialem co
w biznesplanie mam umiesz-
czaé. Kwestie bilansoéw finanso-
wych trzeba bylo przejsé.

Czy otrzymal Pan ta kwo-
te, o ktorg sie staral?

Aplikowalem o 17 tys. zi,
poniewaz istniala koniecznos$¢
wniesienia wkladu wilasnego.
Gdyby nie byto bariery wkladu
wlasnego przypuszczam, ze sta-
ralbym si¢ o wiele wigcej, okoto
25 tys. zI. Serwer kosztuje okoto
12-13 tys. zI netto, natomiast mi
udalo si¢ go zdoby¢ za niecale
10 tys. zI brutto. Korzystam po-
nadto ze wsparcia pomostowe-
go. Kazdy pieniadz wiasciwie
wykorzystany daje  korzysci.
Bede si¢ staral o przedtuzone
wsparcie pomostowe.

Czy konkuruje Pan z in-
nymi duzymi firmami na
rynku?

Na razie nie stanowie dla
nich wigkszego zagrozenia. Na-
tomiast jezeli odnios¢ sukces na
rynku lokalnym, na moim osie-
dlu, nastgpnie kilku sasiednich
osiedlach to myslg, ze w krot-
kim czasie moze si¢ okazad, ze
firma rozwinie si¢ do naprawdg
duzych rozmiaréw. Zakupione
urzadzenie w ramach dotacji
bedzie w stanie obsluzy¢ kilka
tysigcy osob.

Czy to bedzie konkuren-
cja cenowa?

Nie tylko cenowa, poniewaz
jakosciowo moje ustugi beda lep-
sze. Wszystko musi dzialaé beza-
waryjnie. Urzadzenia kupowane
z dotacji s takiej klasy, ze nie ma
mozliwosci, zeby zawodzily. Ku-
pifem serwer z najwyzszej potki.

Jak pozyska Pan klien-
tow? Czy jest planowana ak-
cja promocyjna?

Pierwsza forma promocji
firmy jest strona w Internecie
1 pozycjonowanie tej strony pod
hastami: ,Internet”, ,Olsztyn”.
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Drugga jest kwestia reklamy lo-
kalnej. Opieram si¢ gléwnie
na reklamie szeptanej, ponie-
waz kilku podlaczonych zado-
wolonych klientéw informacjg
o firmie rozniesie najszybcie;.

Czy wymagany rok na
utrzymanie dzialalnosci sta-
nowi duza bariere?

Uwazam, ze gdybym nie do-
stal dotacji 1 tak dzialalno$¢ mu-
siataby powsta¢, tylko dziatalaby
duzo gorzej, poniewaz nie staé
by mnie bylo na taki sprzgt, jaki
w tej chwili kupitem. W tym
miesigcu  podlaczam 8 klien-
tow, w nastgpnym kolejnych 8,

ale abonament mam juz od 16.
Kwestia czasu jest wigc czynni-
kiem pozytywnym, a nie nega-
tywnym.

Jakie sa zalety pracy na
wlasny rachunek?

Jesli si¢ jest VAT-owcem,
mozna VAT wpisywaé w koszty.
Rzecz, ktora jest bardzo korzystna
przy prowadzeniu wlasnej dzia-
lalnosci gospodarczej to elastycz-
nos¢ czasu pracy. W momencie,
gdy jest awaria i trzeba zareago-
waé, to im szybciej tym lepiej.
Gdy cos si¢ dzigje, np. trzeba po-
jecha¢ z dzieckiem do lekarza, to
zawsze mozna wzig¢ wolne.

Czy zache¢ca Pan innych
do aplikowania o srodki
z Unii Europejskiej?

Warto si¢ stara¢ o srodki unij-
ne. Wada jest to, ze trzeba liczyé
si¢ z opdznieniami. Rdéwniez
trzeba wpisa¢C w biznesplanie
ceny, a potem przy rozliczeniu
nie mozna si¢ pomyli¢ wigcej niz
o 5 procent, a ceny sprz¢tu elek-
tronicznego sankcjonuje euro.

Najwazniejsze jest to samo,
co w dzialalnoSci gospodarczej,
czyli nie ba¢ sig, by¢ nastawio-
nym na sukces 1 wierzy¢ w to,
co sie robi.

Pani Krystyna Zofia Siwkowska — branza hotelarska, pokoje goscinne

Skad pomyst na biznes?

MJGj maz prowadzil biznes
w podobnej profesji. Mamy
drugi dom na obrzezach mia-
sta, gdzie wynajmujemy pokoje
goscinne. Dzigki zgromadzo-
nym Srodkom finansowym
udalo nam si¢ zakupi¢ dziatke
z przeznaczeniem pod budowe
malego pensjonatu, badZ nawet
hoteliku na 12 pokoi. Rozpo-
czglisSmy budowg. Z przyczyn
rodzinnych zostala ona wstrzy-
mana. Dzieci naméwily mnie,
by skonczy¢ to, co zostalo juz
stworzone. Tworzenie biznesu,
bycie przedsi¢biorca — to po-
ciaga czlowieka. Z m¢zem pro-
wadzitam juz taka dzialalnosé,
wigc wiem, ze to potrafig, a co
najwazniejsze, ze to uwielbiam.
By¢ sama dla siebie — uczg tego
réwniez moje dzieci.

Aplikujac o srodki unijne
byla Pani osoba bezrobotna?

Tak. Bytam osoba dlugotrwa-
le bezrobotna, gdyz pozostawa-
tam w rejestrze przez 4 lata.

Skad sie Pani dowiedzia-
la 0 mozliwosci otrzymania
dotacji na rozpoczecie dzia-
lalnosci gospodarczej?

O dotacji dowiedzialam si¢
bedac uczestnikiem kursu, ktod-
ry mial przygotowaé nas do
prowadzeniu biznesu. Kurs ten
zorganizowal Powiatowy Urzad
Pracy w Ostrodzie.

Miatla Pani dwie mozliwo-
§ci otrzymani dotacji, albo
srodki z Powiatowego Urze-
du Pracy albo Dzialanie 6.2
POKL. Dlaczego zdecydo-
wala sie Pani na takg forme?

Przekonaly mnie wigksze
Srodki finansowe. Wiedziatam,

ze mam duze braki, ktérych nie
pokryj¢ z dotacji w wysokosci
16 tys. zl. Koszty, ktore muszg
ponie$é¢ s3 duze 1 wiedzialam,
ze dotacja z Powiatowego Urzg-
du Pracy to za malo. Méwiac
szczerze, nawet 40 tys. nie wy-
starcza.

Na co przeznaczyla Pani
srodki finansowe?

Gléwnie na wyposazenie
pokoi. Srodki na remonty byty
moimi wiasnymi.

Czy rynek w regionie
jest nasycony od strony
hotelarskiej?

Caly czas jest za malo pokoi.
Mimo, 1z jest to sezonowa praca,
staram si¢ znajdowaé chg¢tnych
przez caly rok, gdyz jak nieru-
chomos¢ stoi to niszczeje.

Czy bedzie Pani starac sie
0 wsparcie pomostowe?

Juz korzystam z tej formy
wsparcia. Dostajemy po 800 zt
miesi¢cznie.

Czy udzial w projekcie
jest dluga droga?
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MJ§j udzial w projekcie na
pewno wzbogacil moja wiedzg.
Do tej pory mialam niewiel-
kie doswiadczenie, bo bylam
pelnomocnikiem mgza. Pew-
ne rzeczy znalam, duzo si¢ tez
nauczylam. Tego typu kursy sa
niezwykle potrzebne, zwlaszcza
dla 0sob starszych, jak ja.

Czy biznesplan pomogl
Pani zaplanowac¢ prowadze-
nie dzialalnosci?

Oczywiscie. Mam wizjg, co
dalej zrobi¢. Czlowiek na po-
czatku ma pewne obawy doty-
czace funkcjonowania przed-
sigbiorstwa, czy dzialalno$¢ ta
faktycznie zaistniej na rynku.
Powinno si¢ planowaé. Plano-
wanie to realne dazenie do spet-
niania marzen.

Czy bez dotacji ciezej by-
loby rozwina¢ dzialalnosc?

Tak. W gastronomii, ho-
telarstwie obowiazuja pewne
standardy dotyczace chociaz-
by wyposazenia. Krzesta, stoly,
l6zka 1 inne meble musza by¢
profesjonalne 1 sprosta¢ oczeki-
waniom klientow, a ich zakup to
duzy wydatek. Za dotacje uzu-
pelnitam braki w wyposazeniu
pokoi.

Czy zacheca Pani inne

osoby do  aplikowania
osrodki na rozpoczecie
dzialalnosci?

Oczywiscie, ze tak. To sa
pieniadze, ktdére s3 potrzebne
1 pomocne.

Czy wniesienie wkladu
wlasnego bylo duza bariera?

Nie, poniewaz moim wkla-
dem wtlasnym jest nierucho-
mos¢, ktorg posiadam.

Jakie sa zalety prowadze-
nia dzialalnosci gospodar-
czej?

Czlowiek jest niezalezny,
mysli co chce zrobié, sam musi
sobie stworzy¢ stanowisko pra-
cy, by¢ dla siebie jednoczesnie
sprzataczka, ksiggows 1 recep-
cjonistka.

Co jest mnajwazniejsze
przy aplikowaniu o Srodki
unijne?

Wierzy¢, ze to jest sensowne,
ze dzialalno$¢ bedzie funkcjo-
nowata, bedzie zyla. Pozytywne
mySlenie, wytrwalo$¢, dazenie
do celu, determinacja.

Pan Daniel Ziemianowicz — Organizacja imprez plenerowych DAGAD

Skad dowiedzial si¢ Pan
o mozliwosci otrzymania
dotacji na rozpoczecie dzia-
lalnosci gospodarczej?

O dotacji dowiedzialem si¢
od mojego brata, ktory skorzy-
stal z tej mozliwosci w innym
wojewoddztwie. Poczatkowo
chcialem skorzystaé z dotacji
oferowanej przez Powiatowy
Urzad Pracy, jednak z braku
dost¢pnych srodkéw zrodzit sig
pomysl, by stara¢ si¢ o dotacje
unyna.

Czy ciezko bylo starac sie
o dotacje?

Sam etap rekrutacji nie byl
skomplikowany. W trakcie szko-
let 1 tworzenia biznesplanéw
mieliSmy zapewnione wsparcie
konsultantéw, co bylo niezwy-
kle pomocne.

Czy tematyka szkolen od-
powiadala Panskim wyma-

ganiom, potrzebom? Czy
szkolenia odpowiadaly na
podstawowe pytania jak pro-
wadzi¢ dzialalnosc?

Na pewno tak. Mialem pew-
ne doswiadczenie w dziedzi-
nach zwiazanych z prowadze-
niem dzialalnosci gospodarczej
— z fakturami, z ksiggowo-
Scig. Szkolenie bylo pomocne
zwlaszcza w kwestii pewnych

przepisow prawnych, ktore oka-
zaly si¢ nowoscia.

Skad pomysl na biznes?

Z micjsca, w ktérym miesz-
kam. Pomyst na dzialalnosci pod-
rzucit mi kolega, ktory otrzymat
dotacje 1 zakupit za nia kajaki.

A doswiadczenie?

Z turystyka miatem bardzo
duzo do czynienia. Wczesniej
bylem Mlodziezowym Orga-
nizatorem Turystyki. Uczestni-
czylem w wielu imprezach tego
typu, czyli mialem doswiadcze-
nie z punktu widzenia klienta.
To tez mi duzo daje, bo jako
klient wiem co klient oczekuyje.

Na czym polega dzialal-
nos¢?

Organizujemy splywy kaja-
kowe. Ostatnio zorganizowalem
5-godzinny sptyw na rzece Pisa,
za Barczewem. Kajaki mogg do-
wiez¢ wszedzie, to nie jest pro-
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blem, bo posiadam samochdd.
Jedynie jeszcze problemem jest
przew6z oséb, gdyz nie mam
tak duzego samochodu. Nie
stanowi to jednak przeszkody,
ktorej nie mozna ominad.
Dodatkowo, niedlugo planu-
j¢ uruchomié Paint ball. Narazie
prowadz¢ prace wykonczenio-
we pola sluzacego do zabawy.
W sobotg oficjalne otwarcie.
Planuje Pan zatrudniac
osoby w swojej firmie?
Oczywiscie, w miar¢ roz-

woju firmy mysle o zwigksze-
niu zatrudnienia. Na razie se-
zon si¢ konczy, od maja zaczng
to rozkrecad.

A planuje Pan akcje¢ pro-
mocyjna?

Juz to robi¢. Poprzez Inter-
net. Staram si¢ dotrze¢ do zna-
jomych, a takze do szkot 1 uni-
wersytetow, ktore maja kluby
kajakowe. Uniwersytety orga-
nizuja takze obozy adaptacyjne,
w naszej okolicy. Mysle o prze-
slaniu im swojej oferty.

Jakie sa zalety prowadze-
nia dzialalnosci na wlasny
rachunek?

Mogge wsta¢ 0 9 a nie 0 7 —
oczywiscie jezeli na to pozwala
czas. Zaleta jest to, ze to co zaro-
bi¢ jest moje. Moja pensja zalezy
od mojej pracy. Problemem jest
sezonowosé, na zasadzie - in-
tensywny okres wiosenno letni
1 spadek zainteresowania zima.
Kwestia zaplanowania 1 utrzy-
mywania dochodéw.

Pani Anita Zuzanna Swiat — Tekielska — Biuro projektowe ,,Kuznia projektow”

Skad dowiedziala sie Pani
o mozliwosci otrzymania
dotacji?

O dotagji dowiedzialam si¢
od kolegi, ktéry podobnie jak ja
wzial udzial w projekcie 1 otrzy-
mat takie Srodki. On z kolei bar-
dzo chcial zalozy¢ dzialalnosé i to
popchnglo go w kierunku poszu-
kiwania informacji na ten temat.
Dowiedziat sie, iz wkrotce ma ru-
szy¢ program, w ramach ktérego
osoby bezrobotne badz pozostaja-
ce bez pracy moga otworzy¢ dzia-
lalnos¢ gospodarcza 1 otrzymac
na nia Srodki. Jestem mu bardzo
wdzigczna, ze zechcial podzieli¢
si¢ ze mny t3 informacja.

Jaki byl Pani status na
rynku pracy?

O Dziataniu 6.2 dowiedzia-
tam si¢ b¢dac na urlopie wycho-
wawczym. Po urlopie wrocilam
do swojego szefa, ktoéry mi za-
proponowal powrdt do pracy,
ale na warunkach jeszcze sprzed
ciazy, ktore byly dla mnie nie-
korzystne, gdyz w mi¢dzyczasie
zrobilam pewne uprawnienia
1 podniostam swoje kwalifika-
cje zawodowe. Na te warunki

nie chcialam za bardzo przystac.
Pracodawca stwierdzil, ze nie
sta¢ go na to, zeby mnie trzy-
ma¢ dalej na stanowisku i za po-
rozumieniem Stron ta UmMOwce
rozwiazaliSmy. Woéwczas zare-
jestrowatam si¢ jako bezrobotna
1 pomyslatam, ze jak mi si¢ nie
uda tu, badz ten projekt nie wy-
startuje, to zawsze bgde mogta
skorzysta¢ z dotacji, oferowanej
przez Powiatowy Urzad Pracy.

Czy udzial w projekcie to
byla trudna droga?

Jezeli chodzi o spelnienie
pewnych wymagan, czyli wy-
petnienie wniosku, stworzenie
biznesplanu, tematyke szko-
lenia to nie. Gorszym byl ten
czas oczekiwania. To nie byla
trudna droga, ale dluga. Jak
kto$ podszed! do tego rzetelnie

1 chcial rzeczywiscie wystarto-
waé w danym kierunku, to nie
napotkat zadnych przeszkdd. Ja
nawet nie korzystalam z pomo-
cy osdb z zewnatrz przy napi-
saniu biznesplanu, tylko sobie
poradzilam, gdyz szkolenia byly
niezwykle pomocne w tej kwe-
stii. W tworzeniu biznesplanu
najwazniejsza byla jego popraw-
nos¢ 1 logika, a nie zeby bylo
w 100% dobrze.

Na co przeznaczyla Pani
dotacje?

Prowadzg pracowni¢ projek-
towa, jestem architektem 1 dla
mnie pieniadze byly potrzeb-
ne na legalne oprogramowania
branzowe, komputer, sprzet,
ktéry powinien posiadaé pewne
parametry, duzy monitor, oczy-
wiscie ploter, czyli taka drukarka
wielofunkcyjna. To jest tak, ze
jezeli nastawifabym si¢ na pro-
jekty niewielkie, zwykla drukar-
ka A3 wystarczytaby mi. Jednak
ja startuj¢ z mysla, by uderzyé
w roznych inwestorow 1 robié
rozne projekty, dlatego tez takie
urzadzenie  wielkoformatowe
bylo mi wrgcz niezbg¢dne, poza
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tym koszt zakupu takiego urza-
dzenia jest do$¢ wysoki 1 jako
osoba bezrobotna nie miatabym
Srodkéw na zakup. Takze sprzet,
oprogramowanie, meble 1 wypo-
sazenie. Udalo mi sie dostaé 32
tys. zI, natomiast wszystkie kosz-
ta inwestycyjne to bylo okoto 40
tys. Ze swojej strony musialam
dotozy¢ 8 tys., 1 to byl mdj wklad
wlasny, stosunkowo nieduzy
w poréwnaniu z tym co mi si¢
udalo zakupic.

Korzysta Pani ze wsparcia
pomostowego?

Tak, dlatego, ze poczatki s3
trudne, trzeba zdoby¢ inwestora,
a pierwsze oplaty si¢ juz pojawia-
ja. Zdecydowatam si¢ dodatko-
wo, zeby wynaja¢ pomieszczenie,
mimo, iz poczatkowo planowa-
fam otworzy¢ biznes w domu,
jednak spotkania z inwestorami,
konstruktorami 1 branzystami
okazaly si¢ niemozliwe, ze wzgle-
déw logistycznych. Takze ko-
niecznym bylo wynajecie lokalu.

Skad pomyst na biznes?

Pomyst wynika z wyksztal-
cenia, zdobytego do$wiadcze-
nia. Zaraz po studiach zostalam
zatrudniona w biurze projekto-
wym. Byl to okres ci¢zkiej pracy.
W zawodzie architekta jest tak, ze
po kilku latach pracy trzeba zda¢
egzamin panstwowy, a aby zda¢
taki egzamin to trzeba gdzies to
doswiadczenie zdoby¢. Dlatego
tez wracajac do odpowiedzi na
pytanie, na pewno doswiadczenie
zdobyte 1 dobre biura w ktdrych
udalo mi si¢ pracowaé daly mi
pewnos¢, ze sobie sama poradzg.

Czy dostrzega Pani zalety
prowadzenia dzialalnosci na
wlasny rachunek?

Na pewno czas, ktéry moge
sobie organizowaé jak ja cheg,
jak tego potrzebuje. Swoboda

organizacjl czasu pracy jest naj-
wazniejsza. Minusem jest to, ze
pracujac dla kogo$ co miesiac
mam staly dochéd. Niestety
przy swojej dzialalnoSci trzeba
by¢ systematycznym, pilnowaé
si¢, trzeba mie¢ silne poczucie,
ze trzeba co$ robic.

Na razie jest to jednooso-
bowa dzialalnosci gospodar-
cza. Czy planuje Pani zwigk-
szenie zatrudnienia?

W przyszloSci na pewno.
W zaleznosci od ilosci ofert.
Powiem szczerze, ze zakladajac
dzialalno$¢ mialam pewne oba-
wy. Aktualnie posiadam kilka
ofert, ktérych sama nie jestem
w stanie zrobié, takze staram si¢
wspolpracowaé ze znajomymi,
ktérzy réwniez maja uprawnie-
nia 1 pracuja. Jezeli si¢ okaze, ze
zlecenia bgda naptywaly caly czas
to nie wykluczam mozliwosci za-
trudnienia dodatkowej osoby.

Czy planuje Pani jakies
dzialania promocyjne?

Jak zaczynalam to mysSlalam
o akeji promocyjnej, jednak na
dzien dzisiejszy zaniechalam
tych czynnosci, bo mam pracg
z wyprzedzeniem pdlrocznym
1 nie chcialabym przyciagaé in-
westorow, poki nie bed¢ mogta
poswigci¢ si¢ w pelni wykony-
wanej pracy. Mimo wszystko
myslg o stronie internetowej,
co wigcej wspolpracujg z archi-
tektem wngtrz 1 w ramach tej
wspolpracy polecamy si¢ wza-
jemnie kolegjnym inwestorom.
Wazna jest rowniez tzw. reklama
szeptana 1 juz kilku inwestoréw
dotarto do mnie poprzez to, ze
kto$ juz mnie polecil.

Czy zacheca Pani inne oso-
by do skorzystania z dotacji?

Bardzo czgsto, gdy kto$ si¢
dowiaduje, ze zalozytam dzialal-

no$¢, to podkreSlam, ze otrzy-
matam $rodki z Unii Europej-
skiej. Jedyne co przeraza wszyst-
kich to ten czas oczekiwania.
Jak sa Srodki 1 jest mozliwos¢ je
otrzymac to jak najbardziej trze-
ba z tego skorzystac.

Czy wklad wlasny okazal
si¢ problemem?

Czas pomigdzy zakwalifiko-
waniem si¢ do projektu a zalo-
zeniem dziatalnoSci gospodar-
czej pozwolil na zgromadzenie
srodkéw, ktore postuzyly jako
wklad wtasny. Trudno mi sig
wypowiadaé w tym temacie.
Bywaja ludzie, ktérzy nie maja w
ogoéle funduszy na pokrycie 10%
wkladu wlasnego. Ja takie §rod-
ki zgromadzitam, dlatego tez nie
byla to dla mnie bariera niemoz-
liwa do przejécia. Srodki whasne,
pomoc rodziny, zaliczki — to sta-
nowilo méj wklad wlasny.

Moze ma Pani jakas rade
dla osob, ktore chca zalozyc
dzialalnosé gospodarcza?

Najwazniejsza jest cierpli-
wos¢, wytrwalo$é, optymizm
1 to zeby si¢ nie poddawaé. Jak
kto§ chee zalozy¢ dziatalnosé
1 bedzie do tego dazyl to ja pole-
cam ten program. Nawet te pot
roku oczekiwania, nie jest takie
straszne, natomiast  satysfak-
cja z zalozonej dzialalnosci jest
ogromna. Warto bylo czekac.
Juz si¢ nie martwi¢. Nie mam
nic na kredyt. Teraz to tylko si¢
utrzymac, przetrwac rok 1 dalej
funkcjonowac.

Wywiady przygotowaly:
Malgorzata Falkowska,
Beata Wernio

Zespo6t ds. Informacji

i Promocji

EFS WUP w Olsztynie




PAIDIIERNIK 2009

PROJEKTY | PROGRAMY

Projekt ,OTWARCI NA WSZYSTKO” -,
— efekt lokalnego partnerstwa

<,

o

¥

Idea partnerstwa lokalnego w powiecie oleckim wdrazana jest w wielu

dziedzinach. Maja one ksztalt porozumien formalnych lub po pro-

=/

stu wspoOlnych dzialan na rzecz konkretnego przedsiewzigcia.

Od wrzesnia 2008r. do czerwca roku 2009, w powiecie oleckim realizowany byl projekt wspotfi-
nansowany z dzialania 7.2.1 POKL w ramach EFS, pod hastem ,Otwarci na wszystko” . Projekt
skierowany byl do 0s6b niepelnosprawnych i cztonkoéw ich rodzin. Pomystodawca i inspiratorem
przedsiewziecia byl Powiatowy Urzad Pracy w Olecku. Projekt zostal zrealizowany w partner-
stwie z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku i PUP w Olecku (tylko PCPR mogt by¢

wnioskodawca w tym dzialaniu).

Inspiracja dodzialafinarzecz
0s6b niepetnosprawnych byt
pomysl, by w Olecku na bazie
nadajacej si¢ do remontu czgsci
szpitala, utworzy¢ Zaklad Ak-
tywnosci Zawodowej (ZAZ)
dla oséb niepelnosprawnych.
Powstata wstgpna koncepcja
przedsigwzigcia 1 w tym mo-
mencie okazalo si¢, ze mamy
daleko niewystarczajace rozpo-
znanie sytuacji dotyczacej os6b
niepetnosprawnych, przede
wszystkim ich aktualnej sytu-
acji zdrowotnej, rodzinnej, ich
mobilnosci zyciowe]j 1 zawodo-
wej, a przede wszystkim chgci
podjecia pracy. Scislej biorac, te
informacje byly rozproszone w
réznych instytucjach — PCPR,
Miejskim i Gminnych Osrod-
kach  Pomocy  Spolecznej,
ZUS-sie lub byly znane lecz
nic udokumentowane. Uzna-
tam wigc, iz nalezy przepro-
wadzi¢ mozliwie szczegdltowa
analiz¢ potrzeb os6b niepelno-
sprawnych. Waznym elemen-
tem tej czgSci przedsigwzigcia
bylo bezposrednie dotarcie do

Zajgcia z poradnictwa psychologicznego i zawodowego.

zainteresowanych.

W trakcie realizacji projektu
wycofano si¢ z oferty przekaza-
nia lokalu pod potrzeby ZAZ,
jednak nie zrezygnowaliSmy z
pomystu. Uznalismy, ze skoro
zachgciliSmy ludzi do wyjscia z
domu jestesmy zobowiazani do
wprowadzenia ich na otwarty
rynek pracy. Innym proble-
mem, ktéry musieliSmy roz-

wiazad, jest wcigz male zainte-
resowanie pracodawcoéw two-
rzeniem miejsc pracy dla oséb
niepelnosprawnych. Urucho-
miliSmy system zachgt, ktory
mogt przekonaé pracodawcg do
zatrudnienia osoby niepelno-
sprawnej. WykorzystaliSmy tu
mozliwos¢ refundacji kosztow
stanowiska pracy utworzone-
go dla osoby niepelnosprawne;.
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Wycieczka integracyjna uczestnikdw projektu.

Innym atutem, mialy by¢ wy-
sokie kwalifikacje rekomendo-
wanych pracownikéw. Tak po-
wstal pomyst by zlozy¢ kolejny
wniosek do tego samego dzia-
tania polegajacy na organizacji
szkolen 1 stazy bezposrednio w
zakladach pracy. Mamy nadzie-
Jj¢, ze zachgci to pracodawcow
do wspoélpracy z nami w zakre-
sie zatrudniania os6b niepelno-
sprawnych. Projekt zostal zlo-
zony w lipcu br.

Przystgpujac  do projektu
wiedzieliSmy, ze praca z niepra-
cuyjacymi osobami niepelno-
sprawnymi jest bardzo specy-
ficzna, jest to zmudny proces,
a nie krotkie dziatanie. Trzeba
dotrze¢ do ich $wiadomosci,
mentalnoSci ich rodzin oraz
rozwigzal szereg zyciowych
problemow.

Realizujac projekt ,,Otwarci
na wszystko”, ukierunkowany
na aktywizacj¢ zawodowa osob
niepelnosprawnych, do$wiad-
czenie pokazalo, ze:

* Medialna kampania infor-
macyjna, szczeg6lnie wirdd
mieszkancoéw wsi, ma male
szanse powodzenia. Okazalo
sig, ze skuteczny jest jedynie
kontakt bezposredni z bene-
ficjentami.

* Nalezy bardzo starannie do-
bra¢ kadr¢ projektu — osoby
pracujace z osobami niepet-
nosprawnymi, musza wyka-

Uczestnicy wycieczki integracyjnej.

zywac olbrzymia wrazliwos¢é
1 wyczucie sytuacji.

* Trzeba dziata¢ dlugoplano-
wo. W zwiazku z tym, praca
metoda ,projektow” jest za
malo efektywna, poniewaz
przerwy w aktywizacji mar-
nuja poprzednie efekty.

* Jezeli w trakcie projektu po-
wstanie jakakolwiek insty-
tucja, rodzi si¢ pytanie, kto
ja utrzyma po zakonczeniu
projektu?

* W projektach, oczekuje sig
w  krotkim czasie efektow
zatrudnieniowych, traktujac
osoby niepelnosprawne tak
samo jak innych uczestni-
kéw rynku pracy — to blad.
Osoby niepelnosprawne
wymagaja innego postgpo-
wania w wejsciu lub przy-
wracaniu na rynek pracy niz
osoby w pelni zdrowe.

Celina Gorska
Dyrektor Powiatowego

Urzedu Pracy
w Olecku
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Poznaj swoj potencjat. ..

Podczas indywidualnych
konsultacji z klientem, dorad-
ca zawodowy moze udzielaé
wsparcia na roznych polach. Ce-
lem procesu doradczego moze
by¢ wybodr kierunku ksztalce-
nia, wybdr lub zmiana zawodu,
zwigkszenie aktywnosci klienta
na rynku pracy poprzez wpltyw
na jego motywacj¢ do dziatania
1 wiele innych.

Niezaleznie od  ostatecz-
nego celu jaki wyznaczaja so-
bie wspdlnie — klient 1 doradca
— punktem wyjscia jest czgsto
badanie tzw. potencjalu za-
wodowego stanowiace podsta-
we¢ do dalszej dyskusji na temat
ewentualnych obszaréw 1 kie-
runkéw dzialania. Jest to ze-
stawienie umigj¢tnosci, zainte-
resowan, kompetencji spolecz-
nych, wartosci 1 predyspozycji
osobowosciowych. Do wstepnej
oceny wspomnianego potencja-
tu stosuje si¢ migdzy innymi
kwestionariusze, ktérych wyni-
ki poddawane sa wnikliwej ana-
lizie doradcy. Analiza pozwala
na podkreslenie potencjalnych
atutow klienta predestynujacych
go do podejmowania dziatan w
okreslonych obszarach zawodo-
wych, jak réwniez na wskazanie
ewentualnych trudnosci z ada-
ptacja badanego do warunkoéw
wymaganych w innych obsza-
rach — nie do konica zbieznych z
predyspozycjami klienta.

Nie ulega watpliwosci, ze ba-
danie potencjalu zawodowego,
a zwlaszcza pdzniejsza rozmowa
z doradca na temat wynikow 1
wskazanych tendencji stanowi dla
badanego niezastapione Zrodlo
samopoznania ulatwiajace podej-
mowanie decyzji zawodowych.

Spréobujmy zatem zastanowic
si¢ nad znaczeniem poszczegdl-
nych elementéw poddawanych
ocenie podczas tytulowego ba-
dania - zacznijmy od umiejet-
nosci.

Wydawa¢ by si¢ moglo, ze
skupianie si¢ wlasnie na tym ele-
mencie to strata czasu — w kon-
cu kazdy z nas dobrze wie, co
potrafi —ale czy na pewno? Nie-
jednokrotnie podczas rozmowy
doradczej okazuje sig, ze klient
oprécz umiejgtnosci nabytych w
czasie edukacji czy poprzez do-
Swiadczenie zawodowe posiada
dodatkowy potencjal w postaci
tzw. umiej¢tnosci  uniwersal-
nych — przydatnych zaréwno w
tzw. zyciu codziennym jak 1 w
pracy zawodowej. Chodzi tu o
naturalne zdolnosci (talent), ale
takze o te wyuczone (np. zdol-
nosci manualne), ktore moga
ulatwi¢ czy usprawni¢ nasza
pracg, a ktdrych czg¢sto nie do-
ceniamy i nie zauwazamy, trak-
tujac je jako oczywiste lub mato
istotne z zawodowego punktu
widzenia. Tymczasem moga
one swiadczy¢ o naszej wszech-

stronnosci czy wybitnych zdol-
nosciach adaptacyjnych, ktore
z punktu widzenia pracodawcy
Z pewnoscia stanowig atut.

Kolejny element potencjatu
zawodowego, nad ktorym war-
to sie chwile zastanowié to za-
interesowania. W tym przy-
padku znéw mozna si¢ spotkaé
z zarzutem, ze praca to przeciez
praca, a zainteresowania wyra-
zane poprzez hobby maja stano-
wié odskoczni¢ od aktywnosci
zawodowej 1 nie ma sensu faczyé
tych elementéw. Generalnie
rzecz biorac trudno si¢ z tym
zarzutem nie zgodzi¢ — w kon-
cu w piatkowe popoludnie czy
w sloneczng niedziele ostat-
nig rzecza, o ktoérej myslimy to
biurko, komputer 1 sterta spraw
do zalatwienia, ktore przywita-
ja nas juz w poniedzialek rano.
Wolimy raczej wylegiwaé si¢ na
plazy, we¢dkowaé nad jeziorem,
spotka¢ si¢ ze znajomymi czy
wziaé udzial w sptywie kajako-
wym po rwacej gorskiej rzece —
czy mozna to jako§ wiazaé z po-
dejmowaniem decyzji o charak-
terze zawodowym? Odpowiedz
brzmi - trzeba!!! Kazdy z nas do
ynormalnego” funkcjonowania
potrzebuje optymalnego, uza-
leznionego od naszych predys-
pozycji, poziomu aktywnoSci.
Dotyczy to nie tylko zycia pry-
watnego 1 sposobu spe¢dzania
wolnego czasu, ale takze dzialan
w sferze zawodowej. Trudno
przeciez, zeby osoba aktywna,
spontaniczna, lubiaca ryzyko na
dtuzsza mete realizowata sic w
monotonnej pracy wymagajacej
gléwnie skupienia 1 cierpliwo-
Sci. Musimy braé to pod uwagg
wybierajac zawod, czy aplikujac




PORADNICTWO ZAWODOWE

BIULETYN INFORMACYJNY WOJEWODIKIEGO URZEDU PRACY W OLSZTYNIE

na okreslone stanowisko zeby
nasza przyszfa praca nie stala
si¢ z czasem zrédlem frustracji
1 niezadowolenia.

Wspomniany poziom aktyw-
nosci ma takze Scisty zwigzek
z kolejnym elementem branym
pod uwagg podczas analizy po-
tencjalu zawodowego — miano-
wicie ze wzglednie stalym na-
sileniem poszczegdlnych cech
osobowosci  czlowieka deter-
minujacym jego zachowanie
w roznych sytuacjach. W struk-
turze osobowosci warto szukaé
wskazoéwek dotyczacych m. in.
predyspozycji klienta w zakresie
jego odpornosci na stres, umie-
jetnosci wspdlpracy z grupa,
tempa pracy, latwosci podej-
mowania decyzji, otwartosci na
nowe doSwiadczenia, sklonno-
$ci do konfliktéw czy poziomu
wrazliwosci na innych.

Podejmujac decyzje zawodo-
we nalezy si¢ kierowac réznymi
przeslankami, takze tymi, ktore
nie zawsze kojarza nam si¢ z praca.
Do takich elementéw bez watpie-
nia zaliczamy system wartoSci.
Nie ma co do tego watpliwosci,
ze hierarchia wartoSci jest indy-
widualng sprawa kazdego z nas 1
w zasadzie na tym mozna by za-
konczy¢. Trzeba jednak pamigtad,
ze z wyborem miejsca 1 charakte-
ru pracy zwigzane s3 takze przy-
szle relacje ze wspolpracownika-
mi oraz sposéb dzialania charak-
terystyczny dla danej organizacji
czy Srodowiska. Pozostawanie na
dluzsza met¢ w sprzecznosci z
reprezentowanymi warto$ciami
na skutek realizacji zadan shuz-
bowych czy koniecznosci czgste-
go dopasowywania si¢ do grupy
moze doprowadzi¢ do zaburzenia
nasze] wewngtrzne] rownowagi
1 zaowocowaé utrata satysfakgji
z pracy.

Warto takze przy tej okazji
zwrdci¢ uwage na zrodla mo-
tywacji do dzialania, bg¢dace
elementem z pogranicza pre-
dyspozycji  osobowosciowych
1 wartosci. Proba odpowiedzi na
pytanie — co jest dla mnie wazne
W pracy? — pozwoli bardziej traf-
nie dokonywac¢ decyzji zawodo-
wych. Osoba posiadajaca predys-
pozycje do bycia liderem, dla kt6-
rej dodatkowo wazne s3 zaréwno

ciagly rozw¢j jak 1 pewien zakres
wladzy z pewnoscia b¢dzie silnie
zmotywowana do pracy na sta-
nowisku kierowniczym. Osoba
ugodowa o sklonnosciach intro-
wertycznych, cenigca sobie po-
nadto bezpieczenstwo podobne
stanowisko postrzegaé¢ bedzie
jako zrdédlo nadmiernego stre-
su, wywolujacego niepozada-
ne skutki - znajdzie natomiast
motywacj¢ do dzialania pelniac
mniej eksponowana funkcje -
dzigki stabilizacji swojej sytuacji
zawodowej.

Na zakoniczenie jeszcze krot-
ko o kompetencjach spo-
lecznych, ktoére determinuja
nasze zachowanie w relacjach z
innymi. Z zawodowego punk-
tu widzenia wazna jest ocena
umiejetnosci klienta w zakresie
wywierania wplywu na oto-
czenie, umiej¢tnosci skutecznej
autoprezentacji,  komunikacji
czy asertywnosci. OkreSlenie
ich poziomu pozwala na doboér
skutecznych narzedzi, ktérych
celem jest podniesienie kompe-
tencji badanego 1 zwigkszenie
szans powodzenia jego dzialan
zar6wno na etapie poszukiwa-
nia pracy jak i w trakcie pelnie-
nia obowiazkéw zwigzanych
z zajmowanym stanowiskiem.

Pojecie  ,potencjal  zawo-
dowy” to - jak wida¢ — termin
dos¢ ztozony, wychodzacy nie-
jednokrotnie poza ramy koja-
rzone stricte z praca, ale wlasnie
dlatego coraz czg¢Sciej w kre-
gach zwiazanych z doradztwem
zawodowym moéwi si¢ raczej
o ,doradztwie calozyciowym”
niz zawodowym — jak dziwnie
by to nie brzmialo...

Sebastian Wrega
Centrum Informacji
i Planowania Kariery
Zawodowej

WUP w Olsztynie
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TESTY PSYCHOLOGICZNE
W PORADNICTWIE ZAWODOWYM

Jednym z wazniejszych zadaii doradcy zawodowego w trakcie udzielania porady indywidualnej jest
dokonanie wtasciwej diagnozy zasobow zawodowych klienta. Na zasoby te skladajg si¢ zwiqzane
z funkcjonowaniem zawodowym umiejetnosci poszukujqcego porady, jego uzdolnienia i predyspozycje,
cechy osobiste oraz dotychczasowe doswiadczenie. Wlasciwe zdiagnozowanie tych obszarow pozwala
na okreslenie indywidualnych moZliwosci klienta zwigzanych z podjeciem pracy, podnoszeniem
kwalifikacji, czy wyborem lub zmianq zawodu. Pomocnym narzedziem w dokonaniu takiej diagnozy

sq testy psychologiczne.

Wykorzystanie testu w pracy
z klientem powinno by¢ zawsze
poprzedzone rozmowa wstgp-
na, w trakcie ktérej doradca
okresli, czy istnieje rzeczy-
wista potrzeba uzycia takiego
narzgdzia. W podjeciu tej de-
cyzji nalezy kierowac si¢ tym,
czy zastosowanie testu pomoze
klientowi w samodzielnym 1
odpowiedzialnym podjg¢ciu de-
cyzji zawodowej. Nalezy przy
tym pamigtaé, ze stosowanie
psychologicznych narze¢dzi dia-
gnostycznych nie moze zastg-
powaé rozmowy z klientem,
a stanowi jedynie dodatkowe
zrédlo informacji.

Podczas rozmowy wst¢pnej,
zadaniem doradcy jest ustalenie
problemu zawodowego klienta,
co jest punktem wyjscia do dal-
szej pracy. Bierze si¢ tutaj pod
uwagg: sytuacj¢ zawodowa po-
szukujacego porady, jego ocze-
kiwania 1 wyobrazenia doty-
czace pracy, a takze motywacje¢
oraz subicktywny sposéb od-
bierania 1 interpretacji wlasnej
sytuacji. Konkretne okreslenie
sprawy, z jaka zglasza si¢ klient,
jest konieczne, aby dobra¢ wla-
Sciwe narzg¢dzie diagnostyczne
w przypadku podjgcia przez
doradcg decyzji o jego zastoso-
waniu.

Dost¢pne w Centrum Infor-
macji 1 Planowania Kariery Za-
wodowej w Elblagu, testy psy-
chologiczne pozwalaja na okre-
§lenie m.in. takich predyspozy-
¢ji 1 kompetencji zawodowych
jak: zainteresowania zawodowe
1 preferencje dotyczace Srodo-
wiska 1 warunkéw pracy, profil
zdolnosci intelektualnych oséb
zamierzajacych podja¢ nauke¢ na
studiach wyzszych, uzdolnienia
ogdlne w odniesieniu do wy-
odr¢bnionych grup zawodow,
zdolno$¢ nauki jezyka obcego,
inteligencja emocjonalna, kom-
petencje spoteczne, a takze in-
dywidualnych cech jednostki

takich jak: osobowos¢, nastrdj,
reakcje na stres czy tworczosc.
Przy doborze narzg¢dzi diagno-
stycznych  doradca-psycholog
zawsze upewnia sI¢, Z€ Stoso-
wane przez niego narzg¢dzia s3
odpowiednie pod wzgledem
dokladnosSci pomiaru, trafnosci
1 rzetelnoSci w odniesieniu do
odpowiednich populacji, oraz
zwraca uwagg na to, by stoso-
wac testy tylko dla takich celow,
dla ktérych sa odpowiednie do-
wody trafnosci.

Wilasciwie  przeprowadzo-
ne badanie powinno spelniaé
szereg wymagan dotyczacych
nie tylko samego wykonania
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testu, ale takze obliczania 1 in-
terpretacji wynikodw oraz spo-
sobu przekazania ich osobie
badanej. Zazwyczaj procedury
testowania przewiduja badanie
w starannie kontrolowanych
lub yjednoliconych warunkach.
Oznacza to przede wszystkim
Scisle przestrzeganie wskazo-
wek 1 instrukcji zamieszczo-
nych w podrg¢czniku testowym.
Nalezy ponadto zapewnié¢ od-
powiednie warunki lokalowe,
tak aby podczas przeprowadza-
nia badania nie zostalo ono za-
kl6cone przez zadne czynniki
zewngtrzne, takie jak obecnosé
innych osob czy halas. Przed
przystapieniem do badania do-
radca ma obowiazek poinfor-
mowac osob¢ badang o jej pra-
wach w odniesieniu do sposobu
wykorzystania wynikéw testow
1 prawie dostgpu do nich, a tak-
ze upewnic sig, ze poszukujacy
porady wie, iz wykonanie testu
jest opcjonalne 1 ze Swiadomie
wyraza na nie zgodg. Jest to
szczegoblnie istotne w przypadku
0s6b  bezrobotnych skierowa-
nych do CIiPKZ przez powia-
towe urzgdy pracy. Osoby takie
czesto sa blednie przekonane, ze
poddanie si¢ testom jest obliga-
toryjne, a za odmowg udzialu w
badaniu czekaja je konsekwen-
cje W postacl np. utraty statusu
osoby bezrobotnej.
Interpretujac wyniki testu
doradca-psycholog bierze pod
uwage szereg czynnikéw. Do
kategorii czynnikéw formal-
nych mozna zaliczy¢ takie cechy
testu jak jego rzetelnosé¢, blad
pomiaru oraz inne wiasciwosci
skal, ktére moga sztucznie za-
wyzy¢ lub zanizy¢ wyniki. Po-
nadto, rezultaty testow nalezy
zawsze interpretowaé w Swietle

dost¢pnych informacji na temat
osoby badanej (takich jak wick,
ple¢, wyksztalcenie czy kultu-
ra), w zwigzku z czym dorad-
ca powinien posiadaé¢ wiedzg o
wplywie, jaki te czynniki moga
mie¢ na wynik testu. Wazna
umigejgtnoscia doradcy na tym
etapie pracy z testem psycholo-
gicznym jest zdolno$¢ integra-
¢ji wynikdéw badania z innymi,
mniej formalnymi sktadnikami
sytuacji diagnozowania, takimi
jak dane biograficzne czy dane
pochodzace z nieustrukturali-
zowanego wywiadu z osoba ba-
dana.

Ostatnim etapem procesu
diagnozy z uzyciem standaryzo-
wanych narz¢dzi psychologicz-
nych jest przekazanie informacji
o wynikach badania 1 ich inter-
pretacji osobie badanej. Infor-
macje zwrotne o wynikach te-
stu powinny by¢ przedstawione
w konstruktywnej 1 pozytywnej
formie, j¢zykiem dostosowanym
do poziomu rozumienia odbior-
cy. Doradca zawodowy glowny
nacisk kladzie na mocne strony
klienta, akcentujac te zdolnosci
1 umiejetnodci ktére sa u bada-
nego wzgl¢dnie najbardziej roz-
wini¢te w porOwnaniu z jego
innymi zdolno$ciami. Wazne
jest, aby klient wlasciwie zrozu-
mial wage jaka posiadaja dane
testowe w stosunku do innych
zrodet wiedzy na swoj temat, a
przede wszystkim zdawal sobie
sprawe z tego, ze nie powinny
by¢ one analizowane w oderwa-
niu od pozostalych informacji.
Nalezy takze unikaé uogdlnia-
nia wynikow testow na te cechy
lub wtasciwosci, ktorych test
nie mierzy. Na etapie przeka-
zywania informacji zwrotnej
istotne jest, aby doradca poin-

formowal klienta o tym, w jaki
sposob moze on wykorzystaé
wyniki testu w podejmowaniu
decyzji oraz wspieral go w tym
procesie.

Kompetentne  stosowanie
testbw w poradnictwie zawo-
dowym wymaga od doradcy
posiadania wielu umiej¢tnosci,
poczawszy od umiegj¢tnosci in-
terpersonalnych, w tym ustne-
go 1 pisemnego komunikowania
si¢, koniecznych do stworzenia
wlasciwej atmosfery podczas
badania i1 przekazywania infor-
macji o jego rezultacie, poprzez
teoretyczna 1 praktyczna wiedzg¢
dotyczaca stosowania testow,
analizy danych testowych i opra-
cowywania raportow, a skon-
czywszy na znajomosci spolecz-
nego, kulturowego 1 polityczne-
go kontekstu w jakim dany test
jest stosowany oraz wiedzy na
temat mozliwego wplywu tego
typu czynnikéw na interpreta-
cj¢ rezultatdw testu 1 sposéb ich
wykorzystania. Poza umiejgt-
noSciami, jakimi musi wykazac¢
si¢ doradca-psycholog stosujacy
testy, nicodzownym jest row-
niez bezwzgledne zachowanie
standardow etycznych, wsrdéd
ktorych gléwnym wymogiem
jest bezstronno$¢ - sytuacja
testowania nie moze nikogo
faworyzowaé lub dyskrymino-
waé, doradca musi by¢ zatem
Swiadomy mozliwosci istnienia
negatywnych stereotypdw spo-
tecznych dotyczacych grupy, z
jakiej pochodzi osoba badana
1 dbac o to, by posiadanie przez
niego takich stereotypéw nie
wplynelo na proces diagnozy.

Karolina Bojczuk
Centrum Informacji

i Planowania Kariery
Zawodowej w Elblagu
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Poznaj strone Internetowa
Warminsko-Mazurskiego
Paktu na Rzecz Poradnictwa Zawodowego

Warminsko-Mazurski Pakt
na Rzecz Rozwoju Poradnictwa
Zawodowego jest partnerskim
zobowiazaniem zawartym pod
koniec 2007 roku w celu utwo-
rzenia sprawnie funkcjonuja-
cej, wojewddzkiej platformy
wspolpracy praktykdw porad-
nictwa zawodowego na Warmii
1 Mazurach. W Pakcie aktywnie
wspoldzialaja instytucje ryn-
ku pracy, placowki oswiatowe,
osrodki zwigzane z rekonwersja
kadr oraz stowarzyszenia i orga-
nizacje pozarzadowe.

Gléwnym celem funkcjono-
wania Paktu jest, obok doskona-
lenia warsztatu pracy doradcow,
zapewnienie mieszkaficom re-
gionu poradnictwa zawodowe-
go na kazdym etapie rozwoju.
Rezultatem wspdlnie podjetych
w tym kierunku dzialan jest in-
teraktywna strona internetowa,
ktora juz wkroétce bedzie funk-
cjonowal pod adresem www.
doradca.up.gov.pl.

Co na stronie?

Strona jest podzielona na
dwie czedci. Pierwsza z nich,
dostgpna dla wszystkich inter-
nautdéw, bedzie miata w duzej
mierze charakter informatora 1
poradnika. Poza informacjami
na temat Warminsko-Mazur-
skiego Paktu na Rzecz Rozwoju
Poradnictwa Zawodowego 1 ak-
tualnie podejmowanych w jego
ramach inicjatyw, b¢dzie mozna
tam znalez¢ materialy z zakresu

poradnictwa zawodowego (m.
in. opis metod 1 technik stoso-
wanych w poradnictwie, opra-
cowania 1 statystyki) 1 informa-
¢ji zawodowej (przewodnik po
zawodach, informacje nt. rynku
pracy w woj. warminsko-ma-
zurskim), a takze informacje
o mozliwodciach ksztalcenia 1
podnoszenia kwalifikacji. Mtlo-
dzi mieszkanicy wojewodztwa
warminsko-mazurskiego znajda
tu informacj¢ o tym, jakie insty-
tucje moga udzieli¢ im wsparcia
odnosnie planowania kariery
zawodowej, wyboru zawodu,
czy kierunku studiéw, a osoby
poszukujace pracy - wskazowki
dotyczace sporzadzania doku-
mentdéw aplikacyjnych, przygo-
towania do rozmowy kwalifika-
cyjnej, metod aktywnego poszu-
kiwania pracy i zakladania wla-
snej dzialalnosci gospodarcze;j
oraz najwazniejsze akty prawne
regulujace funkcjonowanie pol-
skiego rynku pracy. Planowany
jest takze dzial informacyjny dla
0s6b niepetnosprawnych.
Druga cz¢s¢ portalu bedzie
dostepna jedynie dla doradcow
zawodowych z instytucji, ktore
przystapily do porozumienia (po
zalogowaniu si¢ uzytkownika).
Witasnie w obrgbie tej czgsci re-
alizowane jest najwazniejsze — z
punktu widzenia rozwoju kom-
petencji doradcdéw zawodowych
— zadanie strony internetowej,
czyli wymiana do$wiadczen i

Instytucjonalna wspéipraca partnerd
L ju poradnictwa zawodow
W wojewddatwio WarTiiD

Strona Internetowa:
www.doradca.up.gov.pl

Poradnictwo zawedowe
Informacja zawedowa
Szkolenia i edukacja
Poradnik dla 0s6b poszukujgcych pracy
Porady prawne dla bezrobotnych
Informacje dia oséb niepemosprawnych
Forum doradcéw zawodowych
Biblioteczka doradcy zowodowego

Wymiana materiatéw szkoleniowych

Badania i analizy

materialdow pomig¢dzy cztonka-
mi Paktu. W dziale Podzielmy si¢
znajda si¢ nadeslane przez uzyt-
kownikéw portalu scenariusze
1 harmonogramy zaj¢é warsz-
tatowych, oraz opisy wykorzy-
stywanych przez nich ¢wiczen
1 testow. W dziale Badania i sta-
tystyki zamieszczane beda wy-
niki przeprowadzanych przez
poszczegblne Zespoly Paktu
badann sondazowych, a takze
opracowywane na ich bazie sta-
tystyki 1 diagnozy. Co cieckawe,
sama strona internetowa bedzie
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odgrywala rol¢ narzedzia ba-
dawczego w badaniach socjolo-
gicznych — bedzie wyposazona
w instrumenty umozliwiajace
przeprowadzanie badan sonda-
zowych 1 statystycznych on-line.

Wazna rol¢ w tej cz¢Sci por-
talu odgrywaé bedzie Forum
Doradcow Zawodowych, na kto-
rym, w wydzielonych dziatach
tematycznych 1 przedmioto-
wych, zachodzi¢ bedzie bezpo-
Srednia komunikacja 1 wymiana
doswiadczenn pomigdzy dorad-
cami.

Na zakoniczenie...

...warto wspomnied, 1z stro-
na internetowa www.doradca.
up.gov.pl jest pierwszym, za-
krojonym na tak szeroka skalg
tego typu przedsigwzig¢ciem.
Nie bylo do tej pory w polskiej
sieci portalu, w catosci poswig-
conego zagadnieniu poradnic-
twa zawodowego, ktory tak
szeroko zajalby si¢ ta tematyka,
a jednoczesnie dalby doradcom
mozliwos$¢ bezposredniej ko-
munikacji 1 wymiany do$wiad-
czen. Straona ta wzbogacona

o rozbudowany poradnik dla
0s6b bezrobotnych 1 poszukuja-
cych pracy sprawi, iz bedzie to
Z pewnoscla Interesujaca pozy-
cja dla wszystkich tych, ktorzy
w Internecie poszukujac wska-
zo6wek dotyczacych poruszania
si¢ po rynku pracy.

Marek Zbytniewski
Centrum Informacji
i Planowania Kariery
Zawodowej

WUP w Olsztynie

Pomoc panstwa w spfacie kredytow mieszkaniowych

Na mocy ustawy z dnia 19 czerwca 2009 roku o pomocy patistwa w sprawie splaty niektérych kredytow
mieszkaniowych, udzielonych osobom, ktore utracity prace (Dz. U. Nr 115, poz.964 z 21 lipca 2009
roku), osoby, ktore utracity prace, a zobowiqzane sq splacac raty za mieszkanie lub dom w kredycie

mogq liczy¢ na pomoc rzqdu.

Kto moze ubiegacé si¢ o po-
moc:

Na doptaty liczy¢ moga oso-
by, ktére utracity pracg lub za-
konczyly prowadzenie jedno-
osobowej dziatalnosci gospo-
darczej po 1 lipca 2008 r. W obu
przypadkach osoby te musza
zarejestrowaé si¢ W powiato-
wym urzg¢dzie pracy, uzyskaé

status bezrobotnego 1 prawo do
zasitku.

Kolejnym warunkiem sko-
rzystania z pomocy jest zlozenie
do korica 2010 r. wniosku o do-
plat¢ do kredytu do wlasciwego
starosty.

Pomoca moga zostaé objgci
takze malzonkowie, posiada-
jacy wspolnosé majatkowa,

nawet jezeli prac¢ utracil mal-
zonek nie bedacy kredytobior-
ca. O pomoc moze starac si¢ np.
maz, ktéry nadal pracuje 1 sptaca
kredyt mieszkaniowy, a jego zo-
nie pracodawca wypowiedzial
UMmowe O prace.

Na pomoc moze liczy¢ kre-
dytobiorca posiadajacy tylko
jedno mieszkanie albo dom
jednorodzinny obcigzony kre-
dytem hipotecznym. Kredy-
tobiorca powinien mieszkaé
w mieszkaniu lub domu, na
ktory zostal zaciagniety kre-
dyt objety pomoca.

Uwaga: Pomocy nie dostana

osoby, ktore:

* wynajmuja
lub inny lokal,

* zostaly zwolnione z pracy
dyscyplinarnie lub same
z niej zrezygnowaly.

mieszkanie
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Aby uzyskaé pomoc w spla-

cie kredytu nalezy:

* zarejestrowal si¢ W powla-
towym urz¢dzie pracy jako
osoba bezrobotna (taki status
otrzymuje si¢, gdy nie jest si¢
nigdzie zatrudnionym, jest
si¢ zdolnym oraz gotowym
do podjgcia pracy, ukonczylo
si¢ 18 lat, ale nie ukonczylo
60 lat (kobiety) 1 65 lat (mgz-
czyzni) oraz nie nabylo praw
do emerytury lub renty),

* uzyska¢ z banku lub innej
instytucji, ktora udzielila kre-
dytu, oSwiadczenie zawieraja-
ce informacje o udzielonym
kredycie, np. w jakiej jest wa-
lucie, wysokos¢ rat (w ztotow-
kach) 1 terminy splat na okres
najblizszych 12 miesigcy,

* zlozy¢ wniosek do starosty
o udzielenie pomocy w spla-
cie kredytu wraz z oSwiadcze-
niem banku lub innej insty-
tugji, ktéra udzielila kredytu.

Whniosek musi zawierac:

* imig, nazwisko, adres miej-
sca zamieszkania, numer
PESEL (o ile zostal nadany),
numer dowodu osobistego
lub rodzaj i numer innego
dokumentu potwierdzajace-
g0 tozsamosd,

* o$wiadczenie o podstawach
do przyznania pomocy,a tak-
ze o posiadaniu ewentualnej
umowy ubezpieczeniowe],
na podstawie ktorej w wy-
padku utraty pracy mialby
prawo do $wiadczen.

Uwaga: Wzér wniosku
i oswiadczenia jest okreslony
w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spoleczne;j.

Kto udziela pomocy?

* 0 przyznaniu pomocy decy-
duje starosta w formie decy-
zji przekazywanej kredyto-
biorcy,

* w decyzji starosta okresla wy-
soko$¢ przyznanej doplaty.

* pomoc moze by¢ przyznana
maksymalnie na jeden rok w
wysokoSci do 1200 zt mie-
siecznie,

* pomoc bedzie wyplacana
przez Bank Gospodarstwa
Krajowego bezposrednio na
konto banku lub innej insty-
tugji, ktéra udzielita kredytu,
a nie do rak osoby, ktérej zo-
stala przyznana pomoc.

Osoba, ktorej udzielono po-

mocy, musi:

* monitorowaé zasady rozli-
czania pomocy w banku,

* poinformowac o utracie statusu
bezrobotnego, np. w przypad-
ku znalezienia pracy w trakcie
otrzymywania pomocy,

* poinformowaé o sprzedazy
mieszkania lub domu jedno-
rodzinnego,

* poinformowaé o Wypo-
wiedzeniu umowy kredytu
mieszkaniowego,

* poinformowaé o podjeciu
czynnosci egzekucyjnych z
przedmiotu kredytowania.

Jak nalezy zwroci¢ udzielo-
na pomoc?

* ZWrot pomocy rozpoczyna
si¢ po 2 latach od zakoriczenia
otrzymywania dopfat. Pafistwo
rozlozy nam naleznos¢ na 8 lat
w réwnych nieoprocentowa-
nych miesi¢cznych ratach.

* co naymniej 30 dni przed
terminem wplaty pierwszej
Zwracanej raty starosta poin-
formuje nas o tym, ze trzeba
zacza¢ splaca¢ pomoc, a tak-
ze o wysokoSci miesi¢cznej
raty. Wskaze tez nr rachunku
bankowego, na ktéry nalezy
dokonywaé wplat.

Uwaga: wwyjatkowych sytu-
acjach starosta bedzie mogt
odroczy¢ termin platnosci, a
nawet umorzy¢ w czesci lub
calosci splate zobowiazania.
Szczegotowych  informagji
w sprawie doplat do kredytu,
nalezy szuka¢ w powiatowym
urzedzie pracy, odpowiednim
do miejsca zamieszkania.

Zrodto: Rzadowa Instrukcja
dla oso6b starajacych sie¢

o doplate do kredytu
mieszkaniowego
Ministerstwo Pracy

i Polityki Spolecznej.
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Wazne dla pracodawcow | pracownikow
korzystajacych z rozwigzan antykryzysowych

Ustawa z dnia 1 lipca 2009 roku, o tagodzeniu skutkow kryzysu ekonomicznego dla pracownikow
i przedsigbiorcow (Dz. U. Nr 125, poz. 1035 z 7 sierpnia 2009), pomozZe utrzymac miejsca pracy
w firmach, ktére z powodu kryzysu utracily czes¢ zamowiedi i znalazly sie w przejsciowych klopotach
Sfinansowych. Ustawa weszta w Zycie 22 sierpnia 2009 . i bedzie obowiqzywac do kotfica 2011 r.

Dzigki nowym rozwiazaniom,
ﬁrmy beda mogly przetrwaé
najgorszy okres i nie beda zmu-
szone do zwalniania cz¢Sci pra-
cownikow.

Kto moze otrzymac pomoc?
Z pomocy moze skorzystaé

przedsigbiorca, ktéry znalazt sig
w przejsciowych trudnosSciach
finansowych. Natomiast zmia-
ny dotyczace organizacji czasu
pracy moga wprowadzié wszy-
scy przedsigbiorcy bez wzgledu
na sytuacj¢ finansowa. Wszyst-
kich przedsi¢gbiorcow dotyczyé
tez beda szczegdlne zasady za-
trudniania  pracownikdw na
podstawiec uméw o prac¢ na
czas okreSlony.

Jakie warunki musi spelnic
rzedsiebi by skorzy-
sta¢ z pomocy?
1. Pracodawca musi wykazaé
spadek obrotéw gospodarczych
min. o 25 proc. przez kolejne
trzy miesiace liczac od 1 lipca
2008 r., w poréwnaniu z ana-
logicznym okresem od 1 lipca
2007 r. do 30 czerwca 2008 r.;
2. Ubiegajacy si¢ o pomoc nie
moze zalega¢ z placeniem po-
datkéw 1 skladek na ubezpie-
czenie spoleczne, zdrowotne
oraz na Fundusz Gwarantowa-
nych Swiadczen Pracowniczych
1 Fundusz Pracy. Wyjatkiem sa
przedsigbiorcy, ktorzy zawarli
porozumienia w sprawie splaty
zadluzenia, terminowo oplacaja

raty lub korzystaja z odroczone-
go terminu platnosci;

3. Nie by¢ zagrozonym upadtlo-
Scig;

4. Opracowaé program napraw-
czy przewidujacy poprawe sy-
tuacji finansowej przedsigbior-
stwa;

5. W ciagu ostatnich 12 miesig-
cy nie korzysta¢ z pomocy pu-
blicznej na wyposazenie lub do-
posazenie stanowiska pracy dla
bezrobotnego;

6. Spelnia¢ inne warunki zwia-
zane z otrzymaniem pomocy
publiczne;.

Na jaka pomoc panstwa

moze liczy¢ przedsiebiorca?
A. Przedsiebiorca znajduja-

cy sie¢ w przejsciowych trud-
nosciach finansowych:

1. Doplaty do wynagrodzenia
pracownika podczas:

* przestoju ekonomicznego
— maksymalnie do wyso-
kosci 100 proc. zasitku dla
bezrobotnych (575 zt),

* obnizenia wymiaru czasu
pracy — do wysokosci 70
proc. zasitku (402,50 zt)

Srodki na ten cel pochodzi¢
bedg z Funduszu Gwarantowa-
nych Sunadczen Pracowniczych
(FGSP).

2. Dofinansowanie skladek
pracownikéw na ubezpiecze-
nie spoleczne w cz¢sci placo-
nej przez pracodawce (platne z
FGSP).

3. Renegocjacj¢ warunkow spta-
ty naleznosci FGSP powstatych
przed 30 czerwca 2008 r.

Na obnizenie wymiaru czasu
pracy pracownikdéw (nie wigcej
niz do 1/2 pelnego wymiaru
czasu pracy) przedsi¢biorca musi
mie¢ zgodg zwiazkéw zawodo-
wych albo przedstawicieli pra-
cownikow, a na obj¢cie przesto-
jem ekonomicznym — pisemna
zgode pracownika. Miesigczne
wynagrodzenie za czas przesto-
ju ekonomicznego nie moze by¢
nizsze od minimalnego wyna-
grodzenia za pracg (z uwzgled-
nieniem wymiaru czasu pracy
pracownika).

Okres korzystania ze Swiadczen
wynosi maksymalnie 6 miesig-
cy w stosunku do jednego pra-
cownika.
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4. Dofinansowanie  kosztow
szkolenia (maksymalnie przez
6 miesi¢cy) lub studiéw pody-
plomowych (maksymalnie 12
miesi¢cy)  pracownikéw  pod
warunkiem utworzenia fundu-
szu szkoleniowego przez przed-
sigbiorcg. Wysokos¢ dofinanso-
wania na jedna osob¢ wynosi
do 80 proc. kosztow szkolen
lub studiéw podyplomowych,
jednak nie wigcej niz 300 proc.
przeci¢tnego

wynagrodzenia w poprzednim
kwartale (obecnie maksymalnie
9 556,83 zl).

B. Kazdy przedsi¢biorca:

1. Moze wydluzy¢ okres roz-
liczeniowy czasu pracy do 12
miesi¢cy. Oznacza to, ze godzi-
ny nadliczbowe b¢da wyplacane
pozniej;

2. Moze wprowadzi¢ indywidu-
alny rozklad czasu pracy prze-
widujacy rézne godziny rozpo-
czynania 1 konczenia pracy (go-
dziny pracy w poszczegdlne dni
moga by¢ ruchome);

3. Musi zastosowacé si¢ do obo-
wiazku ograniczenia zatrudnie-
nia pracownikéw na podstawie
umow o pracg na czas okreslony
maksymalnie do 24 miesigcy.

Usta awca rowadzil
nastepujace ograniczenia:

1. Wydtuzenie okresu rozli-
Czeniowego czasu pracy musi
by¢ uzasadnione przyczynami
obiektywnymi, technologiczny-
mi lub dotyczacymi organizacji
czasu pracy. Nowy okres rozli-
czeniowy moze by¢ stosowany
przy zachowaniu ogodlnych za-
sad bezpieczefistwa 1 zdrowia
pracownikow;

2. Stosowanie wydluzonego
okresu rozliczeniowego czasu
pracy oraz ustalanie indywidu-
alnych rozkladéw czasu pracy
nie moze narusza¢ prawa pra-
cownika do odpoczynku (11-

-godzinny odpoczynek dobowy
135-godzinny tygodniowy);

3. W okresie przestoju ekono-
micznego pracownikowi przy-
stuguje $wiadczenie z Funduszu
Gwarantowanych  Swiadczen
Pracowniczych lub stypendium
(w okresie szkolenia lub studiow
podyplomowych). Pracowniko-
wi nalezy si¢ tez od przedsig-
biorcy wynagrodzenie w tacznej
wysokosci co najmniej mini-
malnego wynagrodzenia za pra-
cg, czyli w 2009 r. 1276 zt brutto
(z uwzglednieniem wymiaru
czasu pracy pracownika);

4. W okresie wydluzonego
okresu rozliczeniowego, przed-
sigbiorca musi sporzadzaé har-
monogramy czasu pracy na mi-
nimum dwa miesiace;

5. Przedsig¢biorca moze wydlu-
zy¢ okres rozliczeniowy, a tak-
ze wprowadzaé¢ indywidualne
rozklady czasu pracy tylko w
porozumieniu ze zwigzkami
zawodowymi albo przedstawi-
cielami pracownikow, a przestdj
ckonomiczny jedynie za pisem-
ng zgoda pracownika;

6. Pracodawca musi przekazad
kopi¢ porozumienia w sprawie
wprowadzenia  wydluzonego
okresu rozliczeniowego w ciagu
trzech dni wiasciwemu okrggo-
wemu inspektorowi pracy.

Na co moze liczy¢ pracow-
nik?

A. Zatrudniony u przed-
siebiorcy w przejsciowych
trudnosciach finansowych:
Po wyrazeniu pisemnej zgody
na objgcie go przestojem ekono-
micznym maksymalnie przez 6
miesi¢cy pracownik ma prawo
do:

* $wiadczenia lub stypendium;
* wynagrodzenia.

Swiadczenie (lub stypendium)
oraz wynagrodzenie nie moze

by¢ nizsze od minimalne-
go wynagrodzenia za pracg,
z uwzglednieniem wymiaru
czasu pracy pracownika. W ra-
zie zbiegu réznych Swiadczen
— nalezy si¢ wyzsze.
Swiadczenia finansowane przez
Fundusz Gwarantowanych
Swiadczen Pracowniczych, beda
wyplacane pracownikom jako
czgSciowa rekompensata utra-
conych wynagrodzen podczas
przestoju ekonomicznego.
Stypendium, oplacane przez
Fundusz Pracy, bedzie przystu-
giwaé pracownikowi w trakcie
szkolenia lub studidw pody-
plomowych w wysokosci 100
proc. zasitku dla bezrobotnych.
Od stypendium beda odprowa-
dzane skladki na ubezpieczenie
spoleczne.
W okresie pobierania §wiadcze-
nia (lub stypendium) oraz w
ciagu 6 miesi¢cy bezposrednio
po zakonczeniu szkolen praco-
dawca nie ma prawa zwolnié
pracownika z pracy za wypo-
wiedzeniem z przyczyn nie do-
tyczacych pracownika.
B. Pracownik zatrudniony u
kazdego przedsiebiorcy musi
sie liczy¢ z mozliwoscia:
1. Wydluzenia okresu rozli-
czeniowego czasu pracy do 12
miesi¢cy (oznacza to, ze nad-
liczbowki beda wyplacane pdz-
niej);
2. Wprowadzenia indywidual-
nego rozkladu czasu pracy prze-
widujacego roézne godziny roz-
poczynania 1 konczenia pracy
(godziny pracy w poszczegblne
dni moga by¢ ruchome);
3. Ograniczenia zatrudniania
pracownikéw na podstawie
umow o pracg na czas okre$lony
maksymalnie do 24 miesigcy.
Zrodio:
Ministerstwo Pracy
i Polityki Spolecznej
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OBOWIAZUJACE STAWKI, KWOTY, WSKAZNIKI

(stan prawny na dzien 1 Wrzesnla 2009r.)

I. Zasilki, stypendia, dodatki, Swiadczenia. [w zlotych]
1. Zasitki dla bezrobotnych:

- podstawowy(100%) 575,00*
- obnizony (80%) 460,00
- podwyzszony (120%) 690,00

2. Stypendia dla bezrobotnych w okresie odbywania:
szkolenia (100 % zasitku dla bezrobotnych) 575,00

(a dla bezrobotnych o wyksztalceniu gimnazjalnym lub niz-
szym; bez kwalifikacji zawodowych; powyzej 50 roku zycia; z

prawem do zasitku — 120% zasitku) 690,00
przygotowania zawodowego dorostych -
100 % zasitku 575,00

(a dla bezrobotnych posiadajacych wyksztalcenie gimnazjalne
lub nizsze; bez kwalifikacji zawodowych; powyzej 50 roku zy-
cia— 120% zasitku) 690,00

stazu 791,00
Stypendia przyznane dla skierowanych na staz przed 31.01.2009 r.

(wyplacane na podstawie dotychczasowych przepiséw) po wa-
loryzacji od 1.06.09r. 140% x 575 805,00

Jednorazowa premia po przygotowaniu zawodowym doro-
stych (art. 53j ustawy) 416,80

3. Dodatek aktywizacyjny (do 50% zasilku) — dla os6b, kto-
re w okresie posiadania prawa do zasitku dla bezrobotnych,
podjely zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa: 287,50

4. Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem lub osoba
zalezna (do 50 % zasitku) bezrobotnemu samotnie wychowu-
jacemu co najmniej jedno dziecko w wicku do 7 roku zycia —w
przypadku podjgcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, szko-
lenia, stazu lub przygotowania zawodowego dorostych 287,50

5. Swiadczenie z tytulu wykonywania prac spolecznie
uzytecznych min. 6,80/godz.

II. Maksymalne kwoty, jakie moga byc refundowane
z Funduszu Pracy pracodawcom z tytulu zatrudnie-
nia skierowanego bezrobotnego (miesi¢cznie - w z1.)
w ramach:

1. prac interwencyjnych (refundacja wynagrodzenia, nagrod
1 skladek na ubezpieczenia spoleczne)

- w pelnym wymiarze czasu pracy

(575,00 + 92,00 *) 667,00

- w pelnym wymiarze - refundacja za co drugi
miesiac od kwoty minimalnego wynagrodzenia
(1276,00+ 204,16%) 1.480,16

2. robot publicznych

- refundacja za kazdy miesiac

(50 % przecigtnego wynagrodzenia + skladki na ubezpiecze-
nia spoleczne od wynagrodzenia podlegajacego refundacji -

(1.540,74 + 246,52 %), 1.787,26
- refundacja za co drugi miesiac

(100 % przecigtnego wynagrodzenia + skfadki

(3.081,48 + 493,04%) 3.574,52

3. Jednorazowa refundacja pracodawcy kosztow oplace-
nia skladek na ubezpieczenia spoleczne

- za zatrudnionego przez okres co najmniej 12 miesigcy bezro-
botnego (do 300 % minimalnego wynagrodzenia) 3.828,00

4. Refundacja za prace spolecznie uzyteczne
(60% $wiadczenia) 4,08/za godz.

*/ skladki oplacane przez pracodawce w wysokosci ok. 16 %; kwota
zaréwno skfadki na ubezpieczenie spoteczne jak tez taczna kwota podlega-
jaca refundacji z Funduszu Pracy - uzalezniona jest od wysokosci skladki na
ubezpieczenie wypadkowe placonej przez pracodawcg, ktdra jest zroznicowa-
na (od 0,67 % do 3,60 % lub inna ustalona przez ZUS) Refundacji na ubez-
pieczenie wypadkowe podlega kwota w wysokosci faktycznie oplaconej od
refundowanego wynagrodzenia.

IIL Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz
wyposazenie stanowiska pracy dla bezrobotnego oraz
pozyczka na sfinansowanie kosztéw szkolenia - z Fun-
duszu Pracy.

1.Przyznanie bezrobotnemu srodkéw na podjecie dzia-
lalnosci gospodarczej

a) dzialalnosci samodzielnej

(do 600 % przecigtnego wynagrodzenia) 18.488,88

b) w ramach tworzonej spoldzielni socjalnej

(do 400 % przecigtnego wynagrodzenia) 12.352,92

¢) przystapienie do istniejacej spoldzielni socjalnej
(do 300 % przecigtnego wynagrodzenia) 9.244,44

2.Refundacja pracodawcy kosztéw wyposazenia lub do-
posazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego
(do 600 % przecigtnego wynagrodzenia) 18.488,88

3.Pozyczka dla bezrobotnego na sfinansowanie kosztow
szkolenia(do 400 % przecigtnego wynagrodzenia) 12.352,92

4.Stopa oprocentowania kredytu lombardowego
(od 25.06.2009 r.) 5,00%

Uwaga : przyznaniec ww. srodkéw moze nastapi¢ pod warunkiem zawarcia
(przed poniesieniem kosztéw) umowy z powiatowym urz¢dem pracy (urzad
pracy moze zawrze¢ umowg - pod warunkiem mozliwosci sfinansowania
tych wydatkéw w ramach przyznanego na dany rok limitu na finansowanie
programéw na rzecz przeciwdziatania bezrobociu).

IV. Wynagrodzenia i skladki.
1. Minimalne wynagrodzenie

(obowiazuje od 1.01.2009) 1.276,00°

2. Przecigetne miesieczne wynagrodzenie pracownikdw
zatrudnionych w gospodarce narodowej w II kw.2009 r.
(obowiazuje od 01.09.2009r.) 3.081,48 o

3. Skladka na Fundusz Pracy 2,45%

4. Sktadka na Fundusz Gwarantowanych Swiadczef

Pracowniczych (od 1.01.2007 r) 0,10%
5. Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne
(od 1.01.2008 1) 9%

Zrédto: Opracowano w Wydziale Funduszu Pracy Departamentu Funduszy MPiPS
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Powiatowe Urzedy Pracy
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego

Powiatowy Urzad Pracy w Bartoszycach, ul. Grota Roweckiego 1, 11-200 BARTOSZYCE, tel. 762 62 21
Powiatowy Urzad Pracy w Braniewie, ul. Kosciuszki 118, 14-500 BRANIEWO, tel. 55 644 32 22
Powiatowy Urzad Pracy w Dziatdowie, ul. Chopina 6, 13-200 DZIAtDOWO, tel. 23 697 59 00
Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu, ul. Saperow 24, 82-300 ELBLAG, tel. 55 237 67 00
Powiatowy Urzad Pracy w Etku, ul. Suwalska 38, 19-300 EtK, tel. 87 610 88 60
Powiatowy Urzad Pracy w Gizycku, ul. Gdaniska 11, 10-500 GIZYCKO, tel. 87 429 64 40
Powiatowy Urzad Pracy w Gotdapi, ul. Zeromskiego 18, 19-500 GOtDAP tel. 87 615 03 95
Powiatowy Urzad Pracy w Itawie, ul. Gen.Wt.Andersa 2a, 14-200 ItAWA, tel. 649 55 02
Powiatowy Urzad Pracy w Ketrzynie, ul. Limanowskiego 1, 11-400 KETRZYN, tel. 752 32 36
Powiatowy Urzad Pracy w Lidzbarku Warmirskim, ul. Debowa 8, 11-100 LIDZBARK WARMINSKI, tel. 767 35 66
Powiatowy Urzad Pracy w Mragowie, ul. Kopernika 1, 11-700 MRAGOWO, tel. 743 35 00
Powiatowy Urzad Pracy w Nidzicy, ul. Traugutta 23, 13-100 NIDZICA, tel. 62 501 30
Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Miescie Lubawskim, ul. Grunwaldzka 3, 13-300 NOWE MIASTO LUB., tel. 56 472 42 80
Powiatowy Urzad Pracy w Olsztynie, Al. Pitsudskiego 64b, 10-447 OLSZTYN, tel. 537 28 00
Powiatowy Urzad Pracy w Ostrdzie, ul. Mickiewicza 32, 14-100 OSTRODA, tel. 646 42 92
Powiatowy Urzad Pracy w Olecku, ul. Armii Krajowej 30, 19-400 OLECKO, tel. 87 520 30 78
Powiatowy Urzad Pracy w Piszu, ul. Zagtoby 2, 12-200 PISZ, tel. 87 425 12 95
Powiatowy Urzad Pracy w Szczytnie, ul. Ogrodowa 17, 12-100 SZCZYTNO, tel. 62 43 287
Powiatowy Urzad Pracy w Wegorzewie, ul. Zamkowa 3, 11-600 WEGORZEWO, tel. 87 427 25 95

SO

Wojewodzki Urzad Pracy
w Qlsztynie
ul. Gtowackiego 28, 10-448 Olsztyn
tel. + 48 89 522 79 00
www.up.gov.pl

e-mail: olwu@up.gov.pl



