Zintegrowany Program
Operacyjny
Rozwoju Regionalnego

Projekt: ,Ocena wsparcia mieszkaricow obszarow wiejskich na Warmii i Mazurach w ramach Dziatania

2.3 ZPORR’, wspotfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego, budzetu panstwa oraz budzetu Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, w
ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.

URZAD PRACY

RAPORT KONCOWY

Z BADANIA )
,;OCENA WSPARCIA MIESZKANCOW OBSZAROW WIEJSKICH NA
WARMII I MAZURACH W RAMACH DZIAtANIA 2.3 ZPORR”

Zamawiajacy

WOJEWODZKI URZAD PRACY
W OLSZTYNIE

Opracowanie:
Instytut Badan i Analiz OSB
Dr Dariusz Sledz

Dr Piotr Razniewski

Olsztyn, 17 marca 2008 r.

Instytut Badan i Analiz OSB —~t
ul. Murzynowskiego 20, 10- 684 Olsztyn @ INSTYTUT
- BADAN i ANALIZ

tel. 089 542 42 70, tel./ fax: 089 521 27 50
www.osb.edu.pl; www.badania-rynku.pl e-mail: instytut@osb.edu.pl o




Streszczenie

A) Badanie wykonane zostalo na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie.
Realizowane bylo w okresie styczen — marzec 2008. Przedmiotem badania byta analiza
wynikéw Dziatania 2.3 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.
Celem badania byla kompleksowa ocena wsparcia uzyskanego ze S$rodkéw z EFS
a skierowanego do mieszkancéw obszaréw wiejskich w ramach Dziatania 2.3 ZPORR
w wojewOdztwie warminsko-mazurskim;

B) Badanie skfadato si¢ z 3 czg$ci: analizy dokumentéw, badan jakosciowych oraz badan
ilosciowych. Badania jakosciowe objety przedstawicieli WUP w Olsztynie oraz 8 wybranych
podmiotéw reprezentujacych projektodawcow. Badania ilosciowe (PAPI) zostaly
przeprowadzone wsrdd Beneficjentow Ostatecznych uczestniczacych w projektach;

C) Wsrdd projektodawcdw, ktérzy otrzymali dofinansowanie w Dziataniu 2.3 wystgpowaty
trzy typy instytucji: firmy prywatne, instytucje publiczne i osoby prawne nie dzialajace dla
zysku (organizacje pozarzadowe);

D) Do realizacji zakwalifikowano 30 projektow przygotowanych przez 20 podmiotow.
Rozktad przestrzenny lokalizacji firm lub biur projektéw wskazuje na pewna dominacje
osrodka centralnego — miasto wojewddzkie Olsztyn (4 Beneficjentow), kolejne sa Olecko
(3 Beneficjentow) oraz Itawa, Ostréda i Etk (po 2 podmioty);

E) Realizowane projekty byly silnym impulsem dla mieszkancéw srodowisk wiejskich, do
podjecia dziatan majacych na celu zdobycie nowych kwalifikacji — sukces jednostek, ktére po
przeszkoleniu uzyskaty zatrudnienie, podziatal mobilizujaco na ich najblizsze otoczenie
— sasiedztwo, rodzina;

F) Przy podejmowaniu decyzji o przystapieniu do projektu, Beneficjenci Ostateczni kierowali
si¢ przede wszystkim kryteriami merytorycznymi — tematyka szkolenia i jej zgodnos$cia z ich
zainteresowaniami oraz potrzebami;

G) Wsrdéd sposobéw promocji oferowanych szkolen, jako najskuteczniejsze uznane zostaty
formy komunikowania oparte na bezposrednich, takze nieformalnych kontaktach, przy
wsparciu lokalnych instytucji 1 autorytetow;

H) Wsréd realizowanych projektéw wigkszos¢ stanowia projekty zintegrowane, czysto
szkoleniowe stanowig mniejszos¢;

I) Przydatnos¢ szkolen 1 ich merytoryczna jako$¢ oceniana byla przez Beneficjentow
Ostatecznych bardzo wysoko;

J) Nieco ponad 37% badanych respondentéw zadeklarowato, ze po zakonczeniu uczestnictwa

w projekcie uzyskali pracg poza sektorem rolniczym — efekt brutto, w ktérym tacza si¢ skutki



interwencji, oraz wptyw czynnikéw zewngtrznych. Natomiast efekt netto — czyli uzyskanie
zatrudnienia tylko dzigki przeprowadzonej interwencji — okreslony zostat na poziomie 8,3%;

K) Dobrze, a nawet bardzo dobrze byla przez projektodawcow oceniana wspotpraca
migdzyinstytucjonalna, przede wszystkim z Instytucja Wdrazajaca — Wojewddzkim Urzgdem
Pracy w Olsztynie, oraz z przedstawicielami wiladz lokalnych zainteresowanych skuteczna

interwencja na rynku pracy.
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Wstep

Niniejsze opracowanie jest raportem koncowym z badania przeprowadzonego
w okresie styczen — marzec 2008 r. na zlecenie Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Olsztynie
przez Instytut Badan i Analiz OSB w ramach projektu pt. Ocena wsparcia mieszkancow
obszarow wiejskich na Warmii i Mazurach w ramach Dziatania 2.3 ZPORR realizowanego
w ramach Priorytetu 4 — Pomoc Techniczna ZPORR, Dziatlanie 4.2 Wsparcie procesu
wdrazania ZPORR — wydatki nielimitowane. Gléwnym celem badania byta kompleksowa
ocena wsparcia skierowanego do mieszkancéw obszaréw wiejskich w ramach Dziatania 2.3
ZPORR Reorientacja zawodowa 0séb odchodzqcych z rolnictwa w wojewodztwie warminsko-
mazurskim. Dziatanie to realizowane jest w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego (ZPORR), ktory jest jednym z kilku wdrazanych
w Polsce Programéw Operacyjnych, w ramach ktérych realizowane jest wsparcie rozwoju
Polski z wykorzystaniem Funduszy Strukturalnych. Celem strategicznym ZPORR jest
tworzenie warunkéw wzrostu konkurencyjnosci regionéw oraz przeciwdziatanie ich
marginalizacji w taki sposob, aby sprzyja¢ dtugofalowemu rozwojowi gospodarczemu kraju,
jego  spdjnosci  ekonomicznej,  spolecznej i1  terytorialnej  oraz  integracji
z Unia Europejska. Na ZPORR sktadaja si¢ 4 Priorytety, dzielace si¢ na Dziatania. Niniejsze
badanie dotyczylo Priorytetu 2 ZPORR: Wzmocnienie zasobow ludzkich w regionach.
Badanie ma pokaza¢, w jakim zakresie udato si¢ zrealizowa¢ gléwny cel Dziatania 2.3
ZPORR - polegajacy na dostosowywaniu os6b do funkcjonowania w zmieniajacych sig
warunkach spoteczno-ekonomicznych oraz przygotowywanie ich do wykorzystania szans
zwiazanych z powstawaniem nowych miejsc pracy na obszarach wiejskich poprzez
stworzenie warunkow ulatwiajacych osobom zatrudnionym w rolnictwie znalezienie
zatrudnienia poza sektorem rolnym. Celem szczegétowym Dziatania jest wyposazenie
rolnikéw w umiejetnosci umozliwiajace zdobycie nowego zatrudnienia i wykonywania
nowego zawodu. Zgodnie z ,,Opisem przedmiotu zaméwienia” gtéwnym celem badania jest
kompleksowa ocena wsparcia skierowanego do mieszkancow obszaréow wiejskich w ramach
Dziatania 2.3 ZPORR w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Wnioski 1 rekomendacje
zawarte w niniejszym Raporcie moga przyczyni¢ si¢ do usprawnienia podobnych dziatan
w nowej perspektywie finansowej 2007-13 oraz ewaluacji ex-post.

W ramach Dziatania 2.3 ZPORR wyselekcjonowano 30 projektow, ktorych celem

bylo przekazanie nowych kwalifikacji zawodowych wzmiankowanej grupie mieszkancow
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wojewddztwa. Docelowo wsparciem ma zosta¢ objetych okoto 2300 oséb. Beneficjentami
Ostatecznymi sa rolnicy i domownicy w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 20 grudnia
1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw' oraz inne osoby zatrudnione w rolnictwie?,
ktore zamierzaja podjac¢ zatrudnienie w sferze pozarolnicze;j.

Do realizacji projektéw na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego w ramach
Dziatania 2.3 ZPORR wybrani zostali Beneficjenci przyporzadkowani do nastgpujacych
kategorii:

— jednostki samorzadu terytorialnego,
— placéwki prowadzace ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych,
— organizacje pozarzadowe specjalizujace si¢ w pomocy osobom poszukujacym pracy

1 bezrobotnym,

— podmioty prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza,
— publiczne stuzby zatrudnienia,

— instytucje szkoleniowe,

— szkoty wyzsze,

— partnerstwa powyzszych podmiotow.

Dla uzyskania zatozonego celu — wyposazenia os6b poszukujacych zatrudnienia poza
rolnictwem w umiej¢tnosci umozliwiajace zdobycie nowego zawodu — zaproponowane
zostaly zréznicowane formy wsparcia:

e gszkolenia i kursy, majace na celu nabycie umiej¢tnosci i kwalifikacji zawodowych
zwiazanych z nowym zawodem;

e posrednictwo pracy na terytorium RP;

¢ informacja zawodowa;

e ustugi doradcze w zakresie wyboru nowego zawodu i osiagnigcia nowych
umiejetnosci zawodowych, w tym indywidualne plany dzialan polegajace na
udzielaniu pomocy w wyborze nowego zawodu i1 miejsca zatrudnienia osobom
zagrozonym utrata pracy w wyniku braku rentownosci gospodarstwa rolnego.

Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie w ramach Dziatania 2.3 ZPORR podpisat 30
uméw na dofinansowanie projektéw, ktére miaty obja¢ swym dziataniem ok. 2300 oséb. Do
dnia 30 czerwca 2007 r udzial w programie zakonczyly 1904 osoby, w tym 1738 zgodnie
z zaplanowana dla nich sciezka wsparcia, natomiast 166 zrezygnowalo przed formalnym
zakonczeniem dzialan. W najblizszych latach planowane jest skierowanie znaczacych

srodkéw finansowych na podobne cele, dlatego nalezy przeprowadzi¢ analize efektu dziatan

1 Dz. U. Nr 7 poz. 24, z p6zn. zm.
2 Inne osoby zatrudnione w rolnictwie to osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy u osé6b fizycznych i
prawnych prowadzacych dziatalno$¢ rolnicza (zrédto: Uzupetienie ZPORR, s. 133)



finansowanych ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego skierowanych na
stworzenie mozliwo$ci zmiany kwalifikacji mieszkancéw terenéw wiejskich.

Zgodnie z zakresem badania okreslonym w SIWZ, analiza zostala dokonana w oparciu
o kryteria:
1 Trafnosci — tj. w jakim stopniu przyjete cele Dziatania 2.3 ZPORR odpowiadaja
zidentyfikowanym problemom w obszarze objetym programem i/lub realnym potrzebom?;
2 Skutecznosci — tj. do jakiego stopnia cele Dziatania 2.3 ZPORR zdefiniowane na etapie
programowania zostaly osiagnigte, w tym przede wszystkim proba okreslenia czy
Beneficjenci Ostateczni odeszli od pracy w rolnictwie oraz czy i w jaki sposob rezultaty
badanego Dziatania wptywaja na zmiang struktury lokalnych i regionalnych rynkéw pracy;
3 Trwalosci — tj. préba oceny utrzymywania si¢ pozytywnych efektéw interwencji po
zakonczeniu projektéw (co najmniej 6 miesigcy).
Do zakresu przeprowadzanej ewaluacji nalezata takze ocena:
— adekwatnosci programow szkolen do potrzeb regionalnych i lokalnych rynkéw pracy;
— przebiegu realizacji procesu interwencji;
— skutecznosci szkolen w aktywizacji zawodowej Beneficjentéw Ostatecznych.

Do analizy oddzialywania funduszy unijnych w ramach Dziatania 2.3, na utrzymanie
i rozwdj zatrudnienia w wojewddztwie warminsko-mazurskim opracowana zostata
specyficzna metodologia, zawierajaca komplementarne metody badawcze — iloSciowe

1 jakosciowe. Krotki opis tej metodologii 1 sposob jej wykorzystania zawiera rozdziat 1.

I Definicje kryteriow ewaluacyjnych stosowanych do oceny pochodza z opracowania: Ewaluacja Narodowego
Planu Rozwoju i programéw operacyjnych w Polsce. Poradnik, Krajowa Jednostka Oceny, Departament
Koordynacji Polityki Strukturalnej, MGiP, Maj 2005, str. 17.
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1. Metodologia przeprowadzenia badania

1.1.Podstawowe obszary problemowe

Wskazowki Komisji Europejskiej sugeruja, ze w trakcie procesu ewaluacyjnego
uwaga powinna by¢ skupiona na wykorzystaniu stosunkowo ograniczonej liczby wskaznikow
kluczowych do monitorowania 1 oceny programéw finansowanych z funduszy
strukturalnych4. Stosowanie minimalnego zestawu wspdlnych wskaznikéw jest réwniez
zalecane w celu ulatwienia poréwnan 1 podsumowan w programach, priorytetach
i dzialaniach.

Kluczowe wskazniki dla oceny wptywu podejmowanych dziatan na zatrudnienie:

— Liczba utworzonych miejsc pracy — nowe miejsca pracy, ktére zostaly utworzone
bezposrednio dzigki interwencji funduszy strukturalnych w ciagu trzech lat od
zakonczenia prac. Moga si¢ dzieli¢ na state i tymczasowe;

— Liczba utrzymanych miejsc pracy — istniejace miejsca pracy, ktére s zagrozone lub
zniknglyby bez pomocy funduszy strukturalnych;

— Liczba przeszkolonych pracownikow — pracownicy, ktérzy sa szkoleni lub otrzymuja
inng pomoc w celu rozwijania swoich umiejgtnosci;

— Liczba przeszkolonych bezrobotnych — ludzie bezrobotni korzystajacy ze szkolenia,
ktore zwigksza ich szansg¢ na zatrudnienie 1/lub prowadzi do faktycznego zatrudnienia.
Opracowane zostaly réwniez wytyczne dotyczace ujednoliconych (wspdlnotowych)

i charakterystycznych pytan ewaluacyjnych. Przeprowadzane oceny powinny uwzgledniac te
dwa rodzaje pytan:
» pytania ujednolicone (wspdlnotowe), dotyczace kwestii istotnych dla Wspdlnoty:
a) W jakim zakresie pomoc wplyneta na sktad i dystrybucj¢ populacji na obszarach
wiejskich?
b) W jakim stopniu pomoc (wsparcie) sprzyjata poprawie zatrudnienia?
¢) W jakim zakresie pomoc przyczynila si¢ do zapewnienia wlasciwego poziomu
dochodéw spotecznosci wiejskiej?
d) W jakim stopniu zostata poprawiona sytuacja rynkowa wskutek uzyskanej pomocy,
szczegblnie w zakresie reorientacji produkcji, poprawy jakosci i konkurencyjnosci?

e) W jakim stopniu osiagni¢to przewidziane oddziatywanie programu?

* Patrz roboczy dokument Komisji Europejskiej: ,,Wskazniki dla Monitorowania i Oceniania: Praktyczny
Podrecznik™, sierpien 2006 r.



» pytania charakterystyczne dla danego programu rozwoju rolnictwa i obszar6w

wiejskich, w tym przypadku dla projektéw szkoleniowych:

a) W jakim stopniu szkolenia zawodowe 0s6b (kobiet 1 mgzczyzn) pomogly osiagnac
sprawne i1 konkurencyjne struktury?

b) W jakim stopniu poprawienie poziomu szkoleh przyczynito si¢ do wzrostu
zatrudnienia i poprawy jakosci pracy?

¢) W jakim stopniu ,,.Szkolenia zawodowe” sprzyjaly podejmowaniu dziatalnosci
zwiazanej z rozwojem obszaréw wiejskich?

Zgodnie z przyjetym przez Wykonawcg zalozeniem, na adekwatno$¢ realizowanych
form interwencji powinno mie¢ takze wplyw uwzglednianie przez Beneficjentéw
wewnetrznego zréznicowania regionalnego rynku pracy oraz specyfiki rynkéw lokalnych.
Zatozono, ze w badaniu uwzglednione zostang pytania pozwalajace ustali¢ czy Beneficjenci
dysponowali wstgpnym rozpoznaniem, diagnoza rynku pracy, ktéra umozliwialaby
przygotowanie oferty trafiajacej zarowno w potrzeby zainteresowanych przekwalifikowaniem
Beneficjentéw Ostatecznych jak i ewentualnych pracodawcow.

Proces realizacji interwencji miat by¢ badany zar6wno w kontekscie prawidtowego
(adekwatnego do potrzeb rynku pracy) kwalifikowania projektéw, jak i w konteks$cie ich
realizacji przez Beneficjentow. Skuteczno$¢ interwencji w aktywizacji zawodowej

Beneficjentow Ostatecznych miata odnosi¢ si¢ do nastgpujacych grup wskaznikéw:

zmiany w sytuacji zawodowej;

zmiany postaw wobec rynku pracy;

poziomu zadowolenia z projektéw i oceny ich jakos$ci;

oceny kwalifikacji wtasnych przed i po projekcie.

Dodatkowo w procesie badawczym uwzgledniono dwa wymiary, w jakich nalezy
rozpatrywac problematyke interwencji na rynku pracy:

— wymiar lokalny/regionalny - wojewddztwo warminsko-mazurskie jest na tyle
zréznicowane, ze rynki lokalne wystepujace w jego obregbie cechuja rézne typy
probleméw. Jednakze pozostajac w najblizszym sasiedztwie oddzialywuja na siebie, co
dodatkowo komplikuje mozliwo$¢ precyzyjnego okreslenia kryteriow okreslajacych
warunki skutecznej interwencji na rynku pracy. Dlatego tez kluczowe znaczenie ma
zbadanie adekwatnosci proponowanych form interwencji w stosunku do realnych potrzeb
lokalnych rynkéw pracy;

— wymiar ponadregionalny — ustalenia wymaga kwestia relacji pomigdzy realizowanymi
regionalnie celami a strategicznymi decyzjami zapadajacymi na poziomie krajowym badz
europejskim. Problemem, ktéry nalezato réwniez w zwiazku z tym rozwazy¢, byto

zbadanie relacji pomigdzy interwencja oraz skutkami w postaci podejmowania przez
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znaczng czg¢S¢ Beneficjentéow Ostatecznych pracy poza regionem lub za granica.

W badaniu istotne byto zatem ustalenie jak kwestia ta jest interpretowana przez instytucje
majace wptyw na tworzenie kryteriow kwalifikacji projektow.

Zawarte w zaprezentowanych wyzej wytycznych obszary problemowe nalezy

interpretowac¢ jako pewne kierunkowskazy, ktére na etapie badan empirycznych wymagaja

doprecyzowania i rozwinigcia. Do tego celu konieczne jest skorzystanie ze zréznicowanych

metod, technik 1 narzedzi badawczych.

1.2.Zastosowane metody badawcze

Zestaw narzedzi badawczych zastosowany w prezentowanym badaniu miat charakter
komplementarny. Zaplanowano wykorzystanie réznorodnych, jakosciowych i ilosciowych
metod badan, co umozliwito zebranie kompleksowych 1 wyczerpujacych informacji,
pozyskanych od os6b i instytucji uczestniczacych w procesie wdrazania Dziatania 2.3 na
regionalnym rynku pracy.

Dzigki zastosowaniu réznorodnych narzgdzi uzyskany zostat efekt kumulowania sig
1 wzajemnego uzupetniania danych pochodzacych z roznych zrédet. Jednoczesnie zebrane na
poszczegdlnych etapach badania informacje pozwalaly na doskonalenie i doprecyzowanie
narzedzi badawczych w trakcie badania. Na wielostopniowe badanie ewaluacyjne sktadaty
sig:

» analiza zrédet wtérnych (desk research);

» indywidualne wywiady kwestionariuszowe z Beneficjentami Ostatecznymi, ktorzy
uczestniczyli w projekcie;

» wywiady indywidualne z pracownikami Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie;

» wywiady indywidualne =z pracownikami Beneficjentow zaangazowanymi
w realizacj¢ projektow w ramach Dziatania 2.3.

Analizujac materiaty wtérne ukazujace proces zmiany kwalifikacji ludnosci wiejskiej
objetej programem, otrzymano nie tylko dane o charakterze statystycznym, lecz rowniez
mozliwos¢ wskazania okreslonych form wsparcia, ktére przynosza najbardziej pozadane
efekty. Badaniem zostaly objgte materiaty zgromadzone przez podmioty realizujace projekty
oraz koordynatora projektu.

W ramach badania ewaluacyjnego zostaty przeprowadzone indywidualne wywiady
pogitebione z Beneficjentami oraz przedstawicielami Instytucji Wdrazajacej. Respondentami
byta grupa ekspertow posiadajacych wiedzg na temat realizowanego Dziatania 2.3. Wiedza ta
oparta jest na uczestnictwie w procesach decyzyjnych, jak réwniez na realizacji konkretnych

zadan. Zastosowanie tej techniki umozliwilo uzyskanie cato§ciowego obrazu prowadzonych
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dziatan, czy to na poziomie Instytucji Wdrazajacej, czy tez Beneficjentow. Indywidualny
wywiad poglebiony daje mozliwos¢ wypracowania wieloptaszczyznowej oceny
realizowanych projektow, w jego trakcie uzyskujemy nie tylko zestawienia liczbowe, ale
takze opinie 1 oceny poszczegdlnych uczestnikow, uwzgledniajace m.in. kwestie wspolpracy
migdzyinstytucjonalnej, uwarunkowania organizacyjne, osobowe itd. Uzyskana kompleksowa
ocena realizowanych projektow zawiera rOowniez pojawiajace si¢ w czasie wywiadu
dodatkowe watki, interesujace z punktu widzenia celow badania,
a nieprzewidziane w scenariuszu.

Do badania grupy Beneficjentow Ostatecznych zastosowano metod¢ wywiadu
bezposredniego (face to face). Otrzymane, przy pomocy standaryzowanego kwestionariusza
wywiadu, dane maja charakter ilosciowy. Prébg stanowito 307 o0s6b, bedacych
Beneficjentami Ostatecznymi, zamieszkatych na terenie calego wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, ktérych udzial w projekcie zakonczyt si¢ minimum 6 miesigcy przed
momentem rozpocze¢cia badania.

Wykorzystane metody wzajemnie si¢ uzupetniaja, a analiza tak uzyskanych danych
pozwolita odpowiedzie¢ na pytania ewaluacyjne dotyczace efektow Dziatania 2.3. Uzyskany
w ten sposéb material umozliwit takze dokonanie oceny efektu netto osiagnigtego w ramach
wdrozonych projektow. We wnioskach o dofinansowanie projektow zadeklarowano, ze dzigki
reorientacji zawodowej Beneficjenci Ostateczni uzyskaja zatrudnienie poza rolnictwem.

Podstawowy cel, jaki postawili sobie realizatorzy projektow, polegal na udzieleniu
okreslonej grupie Beneficjentow Ostatecznych wsparcia w uzyskaniu nowych kwalifikacji,
ktére powinny umozliwi¢ zdobycie stalego zatrudnienia w sektorze pozarolniczym. Nalezato
wigc okresli¢ efekt netto w odniesieniu do wptywu uzyskanego wsparcia na zdobycie
zatrudnienia poza rolnictwem. Do oceny tego parametru wykorzystana zostata metoda PSM
(propensity score matching), ktéra oferuje szczegdlnie efektywny sposob korekty obciazenia
szacunkow efektu netto spowodowanego selekcja. Celem metody PSM jest zréwnanie grupy
interwencji 1 grupy kontrolnej na cechach mierzalnych. W selekcji grupy kontrolnej
zastosowano metod¢ najblizszego sasiada. Pozwolila ona na relatywna jednoznaczno$¢
definicji jednostek kontrolnych (osoba z najblizszymi propensity scores) oraz relatywna
prostot¢ zastosowania. Dopasowanie grupy kontrolnej do grupy interwencji osiaga sig
poprzez selekcje grupy kontrolnej z puli 0s6b nie poddanych interwencji, przeprowadzona
w taki sposob, ze rozktad cech zmiennych mierzalnych jest maksymalnie zblizony w obu
grupach. W celu uzyskania grupy kontrolnej, sposrdd respondentéw (Beneficjenci Ostateczni)
wyselekcjonowana zostata grupa, o strukturze odpowiadajacej zatozeniom badawczym
(projekty ukonczone co najmniej 6 miesigcy przed rozpoczeciem badan, zréznicowanie

plciowe), dla ktérej wybrana zostala grupa kontrolna skladajaca si¢ z oséb, ktére sa
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w okreslonym stopniu ,,podobne” do os6éb poddanych interwencji. Zmienne okreslajace
stopien podobienstwa sa predykatorami szacowanych sklonno$ci do partycypacji (propensity
scores). W selekcji dostgpnych korelatow partycypacji zmienne powinny posiadac
potencjalny zwiazek z decyzja udzialu w programie i1 wynikiem programu (znalezienia
zatrudnienia). List¢ zmiennych wyselekcjonowanych jako predykatory szacowanych
sktonnosci do partycypacji (propensity scores) przekazano ankieterom. Po zakonczeniu
zasadniczego etapu badania (wypetnieniu standaryzowanego kwestionariusza wywiadu),
ankieter mial za zadanie poprosi¢ respondenta o wskazanie w najblizszym otoczeniu osoby,
ktéra charakteryzuje si¢ najwigkszym podobienstwem w zakresie wyselekcjonowanych
zmiennych. Ostatnim etapem byto uzyskanie informacji, czy osoba nalezaca do grupy
kontrolnej uzyskata zatrudnienie od czasu, kiedy respondent rozpoczal uczestnictwo

w projekcie.

1.2.1. Analiza zrodel wtérnych
I. Krotki opis metody

Analiza tresci zrédet wtérnych stanowi w niniejszym badaniu technike uzupetniajaca,
polegajaca na gromadzeniu danych o charakterze zar6wno opisowym, jak i ilosciowym. Daje
ona réwniez mozliwo$¢ poznawania opinii wyrazonych w dokumentach. Zebrane ta technika
dane postuzyty m.in. do budowy operatu losowego oraz narzedzi do dalszych badan
jakosciowych i ilosciowych, wstgpnej analizy na temat skutecznosci, trafnosci i efektywnosci
projektow 1 wystawienia wstgpnych rekomendacji.

II. Przedmiot i zakres analizy zrédet wtérnych

Podstawowa ptaszczyzna analizy zrédet wtérnych (desk research) sa kategorie
trafnos$ci, skutecznosci 1 trwatosci Dziatania 2.3 Reorientacja zawodowa oséb odchodzqcych
z rolnictwa. Projekty realizowane w ramach finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej
programu maja na celu umozliwienie wilaczenia oséb zatrudnionych w sektorze rolniczym
i ich domownikéw w rynek pracy poza sektorem rolniczym.

W czgsci stanowiacej analiz¢ materialow wtornych nalezato odpowiedzie¢ na trzy
zasadnicze pytania. Pierwsze dotyczy trafnosci prowadzonych projektéw, czyli adekwatnosci
tych interwencji do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy. Nalezalo uzyskaé
informacje, czy decyzje o kierunkach szkolen oparte byly na analizie potrzeb tamtejszych
pracodawcow. Kryterium celowosci jest bardzo istotne, z punktu widzenia Beneficjenta
Ostatecznego, ktéry w zmieniajacej si¢ sytuacji spoteczno—ekonomicznej musi dokonac
reorientacji zawodowej, aby mie¢ szans¢ na znalezienie swojego miejsca W systemie

gospodarki lokalne;j.
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Kolejnym bardzo istotnym pytaniem jest, czy Dziatanie 2.3 obejmujace obszary
wiejskie wojewddztwa warminsko-mazurskiego bylo skuteczne. W tym przypadku
wskaznikiem jest przede wszystkim okreslenie odsetka Beneficjentow Ostatecznych, ktorzy
znalezli zatrudnienie zgodnie ze zdobytymi w ramach projektu kwalifikacjami. Nalezy
rowniez wskazac, jak te dziatania wpltywaja na zmiang struktury lokalnych i regionalnych
rynkéw pracy.

Trzecie kryterium dotyczy oceny efektu trwaloSci Dzialania 2.3. Nalezato
przeanalizowac, czy uzyskane w jego ramach kompetencje umozliwiaja ostateczna rezygnacje
z pracy w rolnictwie. Zgodnie z zatozeniem programu osoby Kkorzystajace ze wparcia
finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej powinny zmieni¢ swoja Sciezkg¢ zawodowa tak,
aby dochody otrzymywane w ramach nowego zawodu w przewazajacej czgsci sktadaty si¢ na
utrzymanie gospodarstwa domowego.

III. Jednostki analizy
Jednostkami analizy byty:

e Ogoblnodostepne dokumenty programowe, w tym m.in.: sektorowe programy
operacyjne, Narodowy Plan Rozwoju;

e Uzupelnienie ZPORR;

e Sprawozdania okresowe i koncowe z realizacji projektow;

e Opracowywane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie dokumenty dotyczace
analizy rynkéw pracy, w tym m.in. ,,Oceny roczne rynku pracy”’, ,,Monitoring
zawodow deficytowych i nadwyzkowych”.

Wsréd tych informacji poszukiwano danych bezposrednio pozwalajacych na
oszacowanie efektow uzyskiwanych przez projekty, dziatania 1 programy operacyjne
w dziedzinie zatrudnienia. Poniewaz nie istnieje jeden zbidr zagregowanych danych
z monitoringu interwencji finansowanych z funduszy strukturalnych (system SIMIK nie
wypelnia takiej roli), przeprowadzone zostalo rozpoznanie ogdlnodostgpnych zasobow
danych oraz dokumentacji bedacej efektem sprawozdawczosci projektodawcow.

Przeprowadzona analiza dokumentéw zwiazanych z przedmiotem badania, miata dwa
zasadnicze cele: dostarczenie informacji przydatnych do zbudowania szczegétowej
metodologii badania i przygotowania narz¢dzi badawczych oraz, zgromadzenie danych
uzupetniajacych informacje zgromadzone w toku badan empirycznych.

Pierwszy cel zostal zrealizowany na etapie przygotowania raportu metodologicznego.
Precyzujac zakres badania i opis stosowanych metod, a takze przygotowujac scenariusze
indywidualnych wywiadéw pogtebionych korzystano z dwojakiego rodzaju dokumentacji:

dokumentéw programowych Dziatania 2.3 przedstawiajacych ramy prawne, zasady
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1 szczegbtowe regulacje dotyczace wdrazania dzialania oraz raportéw pokazujacych przebieg
realizacji poszczegdlnych projektéw. Drugi cel analizy dokumentéw, tzn. zgromadzenie
danych uzupetniajacych informacje pochodzace z badan empirycznych zrealizowany zostat
przede wszystkim w oparciu o udostgpnione Wykonawcy sprawozdania z realizacji Dziatania

2.3 przygotowywane przez Beneficjentow.

1.2.2. Indywidualny wywiad poglebiony (IDI)
I. Krotki opis

Indywidualny wywiad pogiebiony stanowi najskuteczniejsza technik¢ badania
procesOw decyzyjnych w podmiotach, ktére podjety si¢ realizacji projektow w ramach
Dziatania 2.3 ZPORR oraz w instytucji koordynujacej — Wojewddzkim Urzgdzie Pracy
w Olsztynie.

Osoby wytypowane do wzigcia udzialu w tych badaniach stanowia grupg ekspertow
posiadajacych najpetniejsza wiedz¢ merytoryczng odnosnie prowadzonych dziatan w zakresie
IT Priorytetu ZPORR, w tym w szczegdlnosci w ramach Dziatania 2.3 Reorientacja
zawodowa osob odchodzqcych z rolnictwa realizowanego na obszarze wojewddztwa
warminsko-mazurskiego.

II. Przestanki zastosowania metody.

IDI dostarczyl wiedzy o relacjach migdzy procedurami a praktyka, o obiektywnosci
stosowanych kryteriow, o zagrozeniach i barierach w organizacji i realizacji projektéw oraz
o przyktadach dobrych praktyk.

Specyficzna grupa respondentéw, wybrana ze wzgledu na posiadane kompetencje oraz
pozycje zawodowa, pozwolita uzyska¢ dane, ktére moga zosta¢ wykorzystane do
zaimplementowania zmian w zatozeniach i procedurach, wymaganych w trakcie nowego
okresu programowania, a ktére maja zwigkszy¢ skuteczno$¢ dziatan majacych na celu
pozytywna zmiang struktury zatrudnienia mieszkancow terenow wiejskich.

III. Realizacja

Wywiady indywidualne przeprowadzane zostaly z osobami odpowiedzialnymi za
wdrazanie Dziatania 2.3 w WUP, wskazanymi przez Instytucj¢ Wdrazajaca jako osoby
kluczowe w procesie realizowania dziatania — zgodnie z wytycznymi przeprowadzone zostaly
3 wywiady z wytypowanymi pracownikami WUP Olsztyn. Dodatkowo zrealizowano
8 wywiadéw z osobami reprezentujacymi projektodawcédw, posiadajacymi najpetniejsza
wiedze w zakresie prowadzonych dziatan.

Dob6r respondentéw sposrod grupy Beneficjentow zostat przeprowadzony w sposéb

wielostopniowy. Jako pierwszy krok zastosowano dobor warstwowy. Kryterium
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warstwujacym bylo zintegrowanie/niezintegrowanie dzialtan w ramach realizowanego
projektu. Na podstawie wstepnej analizy dokumentéw zastanych mozna oceni¢, ze migdzy
projektami oferujacymi kilka uslug, a wigc zintegrowanymi5 1 niezintegrowanymi
— nastawionymi tylko na jedno dziatanie — wystepuje duza dysproporcja. Dla zachowania
wlasciwe] proporcji trzech respondentéw wybranych zostato z operatu stanowiacego zbidr
instytucji realizujacych dziatania niezintegrowane, pi¢ciu natomiast ze zbioru zawierajacego
dziatania zintegrowane. Nastgpnie z dwoch wyodrgbnionych operatow dokonany zostat dobor
celowy respondentéw, odzwierciedlajacy strukturg projektéw z uwzglednieniem ich wielkosci
1 zasiggu terytorialnego. Ze wzgledu na niewielka liczebnos¢ préby zakwalifikowanej do
badan konieczne byto taczenie kilku cech charakteryzujacych projekty Beneficjentow
(np. projekt ponadpowiatowy, zintegrowany).

Wszystkie indywidualne wywiady pogltebione przeprowadzone zostaty przez eksperta,
posiadajacego przygotowanie teoretyczne oraz praktyczne doswiadczenie w realizacji tej
metody badawczej. Wywiady utrwalono na nosniku cyfrowym, w celu dokonania pdzniejszej
analizy oraz jako dokumentacja przeprowadzonego badania. Scenariusze wywiadow
pogtebionych sa zréznicowane ze wzglgdu na rodzaj respondentow. W scenariuszach znajduja
si¢ podstawowe zagadnienia, ktére poruszane byty przez eksperta w trakcie wywiadu,
i obejmuja one list¢ informacji poszukiwanych. Scenariusz nie zawiera gotowych pytan, ale

tzw. dyspozycje do wywiadu o réznym stopniu szczegétowosci.

Badanie podmiotéw realizujacych projekty
A Podstawowe zagadnienia
Dostosowanie dziatan wspierajacych do lokalnego zapotrzebowania:
a) Czy 1w jaki sposob diagnozowano potrzeby Beneficjentow Ostatecznych w odniesieniu
do form wsparcia zawodowego?
b) Czy Beneficjenci Ostateczni mieli realny wptyw na decyzje o tym, jakie wsparcie
zostanie im zaoferowane?
¢) Czy lokalna spotecznos¢ bylaby zainteresowana udziatem w podobnych projektach?
d) Dlaczego Beneficjenci Ostateczni rezygnowali z uczestnictwa w projektach?
e) Jakie formy wsparcia byly preferowane przez poszczegdlne kategorie Beneficjentéw
Ostatecznych (kobiety/mgzczyzni; rolnicy/domownicy rolnikow)?
Ocena uzyskanych rezultatow:

a) Jakie sa rezultaty migkkie projektow?

> Definicja ta jest zaczerpnigta ze sprawozdania z realizacji Dziatania 2.3 WUP Olsztyn, pojecie ,.kilka”
interpretujemy jako - powyzej jednego;
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b) Czy zaoferowane formy wsparcia pozwolily osiagnaé¢ zapisane w Uzupetnieniu ZPORR
cele Dziatania 2.3?

c¢) Czy w przypadku projektéw zintegrowanych dziatania realizowane w projekcie
wzajemnie si¢ uzupelniaty, jesli tak to w jaki spos6b?

d) Czy mozna byto osiagna¢ wigksze efekty, realizujac interwencje w inny sposéb, w tym
w szczegdlnosci, jakie ewentualne formy wsparcia mogly zwigkszy¢ skuteczno$é
projektu?

e) Ktore z dziatan informacyjno — promocyjnych podejmowanych przez WUP Olsztyn
i projektodawcow okazaly si¢ najskuteczniejsze w dotarciu do Beneficjentéw
Ostatecznych?

f) Czy Beneficjenci Ostateczni wiedza o wspoétfinansowaniu projektéow ze Srodkéw Unii
Europejskiej?

Analiza szans 1 zagrozen stojacych przed realizatorami projektow:

a) Na jakie problemy napotkali projektodawcy realizujacy projekty skierowane do
mieszkancow terendéw wiejskich?

b) Co decydowato o sukcesie projektu? Jakie czynniki wewngtrzne/zewngtrzne odgrywaty
kluczowa rolg¢ w osiaganiu zaktadanych rezultatéw projektu?

a) Czy nowe zawody zapewniaja trwate odejscie od rolnictwa, czy sa to zawody, na ktére
istnieje zapotrzebowanie na regionalnym rynku pracy?

b) Czy wszyscy Beneficjenci Ostateczni sa faktycznie zainteresowani odejSciem
z rolnictwa?

B Zalozenia badawcze

W trakcie dziatan zwiazanych z realizacja projektéw pojawity si¢ sytuacje, ktére
mogly mie¢ wplyw na osiagni¢te rezultaty. Okreslenie wystepujacych prawidtowosci
umozliwi uwzglednienie czynnikow ulatwiajacych/utrudniajacych realizacj¢ dziatan
w nastgpnym okresie programowania. Kompleksowa wiedz¢ na temat przebiegu projektu

posiadaja osoby bezposrednio zaangazowane w ich przygotowanie oraz realizacje.

Badanie koordynatoréw projektéw po stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Olsztynie
A Podstawowe zagadnienia
Dostosowanie dziatan wspierajacych do sytuacji na regionalnym rynku pracy:
a) Czy, i w jaki spos6b diagnozowano sytuacj¢ na regionalnym rynku pracy przed

dokonaniem wyboru projektow, ktére zostaly zakwalifikowane do realizacji?
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b) Czy zaimplementowano rozwigzania umozliwiajace elastyczne dostosowywanie

c)

rozpoczetych juz projektéw, do zmieniajacej si¢ sytuacji na globalnym i regionalnym
rynku pracy?
Czy zastosowane w trakcie wyboru projektow procedury selekcji umozliwity wybor

projektéw odpowiadajacych lokalnemu zapotrzebowaniu?

d) Jakie, i dlaczego, formy wsparcia preferowane sa przez Instytucje Wdrazajaca?

Ocena uzyskanych rezultatow:

a)

Czy mozna bylto osiagna¢ wigksze efekty realizujac interwencj¢ w inny sposéb, w tym
w szczegdlnosci, jakie ewentualne formy wsparcia mogly zwigkszy¢ skutecznosé

projektéw?

b) Ocena zasad wspolpracy migdzy Beneficjentami a Instytucja Wdrazajaca. Jakie

c)

rozwigzania organizacyjne i formalne sprzyjatly, a jakie utrudnialy osiagnigcie
zatozonych celow?
Ktére z dziatan informacyjno—promocyjnych podejmowanych przez WUP Olsztyn

oceniane sa jako najskuteczniejsze w dotarciu do Beneficjentow Ostatecznych?

d) Czy zintegrowane wsparcie bylo bardziej skuteczne niz wsparcie niezintegrowane?

e)

Co decydowato o sukcesie projektu? Jakie czynniki wewngtrzne/zewngtrzne odgrywaty

kluczowa role w osiaganiu zaktadanych rezultatéw projektu?

Ocena trwatosci:

a)

Czy nowe zawody zapewniaja trwale odejscie od rolnictwa?

b) Czy sa to zawody, na ktore istnieje zapotrzebowanie na regionalnym/lokalnym rynku

pracy?
Hipotezy, zalozenia badawcze
Selekcja form wsparcia dla Beneficjentow Ostatecznych byta zalezna od kategorii, do
ktorej zostali zaliczeni (wiek, ple¢, wyksztalcenie, rolnik/domownik rolnika, osoba
zatrudniona w rolnictwie).
Realny wplyw Beneficjentow Ostatecznych na decyzje o tym, jakie wsparcie zostanie im
przyznane, pozostaje w korelacji z ich poziomem wiedzy na temat dostgpnych w ramach
projektu form wsparcia.
Dziatania rozpowszechniajace informacje na temat mozliwosci uzyskania wsparcia
determinowaty zainteresowanie spotecznosci lokalnej podobnymi projektami.
Rodzaj dziatania informacyjno—promocyjnego warunkuje skuteczno$¢ w dotarciu do
Beneficjentéw Ostatecznych.
Dodatkowe formy wsparcia moga zwigkszy¢ efekty realizowanej interwencji.
Proponowane formy wsparcia zdobycia kwalifikacji powinny by¢ zalezne od

rzeczywistego zapotrzebowania na rynku pracy.
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1.2.3. Badanie Beneficjentow Ostatecznych
I Krotki opis

Badaniem zostaly objgte osoby uczestniczace w projektach realizowanych
w Dziataniu 2.3 Reorientacja zawodowa o0soéb odchodzqcych z rolnictwa w ramach 11
Priorytetu Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego wdrazanego
przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie. Sa to osoby, ktéore w ramach wyzej
wymienionego programu zmienily swoje kwalifikacje zawodowe w celu podjecia
zatrudnienia w sferze pozarolniczej. Badanie ilosciowe pozwolito na wyciagnigcie wnioskéw
o charakterze statystycznym i stanowi cenne uzupetnienie metod jakosciowych.

II Przestanki zastosowania

Celem badania bylo uzyskanie wiedzy w przedmiocie wsparcia skierowanego do
mieszkancOw obszaréw wiejskich w ramach Dziatania 2.3 ZPORR w wojewddztwie
warminsko—mazurskim. Dane uzyskane w tym badaniu pozwolity na kompleksowa oceng
tych dziatan i ich skutkow.

III Sposéb realizacji

Badanie Beneficjentéw Ostatecznych zostato przeprowadzone metoda wywiadu
bezposredniego (face to face) w miejscu zamieszkania respondenta. Do badania
zakwalifikowano probg respondentéw dobranych sposréd 1806 Beneficjentéw Ostatecznych.
Wyselekcjonowane osoby zakonczyly udzial w projekcie minimum 6 miesiecy przed
momentem rozpoczegcia badania. Do proby badawczej zakwalifikowano zardwno osoby, ktore
ukonczyty petny cykl szkolenia, jak rowniez osoby, ktdre przerwaly uczestnictwo w projekcie
w trakcie jego trwania.

Uwzgledniajac wymogi Zleceniodawcy dobor proby byt wielostopniowy. W pierwszej
fazie zostaly wyszczegélnione te projekty, ktore sa nadal kontynuowane lub tez ich
zakonczenie nastapito w okresie nie dtuzszym niz 6 miesigcy od czasu rozpoczgcia badan —
zostaly one wykluczone z operatu losowania, podobnie jak ich uczestnicy. W ten sposéb
liczba Beneficjentéw Ostatecznych w bazie przekazanej Wykonawcy przez WUP zostata
zmniejszona o 62 osoby, co dalo wynik 1806 Beneficjentow Ostatecznych, ktérzy stanowili
operat badania. Poniewaz zaktadane 10 procentowe minimum uczestnikéw z kazdego badania
nie umozliwia uzyskania wymaganej w specyfikacji 290 osobowej préby, dlatego wielko$¢
proby okreslona zostata na poziomie 16% w kazdym zrealizowanym projekcie. Nastgpnie
okreslono struktur¢ piciowa Beneficjentow Ostatecznych, na jej podstawie dla kazdego
projektu wyznaczono liczbg kobiet 1 mgzczyzn, zakwalifikowanych do badania. W ten sposob
uzyskano liczbe¢ 307 respondentéw do badan ilosciowych. Z operatu, zachowujac podziat
zgodny z przynaleznoscia do kategorii ptciowych, metoda losowania bezposredniego wybrani

zostali respondenci do préby badawczej. Procedura losowania wymagata ponumerowania
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jednostek wchodzacych w sklad badanej zbiorowosci statystycznej kolejnymi liczbami
naturalnymi, ktére w drodze losowania wybierano do préby badawcze;.

Nastegpnie dolosowano probg uzupelniajaca, czyli listg¢ respondentow, ktorzy stanowili
rezerw¢ na wypadek sytuacji, gdy okreslona liczba wywiadéw ws$réd respondentéw z proby
zasadniczej z uzasadnionych przyczyn, nie mogla by¢ zrealizowana. Do tworzenia proby
uzupelniajacej zastosowany zostat ten sam operat, ktéry zastosowano przy tworzeniu proby
zasadniczej. Przed rozpoczgciem badan ankieterzy, podczas szkolenia, otrzymali instrukcje
doboru respondentéw, ktéra precyzyjnie okreslala zasady doboru respondentéw z préby
uzupelniajacej. Zastosowanie takiej metody doboru préby rezerwowej pozwoli¢ mialo nie
tylko na sprawne ale i skuteczne przeprowadzenie wywiadow.

Zleceniodawca okreslit rowniez, ze przy doborze Beneficjentow Ostatecznych nalezy
uwzgledni¢ takze kryterium zréznicowania ze wzgledu na kompleksowos¢ projektu oraz na
czas, jaki minat od momentu zakonczenia udziatu w projekcie. Jednak wprowadzenie dwéch
kolejnych zmiennych warstwujacych, przy zaktadanej prébie 290 respondentéw, w znacznym
stopniu wplywalo negatywnie na reprezentatywnos¢ badan. Stwierdzono, ze uwzglednienie
w badaniu probek ze wszystkich projektéw umozliwi oceng znaczenia kryterium
kompleksowosci oraz czasu od zakonczenia udziatu w projekcie. Zatozono bowiem, ze o ile
zmienne te nie maja marginalnego znaczenia, to dobér losowy umozliwi uzyskanie w probie
badawczej ich reprezentatywnego udziatu.

Powazne trudnosci wiazaly si¢ rowniez z aktualnos$cia bazy danych teleadresowych
Beneficjentéow Ostatecznych, potrzebnej do przeprowadzenia ankiety w terenie. W trakcie
rozméw przedankietowych i1 proby dodzwonienia si¢ do BO niejednokrotnie okazywato sig,
ze istniejace w bazie nr telefonéw sa juz nieaktualne badz w ogdle nie byto nr telefonu do
BO. Spowodowato to utrudnienie w powiadomieniu BO o prowadzonych badaniach
1 uméwieniu z ankieterem. W trakcie badan terenowych czgste byty sytuacje, w ktérych BO
nie pamigtali, Ze byli uczestnikami szkolenia a tym bardziej, ze podpisywali zgodg na udziat

w badaniach ewaluacyjnych ex-post.

1.2.4. Kontrola realizacji badan terenowych

Jednym z bardzo waznych elementéw procesu badawczego byta kontrola pracy
ankieteréw, dotyczaca gléwnie jakosci realizacji badania. Celem kontroli byla ocena
rzetelnosci 1 prawidlowosci uzyskanych w toku badan danych. Wszystkie ankiety zostaly
skontrolowane pod wzgledem zgodno$ci z zatozeniami préby, kompletnosci uzyskanych
danych a okreslona czg$¢ pod katem wiarygodnosci dziatan ankieteréw w terenie.

Zastosowano dwie metody kontroli:
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a)

b)

nieterenowa — sprawdzeniu podlegalo 100% materiatéw ztozonych przez ankieteréw,
co daje mozliwo$¢ wyeliminowania niekompletnego lub niewiarygodnego materiatu;

terenowa — sprawdzeniu podlegalo 20% wywiadow, a celem bylo ustalenie, czy
wywiad si¢ odbyl, czy miejsce jego przeprowadzenia byto odpowiednie, jaka byta data
realizacji 1 czas trwania, ustalenie udziatu os6b trzecich, kompletno$ci zadawania pytan
oraz czy zostal przeprowadzony z odpowiednia osoba — powtérny kontakt z osoba

bedaca respondentem odbywat si¢ telefonicznie.
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2. Opis i analiza wynikéw badania

W tej czesci raportu zostanag oméwione przede wszystkim ogélne wyniki — odnoszace
si¢ do cech charakterystycznych uczestnikow projektow — zaréwno Beneficjentow, jak

1 Beneficjentow Ostatecznych.

2.1.Charakterystyka Beneficjentéw

W rozdziale poswigconym metodologicznym podstawom badan wyjasnione zostaty
zasady, zgodnie z ktérymi do badania zakwalifikowane zostaly tylko niektére podmioty
sposréd uczestniczacych w projekcie Beneficjentéw. Za podstawg do stworzenia
catosciowego obrazu firm i instytucji zaangazowanych w realizacj¢ Dzialania 2.3 na terenie
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, postuzyty informacje uzyskane z okresowych oraz
koncowych sprawozdania przygotowywanych przez Beneficjentow. Wychodzac z zalozenia,
ze celem tego typu sprawozdan jest udowodnienie, ze realizacja projektu przebiega zgodnie
z zatozeniami, traktujemy te informacje jedynie jako punkt wyjscia do dalszej analizy.

Wsréd podmiotéw, ktérych wnioski zostaly zaakceptowane do realizacji wystgpuja
jednostki o zréznicowanej charakterystyce. Reprezentowane sa tutaj zaréwno instytucje
z sektora publicznego (5), organizacje pozarzadowe (4) jak i firmy prywatne (11). W
przypadku szesciu z nich mamy do czynienia z sytuacja, kiedy projekty realizuja podmioty,
ktorych centrala zlokalizowana jest poza regionem (m.in. Kielce, Szczecin). Beneficjenci
uzyskali mozliwos¢ realizacji r6znej iloSci projektéw, trzy podmioty realizowaly po trzy
projekty, cztery podmioty po dwa i dwunastu podmiotom przypadto po jednym projekcie.

W sumie interwencji poddanych zostato 2048 Beneficjentow Ostatecznych (liczba ta
moze ulec zmianie, bo nie wszystkie projekty zostaty zakonczone). Najwigcej Beneficjentow
Ostatecznych zostato przekwalifikowanych w projekcie prowadzonym przez Zakiad
Doskonalenia Zawodowego z Bialegostoku, biuro projektu Etk (rys. 2.1.1). Poniewaz
niektére projekty jeszcze trwaja, to w ich przypadku do ponizszego zestawienia wykorzystano
deklarowana liczb¢ Beneficjentow Ostatecznych. Odsetek rezygnacji, na poziomie 8.8%
nalezy uzna¢ za pozytywnie niski, tym bardziej, ze Beneficjenci uzupelniali ubytki wsréd
uczestnikow, jesli pojawiaty si¢ na wstgpnym etapie realizacji projektu. Nie odnotowano, aby
powodem rezygnacji Beneficjentéw Ostatecznych byly zastrzezenia co do jakosci czy tez
sposobu prowadzenia zaje¢, powtarzajacymi si¢ motywami rezygnacji sa, obok podjgcia
zatrudnienia oraz probleméw z nadmiarem obowigzkéw w ramach gospodarstwa rolnego,

sprawy osobiste i ktopoty z dojazdem.
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Rysunek 2.1.1 Struktura Beneficjentéw Ostatecznych zaangazowanych w projekty poszczegdlnych projektodawcow
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Nalezy rowniez zauwazy¢, ze rysuje si¢ tutaj pewien podziat na tle zasobow, jakimi
dysponuja poszczegdlni Beneficjenci. Oprécz skrajnych sytuacji, gdzie z jednej strony
projektodawca pelni rolg tylko instytucji zarzadzajacej projektem, gdyz wszystkie zadania
zwiazane z merytoryczng strong projektu zleca podwykonawcom, to z drugiej projektodawca
dysponuje petnym zapleczem, kadra dydaktyczna i sam zarzadza projektem; obserwowano
rowniez przypadki posrednie, gdzie w mniejszym lub wigkszym stopniu Beneficjenci
korzystali z zasobow zewngtrznych.

Analizujac przestrzenng strukturg przebiegu interwencji nalezy zauwazy¢, ze zasigg
realizacji poszczegdlnych projektow rozklada si¢ na terenie wojewddztwa bardzo
nieréwnomiernie (rys. 2.1.2). Najwigcej projektodawcéw wyznaczyto za obszar swoich
dziatan teren powiatu ostrodzkiego, a najmniej powiatow wegorzewskiego, gizyckiego,
piskiego i dziatdowskiego. Co prawda, dosy¢ liczna grupa projektow okreslata swdj zasigg na
poziomie catego wojewddztwa, jednakze z przeprowadzonych wywiadéw indywidualnych
wynika, ze deklaracja ,,cate wojewddztwo” nie oznacza, ze dzialania prowadzone byty
rOwnomiernie we wszystkich jednostkach administracyjnych nizszego szczebla. W takich
sytuacjach réwniez preferowane byly obszary zlokalizowane w bezposrednim sasiedztwie
siedziby Beneficjenta, badz w jednym/dwéch powiatach, ktére uznane zostaly za

atrakcyjniejsze pod wzgledem mozliwos$ci rekrutacji Beneficjentow Ostatecznych.

Rysunek 2.1.2 Liczba projektow realizowanych w poszczegdlnych jednostkach

administracyjnych (n-przypadkow)

Najwigksza popularno$cia wsrdéd realizatorow projektéw cieszyty sig¢ kursy
przygotowujace do zawodu spawacza (tabela 2.1.1). Ze zgromadzonych danych wynika, ze
ich popularno$¢ zwigzana jest zarowno z duzym popytem na pracownikoéw posiadajacych

specjalistyczne umiejetnosci w tym zakresie (zaréwno w regionie, w kraju jak i za granica)
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oraz przydatnoscia tych kwalifikacji do prowadzenia gospodarstwa rolnego. Dlatego tez, w tej
dziedzinie nie zglaszano powazniejszych probleméw z rekrutacja oraz licznymi rezygnacjami
w trakcie trwania kursu. Kolejna pozycja, kursy na prawo jazdy daja uprawnienia przydatne
w wielu rodzajach zatrudnienia jak 1 w zyciu codziennym, stad zapewne dosy¢ liczny ich
udzial w ofercie (takze na poziomie kategorii B — nie dajacej zadnych specjalistycznych

uprawnien).

Tabela 2.1.1 Grupy zawodow objete szkoleniami

Liczba kursow
Rodzaje szkolen zawodowych zrealizowanych w

ramach projektow
Spawanie (specjalizacje réznego typu) 14
Prawo jazdy (r6zne kategorie)

Przedstawiciel handlowy

Obstuga ruchu turystycznego

Stolarka drzewna

Opiekunka domowa

Sprzedawca z obstuga komputera i kasy fiskalnej

Obstuga uzytkowych programéw komputerowych,

Pilarz, drwal

Kursy kosmetyczne

Magazynier z obstuga komputera

Kierowca w6zkéw jezdniowych z napedem spalinowym
Kucharz

Kurs ogélnobudowlany — roboty wykonczeniowe
Technolog rob6t wykonczeniowych w budownictwie
Szkutnik - laminator

Obstuga sekretariatu

Formierz tworzyw sztucznych

Operator koparki i fadowarki kl. 11T

Zaktadanie, prowadzenie i legalizowanie plantacji wierzby
energetycznej oraz dziatalnosci zwiazanej z przetwarzaniem roslin
energetycznych

Ksiggowo$¢

Barman

Kelner

Operator sprzetu cigzkiego, koparko-tadowarki

Pracownik utrzymania ruchu: mechanik z uprawnieniami
energetycznymi SIMP

Pracownik ochrony oséb i mienia

Rzeznik

Trakowy

Monter sprz¢tu RTV

Krawiec - szwacz

Elektryk z uprawnieniami do eksploatacji urzadzen i instalacji
elektrycznej do 1 kv

=== N[ W W[ |[n| NN\ |\©O
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2.2.Charakterystyka Beneficjentéw Ostatecznych

Na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego w ramach Dziatania 2.3

zakwalifikowano do realizacji 30 projektéw. Kryteria wyznaczone przez Zamawiajacego

24



— przeprowadzenie badania co najmniej 6 miesigcy od ukonczenia projektu — zredukowaty do
25 liczbe projektéw poddanych badaniu ilosciowemu. Jak juz wspomniano, niektérzy
Beneficjenci realizowali wigcej niz jeden projekt, dlatego silnie zréznicowana jest liczba
zakwalifikowanych do badania Beneficjentow Ostatecznych uczestniczacych w projektach
firmowanych przez poszczegdlne podmioty (rys. 2.2.1). Najwigcej sposrdd ankietowanych
Beneficjentow Ostatecznych skorzystato z projektéw przygotowanych przez trzy instytucje:
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Biatymstoku, Olsztynska Wyzsza Szkote Informatyki
1 Zarzadzania oraz Dom Doradztwa Biznesowego "MM". W sumie niemal 50% sposréd
wszystkich Beneficjentow Ostatecznych, uczestniczyto wilasnie w realizowanych przez te

podmioty projektach (kazda instytucja prowadzita po jednym projekcie).
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Rysunek 2.2.1 Struktura ankietowanych Beneficjentéw Ostatecznych zaangazowanych w projekty poszczegdlnych projektodawcéw
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W badaniu uczestniczyto 42,3% kobiet oraz 57,7% mezczyzn. Respondenci
charakteryzowali si¢ zréznicowana struktura wyksztalcenia (rys. 2.2.2). Przebieg zmiennej,
w badanej probie nie odbiega znaczaco od charakterystyk catej populacji, jednakze nalezy
zauwazy¢, ze w grupie respondentéw nieco liczniej reprezentowane sa kategorie z wyzszym

stopniem wyksztalcenia, niz ma to miejsce wsréd mieszkancéw wojewddztwa.

Rysunek 2.2.2 Wyksztalcenie respondentéw
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Wigkszos¢ respondentéw (66,45%) zyje w zwiazku matzenskim, pozostali to osoby
stanu wolnego. Uzupetniajac ta informacj¢ o dane dotyczace liczby oséb w gospodarstwie
domowym, ktére pozostaja na utrzymaniu (rys. 2.2.3) mozemy stwierdzi¢, ze zdecydowana
wigkszos¢ respondentéw (ponad 65%) charakteryzuje si¢ potencjalnie niskim poziomem
mobilnosci. Trudno oczekiwac, ze w poszukiwaniu lepszych dochodéw bgda oni w stanie na
state opusci¢ miejsce zamieszkania. W Swietle badan poswigconych problematyce migracji
zarobkowych mozna domniemywac, ze alternatywa w stosunku do wyjazdu za granic¢ na
state moga by¢ migracje wahadtowe. Bardzo trudno jest okresli¢ rzeczywisty wpltyw tego
typu zjawiska na sytuacj¢ ryku pracy, poniewaz przeptywy ludnosci maja nieregularny
charakter, a ich wielko$¢ (zwiazana np. z popularnoscia pewnych prac sezonowych) okresowo
gwaltownie wzrasta.

Rysunek 2.2.3 Liczba oséb w gospodarstwie domowym pozostajacych na utrzymaniu
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Ponad potowa respondentéw (67,4%) mieszka w miejscowosciach bedacych siedziba
sotectwa, a tylko 31,6% w miejscowosciach gminnych. Czynnik lokalizacji miejsca
zamieszkania ma duze znaczenie ze wzgledu na zglaszane w trakcie poglebionych wywiadow
indywidualnych problemy komunikacyjne, jakie napotykali Beneficjenci Ostateczni
uczestniczacy w projektach. Wielokrotnie sugerowano, ze mieszkancy matych, potozonych
w znacznej odleglosci od lokalnych centréw gospodarczych, miejscowosci, sa
w zdecydowanie gorszym potozeniu, jesli chodzi o mozliwosci komunikacyjne, jakie stwarza
transport publiczny. Czynnik ten nabiera szczegdlnego znaczenia wlasnie na terenie
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, o niskiej gestosci zaludnienia i uksztattowaniu
powierzchni utrudniajacym podrézowanie (duza ilos¢ lasow oraz zbiornikéw wodnych).
W konsekwencji, uwzglednianie w budzecie projektow tylko zwrotu kosztow podrézy nie
zawsze rozwigzuje problemy Beneficjentéw Ostatecznych z dojazdami.

Miejsce zajmowane w sektorze rolnym przez respondentow ukazuja dane zawarte na
rysunku 2.2.4. Wyeksponowania wymaga fakt sladowej wrecz obecnosci oséb zatrudnionych
w rolnictwie. Nalezy domniemywa¢, ze wymagane kryteria doboru Beneficjentow
Ostatecznych wykluczyly z ich grona znaczna liczbe osob, ktére zwiazane sa
z rolnictwem jako pracownicy najemni. Interpretacja zaistniatej sytuacji wymaga odniesienia
do specyficznych uwarunkowan jakimi rzadzi si¢ wiejski rynek pracy. Sezonowos$¢ prac oraz
swoisty konserwatyzm postaw (nieufno$¢ w stosunku do procedur formalno-prawnych)
powoduja, ze wigkszo$¢ pracownikOw najemnych pracujacych w rolnictwie nalezy do szarej
strefy nierejestrowanego zatrudnienia. W konsekwencji prowadzi to do sytuacji, w ktorej
cze$¢ oséb nalezacych do sektora rolnego pozbawiona jest instytucjonalnego wsparcia

w procesie odchodzenia od zatrudnienia w rolnictwie.

Rysunek 2.2.4 Miejsce przynalezne w sektorze rolnym

60 -
53,1
50
4,7

40 -
30 -
20

10

3,3 2,0
o [ |
Brak odpowiedzi Rolnik Domownik rolnika Osoba
zatrudniona w
rolnictwie

28



2.3.Prezentacja wynikOw oceny w oparciu o przyjete kryteria ewaluacyjne

Prezentacja wynikéw badania dokonywana jest wedtug struktury pytan ewaluacyjnych
postawionych przez Zamawiajacego. Podstawowe wskazniki, ktére stuza do oceny efektow
wykorzystania funduszy strukturalnych w dziedzinie zatrudnienia to trafno$¢, skutecznosé

i trwato$¢ zastosowanych rozwiazan.

Trafnosé

Trafnos¢, to kategoria ewaluacyjna okreslona jako stopien, w jakim przyjete cele
Dziatania 2.3 ZPORR odpowiadaja zidentyfikowanym problemom oraz realnym potrzebom.

Uzasadnieniem doboru realizowanych zadan jest specyficzna sytuacja, w jakiej
znajdowala si¢ gospodarka regionu, a zwlaszcza rynek pracy, w momencie ogtoszenia zasad
przeprowadzanego konkursu. Otéz wojewddztwo warminsko-mazurskie jest regionem,
w ktérym dominuja tereny o charakterze rolniczym, a jedna z charakteryzujacych je cech jest
niski poziom uprzemystowienia. Rolnictwo petni swa znaczaca rolg, gtéwnie dzigki duzej
powierzchni uzytkéw rolnych oraz korzystnej strukturze agrarnej gospodarstw (prezentowane
dane odnosza si¢ do okresu, kiedy przygotowywane byty zatozenia projektéw lub pochodza
z lat poprzedzajacych procedury przygotowawcze, a w tamtym czasie byly najbardziej
aktualne). Powierzchnia uzytkéw rolnych w regionie przekracza 1,3 miln ha, co stanowi
56% powierzchni wojewddztwa. W 2002 r. funkcjonowaty 80 573 gospodarstwa rolne, w tym
28,5 tys. (35%) do 1 ha uzytkéw rolnych. Gospodarstw indywidualnych o powierzchni
powyzej 1 ha uzytkéw rolnych byto 51,8 tys. (co stanowi 65% ogdlnej liczby takich
gospodarstw). W omawianym okresie 70% gospodarstw (w kraju 73%) prowadzito wytacznie
rolnicza dziatalnosc®.

Oprécz uwarunkowan ekonomicznych dziatalno$¢ rolnicza podlega takze wpltywowi
czynnikow o charakterze demograficznym. W strukturze wielkosciowej gospodarstwa
o powierzchni od 2 do 10 ha uzytkéw rolnych stanowia 40% ogétu gospodarstw
i zamieszkuje je 59 171 os6b, srednich gospodarstw o powierzchni od 10 do 50 ha uzytkéw
rolnych jest 54% (zamieszkuje je 95 314 0s6b) i gospodarstw o powierzchni powyzej 50 ha

uzytkéw rolnych — 6% (w gospodarstwach tych zamieszkuje 9 302 0s6b)’. Przecietny dochéd

® Na podstawie danych Rocznika Statystycznego Wojewédztwa Warminsko-Mazurskiego , rok 2003, s.420 oraz
opracowania Urzgdu Statystycznego w Olsztynie ,,Ludno$¢ i gospodarstwa domowe zwigzane z rolnictwem”,
Wojewo6dztwo Warminsko- Mazurskie, Olsztyn 2003, s.31.
7 Na podstawie danych Rocznika Statystycznego Wojewédztwa Warminsko-Mazurskiego , rok 2003, s.420 oraz
opracowania Urzedu Statystycznego w Olsztynie ,,Ludnos¢ i gospodarstwa domowe zwiazane z rolnictwem”,
Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie, Olsztyn 2003, s.31.
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z pracy w indywidualnych gospodarstwach rolnych z 1ha przeliczeniowego w 2002 r. wynidst
w Polsce 806 zt brutto rocznie’. Oznacza to, ze na obszarze wojewddztwa warminsko-
mazurskiego wystgpuje przeludnienie agrarne, a proces restrukturyzacji tego sektora prowadzi
do uwolnienia znacznych zasobow sily roboczej. Dodatkowo, istotne znaczenie dla rynku
pracy ma wystgpujace w regionie zjawisko ukrytego bezrobocia (w 2002 roku oszacowane na
79 tys oséb’), polegajacego na fikcyjnych deklaracjach utrzymywania  sig
z pracy na roli, podczas gdy w rzeczywistosci dana osoba lub rodzina utrzymuje si¢
z emerytury, renty lub innego $wiadczenia czlonka rodziny, czy tez wilasnego zasitku

socjalnego lub pracy w szarej strefie.

Tabela 2.3.1 Poréwnanie struktury zatrudnienia ludnosci wg sektoréw gospodarki

w wojewddztwie w roku 2001 1 2002

Liczba os6b Liczba os6b
zatrudnionych zatrudnionych
. w 2001 w 2002 Dynamika
Branza .
W dzial W udziat | Zmianw %
liczbach | " liczbach
w %* w %*
bezwzgl. bezwzgl.
rolnictwo, fowlectwol | 119658 | 272 | 119359 | 274 0,2
lesnictwo
przetworstwo 82928 | 189 | 80764 | 1855 2,6
przemystowe
budownictwo 20 925 4,8 18 393 4,2 -2,6
handel i naprawy 56 931 13,0 57 300 13,2 +0,6
hotele i restauracje 7222 1,6 6 853 1,6 -5,1
transport, gospodarka | 5.2 22 386 5,1 27
magazynowa i tacznos¢ ’ ’ ’
posrednictwo 7 830 1.8 8410 1.9 +9.1
finansowe
obstuga nieruchomosci |5 »q, 4.8 23227 5.3 +9,1
1 firm
administracja publiczna
1 obrona narodowa,
obowiazkowe 19 268 4.4 20 668 4,7 +7,3
ubezpieczenia
spoleczne i zdrowotne
edukacja 33762 7,7 31042 7,1 -8,1
ochrona zdrowia i 27855 | 63 | 27329 | 63 1,9
opieka spoteczna
pozostate 19 053 4,3 19 649 4,6 -3,0
RAZEM 439 704 100 % 435 380 100 % -0,9

*udziat w % w liczbie 0sob zatrudnionych na terenie wojewodztwa.
Zrédto: Ramowy plan realizacji dziatania na rok 2004, WUP Olsztyn

¥ Obwieszczenie Prezesa GUS z dnia 30 pazdziernika 2003.
? Narodowy Spis Powszechny Ludnosci i Mieszkan 2002, GUS, www.stat.gov.pl
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Nadwyzka sily roboczej na obszarach wiejskich stanowi obciazenie dla tego sektora
i zmniejsza jego zdolnosci konkurencyjne. Jest to powdd dla ktérego sektor ten bedzie musiat
ulec procesowi restrukturyzacji, co w rezultacie moze spowodowac dalszy wzrost bezrobocia
ludnos$ci zwiazanej z rolnictwem. Oznacza to, ze konieczne sa dzialania majace na celu
umozliwienie zdobywania nowych kwalifikacji, ktére pozwola na zagospodarowanie
wystepujacej w gospodarstwach nadwyzkowej sity roboczej.

Bez watpienia to wilasnie bezrobocie jest najwigkszym problemem ekonomiczno-
spolecznym regionu. W marcu 2004 roku stopa bezrobocia wyniosta 31% (przy Sredniej
krajowej na poziomie 20,5%), a liczba zarejestrowanych bezrobotnych — 173 408 oséb, w tym
ponad 83 819 os6b mieszkajacych na wsi — co stanowi ponad 48% ogétu bezrobotnych.
Bezrobotni mieszkancy wsi to w wigkszosci osoby o niewielkim doswiadczeniu zawodowym
oraz krétkim stazu pracy. Spory odsetek sposréd nich stanowia osoby dlugotrwale
bezrobotne, zagrozone wykluczeniem spotecznym. Sytuacja taka spowodowana jest takze
niska chtonnoscia regionalnego rynku pracy, ktéry nie jest w stanie wygenerowa¢ masowego
zapotrzebowania na pracownikoéw nieposiadajacych kwalifikacji w branzach pozarolniczych.
Powstate w ten sposéb bezrobocie strukturalne przektada si¢ na trudna sytuacj¢ ekonomiczna
gospodarstw domowych rolnikéw indywidualnych oraz pracownikéw rolnych'”.

Nalezy jednakze zauwazy¢, ze od poczatku 2004 roku sytuacja na warminsko-
mazurskim rynku pracy znacznie si¢ zmienita. Liczba bezrobotnych zarejestrowanych
w powiatowych urzedach pracy w koncu stycznia 2008 roku wyniosta 103 606 oséb a stopa
bezrobocia w koncu stycznia 2008 roku osiagngta 19,6%, natomiast w kraju 11,7%. Dla
poréwnania nalezy wskaza¢, ze w styczniu 2007 roku stopa bezrobocia w regionie wyniosta
24,2%, w kraju 15,1%. Jednak pomimo znacznego spadku stopa bezrobocia w wojewddztwie
warminsko—mazurskim jest nadal najwyzsza w kraju. Co wigcej liczba bezrobotnych
zamieszkatych na wsi w styczniu 2008 roku wyniosta 53 306 os6b. Bezrobotni z tej grupy,
stanowili 51,5% ogétu bezrobotnych. Przed rokiem, bezrobotni mieszkancy wsi w liczbie
66 870 osoéb, stanowili 50,7% ogdlnej liczby pozostajacych bez pracy. Mozna wigc
zaobserwowacC stopniowy, ale systematyczny wzrost udziatu tej kategorii bezrobotnych.
Konieczne jest wigc objecie tych oséb mozliwie kompleksowym wsparciem. Aby zwigkszy¢
szanse rolnikow i ich rodzin na warminsko—mazurskim rynku pracy Wojewo6dzki Urzad Pracy
w Olsztynie, jako Instytucja Wdrazajaca, podpisal umowy na realizacje projektéw
finansowanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Dziatania 2.3

ZPORR. Formy pomocy okreslone w tym Dziataniu daja szansg skutecznego i pomyslnego

' Ramowy Plan Realizacji Dziatania na rok 2004,
http://www.up.gov.pl/efs/index.php?o=Ramowe_plany_realizacji_dzia%B3a%F1-zporr
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oddziatywania na sfer¢ zasobow ludzkich na terenach wiejskich takze poprzez zapewnienie
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji osobom chcacym odej$¢ z rolnictwa.

Dokonujac oceny zrealizowanych projektow, poproszono respondentéw o opinie na
temat komplementarnosci, migdzy stosowanymi formami wsparcia a rzeczywistymi
potrzebami Beneficjentéw Ostatecznych. Ponad 50% respondentéw stwierdzito, ze
zasadniczym motywem wyboru okreslonego kierunku szkolenia byla jego zbiezno$¢
z zainteresowaniami wlasnymi, dodatkowo prawie 30% respondentow uwazato, ze wybrany
kierunek daje mozliwos$¢ znalezienia zatrudnienia, a dla ok. 10% uzyskania wysokiego
dochodu (rys. 2.3.1). Oznaczaloby to, ze oferowane w ramach wsparcia zawody dla
wigkszosci respondentéw stanowily interesujaca propozycjg, ze wzgledu na zbiezno$¢
z wlasnymi zainteresowaniami, badz na perspektywe¢ znalezienia pracy dajacej szanse na
wysoki dochdéd. Nieco ponizej 50% respondentéw uzasadnialo swoje uczestnictwo
w projekcie chgcia zdobycia kwalifikacji o niesprecyzowanym profilu — mozna
domniemywac, ze wsrdd tych osob znalazlty si¢ takze takie, ktére nie znalazty w ofercie

przygotowanej przez Beneficjentow zadnej, interesujacej dla siebie propozycji.

Rysunek 2.3.1 Dlaczego zdecydowal(a) si¢ Pan(i) na wybdr takiego kierunku
przekwalifikowania?
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Witasne zainteresowania Che¢ zdobycia Duza mozliwo$¢ Mozliwos¢ uzyskania Inne
jakichkolwiek znalezienia zatrudnienia wysokiego dochodu
dodatkowych kwalifikacji ~w ramach tego zawodu,
umiejetnosci

Jednakze w rozstrzygnigciu analizowane] tutaj kwestii, oprocz —deklaracji
respondentéw, nalezy si¢ takze postuzy¢ danymi uzyskanymi z innych zZrédet. Bowiem na
powyzszym wykresie swoje odzwierciedlenie znajduja tylko subiektywne oczekiwania
Beneficjentow Ostatecznych. Aby okresli¢c trafnos¢ stosowanych form wsparcia trzeba
odnie$¢ si¢ rowniez do informacji uzyskanych od os6b zaangazowanych w przygotowywanie
i realizacj¢ projektow. Ot6z z przeprowadzonych wywiadéw pogitebionych wynika, ze wiele
0os6b aplikujacych o uczestnictwo w projekcie nie posiada jasnych, sprecyzowanych
oczekiwan co do merytorycznych kwestii bedacych przedmiotem szkolenia. Jednakze, jak juz
wspominano, Beneficjenci Ostateczni nie byli jednolita grupa, w odniesieniu do analizowanej

tutaj kwestii mozna by wyodrebni¢ dwa typy uczestnikéw szkolen przekwalifikowujacych.
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Do pierwszego naleza osoby S$wiadome wtasnych potrzeb i umiejgtnosci, najczegscie]
szukajace mozliwosci zdobycia kwalifikacji, koniecznych do uzyskania konkretnego
zatrudnienia. Dla nich optymalnym rozwiazaniem jest ograniczenie si¢ do uczestnictwa
w wasko specjalistycznym szkoleniu zawodowym. Drugi typ Beneficjentow Ostatecznych, to
osoby w niewielkim stopniu zorientowane w wymogach wspoiczesnego rynku pracy, bez
przygotowania zawodowego oraz $wiadomosci wilasnych predyspozycji i1 umiejetnosci
zawodowych. W tym przypadku nieodzowne staje si¢ przeprowadzenie kompleksowych,
zintegrowanych dziatan zawierajacych w sobie nie tylko szkolenie zawodowe, ale takze
poradnictwo zawodowe oraz ustugi posrednictwa pracy.

O trafnosci przeprowadzonej interwencji decyduje takze sposob przygotowywania
oferty projektowej. Z przeprowadzonych z Beneficjentami wywiadow wynika, ze na etapie
przygotowywania wnioskow, kiedy opracowywano zatozenia projektu, dokonywano wstegpne;j
diagnozy uwarunkowan lokalnego rynku pracy. Dzialania te mialy charakter dwustronny —
zapoznawano si¢ z oczekiwaniami artykulowanymi przez potencjalnych Beneficjentow
Ostatecznych, ale przede wszystkim kierowano si¢ zapotrzebowaniem zglaszanym przez
pracodawcow funkcjonujacych na lokalnych rynkach pracy. Dane pozyskiwano giéwnie
w oparciu o ogélnodostgpne statystyki — opracowania GUS, Powiatowych Urzedéw Pracy
i in. — oraz na podstawie doswiadczen z prowadzonej przez Beneficjentow dziatalnosci na
rynku szkoleniowym. Akcentowano réwniez duze znacznie bezposrednich kontaktéw
z lokalnymi przedsigbiorcami, umozliwiajacych zaréwno pozyskiwanie informacji
o deficytach kadrowych, oraz wstgpne deklaracje zatrudnienia oséb, ktére ukoncza cykl
szkoleniowy.

Ze wzgledu na formalne procedury zwiazane z wprowadzaniem zmian w przebiegu
procesu przekwalifikowania oraz, w niektorych przypadkach, specjalizacje¢ szkoleniowa,
Beneficjenci narzucali wybrane a priori formy wsparcia. Nawet w przypadku projektow
zintegrowanych, zawierajacych modul doradczy, konsultant zawodowy byt ograniczony
w wyborze $ciezki kariery zawodowej do zawodéw znajdujacych si¢ w ofercie Beneficjenta.
Beneficjenci Ostateczni mogli dokonywac selekcji rodzaju uzyskanych kwalifikacji giéwnie
na etapie rekrutacji. Elastyczno$¢ w trakcie realizacji projektu dotyczyta przede wszystkim
spraw organizacyjnych — terminy, miejsce spotkan itd.

Przed rozpoczeciem projektu 58% sposrdd respondentéw myslato o zmianie swoich
kwalifikacji zawodowych. W tym okresie nieco mniej oséb (53,1%) poszukiwato pracy poza
rolnictwem, w wigkszosci przypadkéow (81,4% sposréd poszukujacych zatrudnienia)
stwierdzili, ze potencjalni pracodawcy wymagaja posiadania dodatkowych kwalifikacji
zawodowych. Mozna wigc stwierdzi¢, ze wsréd Beneficjentéw Ostatecznych przewazaty

osoby aktywnie poszukujace zatrudnienia poza rolnictwem, 1 w ich przypadku oczekiwania
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wzgledem uzyskanych w projekcie kwalifikacji sa pochodna zapotrzebowania wystgpujacego
na rynku pracy.

W opinii wigkszosci Beneficjentow Ostatecznych oferowane formy wsparcia byty
adekwatne do celow Dziatania 2.3 (rys 2.3.2). Respondenci, ktorzy uwazali, ze oferta byta
niewystarczajaca sugerowali raczej rozszerzenie dostgpnych form wsparcia, a nie koniecznos¢

ich zmiany (rys. 2.3.3).

Rysunek 2.3.2 Czy Pana(i) zdaniem oferowane w projektach formy wsparcia sa
wystarczajace, aby zwigkszy¢ szanse na znalezienie zatrudnienia poza rolnictwem?

90 -
80
70 -
60 -
50
40 -
30
20 -

80,5

10 1,6
0

brak odpowiedzi nie tak

Rysunek 2.3.3 Jakie zmiany w oferowanym wsparciu mogltyby zwigkszy¢ szanse na
znalezienie zatrudnienia poza rolnictwem?
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Dla oceny trafnoSci zastosowanych rozwigzan przydatne bedzie rdéwniez
zaprezentowanie opinii respondentéw na temat gtéwnych powodéw uczestnictwa w projekcie
(rys. 2.3.4). Przewazaja deklaracje, ktére okresli¢ mozna mianem ostroznie-racjonalnych,
oczekiwania respondentéw nie byty zbyt wygoérowane, liczyli przede wszystkim na bezptatne
zdobycie nowych, interesujacych uprawnien, ktérych tematyka powinna by¢ zgodna z ich
indywidualnymi zainteresowaniami. Dopiero w nastgpnej kolejnosci pojawia si¢ oczekiwanie,

ze uczestnictwo w projekcie daje szanse na podjgcie pracy.
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Rysunek 2.3.4 Giéwne powody uczestnictwa w projekcie
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Zainteresowanie spotecznosci lokalnych uczestnictwem w podobnych projektach
mozna oceni¢ jedynie na podstawie informacji uzyskanych w trakcie wywiadéw
pogtebionych z Beneficjentami. Zagadnienie spotecznosci lokalnych nalezy rozpatrywac tutaj
w odniesieniu do zachowan przedstawicieli lokalnych instytucji, przede wszystkim wtadz
1 organizacji samorzadowych, ale takze rowniez firm, szkot oraz parafii. W trakcie wywiadow
akcentowano ogromne znaczenie, jakie dla prowadzonych projektéw, miato wsparcie
lokalnych autorytetéw. Podstawowym problemem, z jakim w trakcie rekrutacji, spotykali sig
projektodawcy byl ograniczony poziom zaufania mieszkancéw wsi do inicjatyw
pochodzacych z zewnatrz ich srodowiska. Nieufno$¢ spowodowana byta przede wszystkim
brakiem wiary w uczciwo$C intencji oséb, ktére za darmo chca dla mieszkancow wsi cos
zrobi¢. Dopiero wykorzystanie znanych i sprawdzonych instytucjonalnych struktur (ale takze
tradycyjnych, zwyczajowych — np. wykorzystanie lokalnego sklepu jako punktu
informacyjnego) obecnych na wsi od lat pozwolito na zwigkszenie wiarygodno$ci oferty.
Oprocz wsparcia na etapie rekrutacji Beneficjenci mogli liczy¢ takze na przychylnos¢
w trakcie realizacji projektow np. poprzez udostgpnianie pomieszczen. Z uzyskanych
informacji wynika, ze kazda inicjatywa, ktérej celem jest interwencja na lokalnym rynku
pracy moze liczy¢ na poparcie lokalnych spotecznosci.

W odniesieniu do zachowan czlonkéw poszczegdlnych spotecznosci lokalnych, brak
jest danych, ktére pozwolityby na zgeneralizowana opini¢, odnosnie ich postaw wzglgedem
realizowanych projektéw. Brak jest bezposrednich informacji, ktére umozliwialyby
okreslenie, jak przedstawiciele spoteczno$ci lokalnych, nie zaangazowani w projekty,
oceniaja zalozenia, przebieg oraz skutek interwencji. Mozna jednak, na podstawie informacji
uzyskanych w trakcie wywiadéw pogtebionych, stwierdzi¢, ze pozytywnie oceniany jest sam
fakt, iz podjete zostaly dzialania skierowane na rzecz wsparcia tej wlasnie grupy
Beneficjentow Ostatecznych — o0séb zwiazanych z rolnictwem. Mieszkancy wsi
— a szczegoOlnie rolnicy 1 ich rodziny — uznawali, ze do tej pory, nie byty realizowane dziatania

wspierajace dedykowane ich srodowisku, ich potrzebom i1 oczekiwaniom. Pojawienie sig
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projektéw skierowanych tylko do nich, uznane zostalo jako pozytywny krok, bedacy
poczatkiem dalszych dziatah. Oznacza to, ze z perspektywy srodowiska wiejskiego wazne jest
takze, aby prowadzona interwencja miata wyraznie okreslony cel, zawierajacy odniesienie do
problematyki wsi i rolnictwa (a nie np. bezrobocia, rozwoju rynku pracy, ksztalcenia
ustawicznego itd.).

Jednym ze wskaznikéw okreslajacych szacunkowo warto$¢ uzyskanego efektu jest,
ujety w Uzupelnieniu Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-
2006, parametr o wartosci 75%, okreslajacy udziat osob, ktore ukonczyty szkolenia i1 kursy
przekwalifikowujace w ogdlnej liczbie korzystajacych z projektow (tab. 2.3.2). Bardzo
niewielu sposréd badanych zrezygnowato z uczestnictwa w projekcie, nalezy wigc uznac za
sukces, ze az 93,8% respondentéw ukonczyto przewidziany w projekcie cykl zajec. Wsrod
tych, ktorzy zrezygnowali przewazaja megzczyzni (80%). Poniewaz grupa os6b, ktore
zrezygnowaly w trakcie trwania projektu, byta bardzo nieliczna, to dla zobrazowania skali
zjawiska na rysunku 2.3.5 zaprezentowane zostaly przyczyny rezygnacji, w ujeciu
liczcbowym.  Najczgstszym  powodem  rezygnacji byl brak czasu  zwiazany
z zaangazowaniem respondenta w prace prowadzone w ramach gospodarstwa rolnego.
Obserwacja ta pokrywa si¢ z zawartymi w raportach okresowych i koncowych informacjami,
méwigcymi o konieczno$ci zmiany terminéw rozpoczecia projektow, tak aby nie naktadaty
si¢ one na czas wzmozonych prac polowych. Dziatania takie wymuszone byty problemami
z rekrutacja oraz z pojawiajacymi si¢ deklaracjami o niemozno$ci kontynuowania
uczestnictwa w projekcie, wiasnie ze wzgledu na brak czasu spowodowany nattokiem prac

w gospodarstwie.

Tabela 2.3.2 Wskazniki monitoringu, Dziatanie 2.3 ,,Reorientacja zawodowa os6b
odchodzacych z rolnictwa”

Faza cyklu Wskazniki Szacowana
interwencji docelowa
warto$¢
wskaznika
Rezultaty Udziat oséb, ktore ukonczyty szkolenia i kursy
przekwalifikowujace w ogdlnej liczbie korzystajacych z
projektow(%) 75%
- w tym: mgzczyzni/kobiety (%) 50%/50%
Oddziatywanie | Udziat oséb, ktére znalazty nowe zatrudnienie poza
rolnictwem 6 miesigcy po zakonczeniu uczestnictwa w
projekcie w ogdlnej liczbie uczestnikéw szkolen (%) 12%
- w tym: megzczyzni/kobiety (%) 50% / 50%

Zrédto: Uzupehienie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006
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Rysunek 2.3.5 Przyczyny rezygnacji z uczestnictwa w projekcie (n-odpowiedzi)
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Brak czasu Sytuacja rodzinna Choroba Podjecie pracy Problemy Wiedza na temat Brak daty zaje¢
komunikacyjne braku mozliw o$ci praktycznych
zwigzane z uzyskania pracy w
dojazdem danym zaw odzie

Uwzgledniajac strukturg ptciowa respondentéw (57,7% mezczyzn, 42,3% kobiet) oraz
fakt, ze wsrdéd rezygnujacych zdecydowanie przewazali mgzczyzni, mozna przyjac, ze udato
si¢ osiagna¢ zaktadane proporcje pici (tab. 2.3.2) wsréd oséb, ktére ukonczyly szkolenia badz
kursy przekwalifikowujace.

Nie ma wigkszych réznic w formach wsparcia preferowanych przez kobiety
i mgzczyzn, réznice w poszczegdlnych kategoriach wsparcia nie przekraczaja 2% (rys. 2.3.6).
Nalezy wigc uzna¢, ze zmienna pici nie odgrywa znaczacej roli przy doborze okreslonych

form wsparcia.

Rysunek 2.3.6 Formy wsparcia zawodowego z uwzglednieniem podzialu na pteé
(% odpowiedzi)

Posrednictwo pracy Informacja zawodowa Doradztwo zawodowe (w Szkolenia i kursy
zakresie wyboru nowego umozliwiajgce nabywanie
zawodu, osiggniecia nowych  kwalifikacji zawodowych
kwalifikacji)

‘ m Kobieta m Mezczyzna ‘

Do podobnych konstatacji prowadzi korelacja zmiennych: miejsce respondenta
w sektorze rolnym oraz forma uzyskanego wsparcia (rys. 2.3.7). Cho¢ udziat poszczegélnych

kategorii jest bardziej zr6znicowany, to zasadniczy trend w odniesieniu do réznych typéw
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Beneficjentéw Ostatecznych jest podobny — we wszystkich kategoriach najwigcej oséb
korzystato ze szkolen i kurséw umozliwiajacych nabywanie nowych kwalifikacji, nast¢pnie
z doradztwa zawodowego. Nalezy jednoczesnie zauwazy¢, ze obserwowany przebieg
zmiennej w przypadku os6b zatrudnionych w rolnictwie, moze by¢ zakl6cony niewielka

liczebnoscia tej kategorii respondentow.

2.3.7 Formy wsparcia zawodowego z uwzglednieniem podzialu na miejsce respondenta
w sektorze rolnym (% odpowiedzi)

60 54,9 54,7 57,1
50 4 42,9 z4
40 34,5 —
30 - 20
18,2
201 10,2 .
10 : 7.1 L
0,5 0 0
0 - .
Rolnik Domownik rolnika Osoba zatrudniona w rolnictwie

m Posrednictwo pracy

® Informacja zawodowa

0O Doradztwo zawodowe (w zakresie wyboru nowego zawodu, osiggnigcia nowych kwalifikacji)
O Szkolenia i kursy umozliwiajgce podnoszenie lub nabywanie kwalifikacji zawodowych

Potwierdzenie znajduje tutaj obserwacja wyartykutowana w trakcie wywiadéw
pogtebionych: selekcja oferowanego wsparcia dokonywata si¢ gtdwnie w oparciu o kryterium
dostgpnosci 1 wiarygodno$ci oferty oraz w odniesieniu do typu zawodu bedacego
przedmiotem prowadzonego szkolenia. Forma wsparcia, jej wieloaspektowos¢
i wieloptaszczyznowos¢, z punktu widzenia Beneficjentéw Ostatecznych wydaje si¢ nie mie¢
wptywu na ich decyzj¢ o udziale w projekcie.

Natomiast z zestawienia zmiennych: forma wsparcia zawodowego oraz podjgcie pracy
poza sektorem rolniczym mozna wywnioskowa¢, Zze najskuteczniejsze w uzyskiwaniu
zatrudnienia byty szkolenia i kursy umozliwiajace nabywanie kwalifikacji zawodowych
(rys. 2.3.8). Nalezy oczywiscie zauwazyC, ze wiele sposrdd projektéw szkoleniowych
zawieralo réwniez pozostale komponenty — projekty zintegrowane — dlatego nie mozna
zbagatelizowac ich roli w procesie skutecznego przekwalifikowania. Jednakze samodzielna
realizacj¢ dziatan, takich jak doradztwo zawodowe i posrednictwo pracy (informacja
zawodowa miala tutaj marginalne znaczenie), pozbawionych rdzenia w postaci szkolenia

zawodowego, nalezy oceni¢ jako malo trafna.
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2.3.8 Wplyw form wsparcia zawodowego na pozyskanie pracy poza sektorem rolniczym
(% odpowiedzi)

69,1

Posrednictwo pracy Informacja zawodowa Doradztwo zawodowe (w Szkolenia i kursy umozliwiajace
zakresie wyboru nowego nabywanie kwalifikacji
zawodu, osiggniecia nowych zawodowych
kwalifikacji)

@ zatrudnienie m brak zatrudnienia

Skutecznos¢

Pojecie sukcesu w odniesieniu do interwencji na rynku pracy ma zlozony charakter
1 odnosi¢ si¢ moze do wielu czynnikéw. Dla Beneficjentow podstawowym kryterium sukcesu
jest terminowa realizacja przyjetych w projekcie zatozen i celéw, zakonczona pozytywnym
rozliczeniem finansowym projektu. Dla instytucji zlecajacej wykonanie okre§lonych dziatan
liczy si¢ przede wszystkim efekt w postaci trwatych, pozytywnych zmian w strukturze
lokalnych rynkéw pracy. Beneficjenci Ostateczni kryterium sukcesu interpretuja jeszcze
inaczej, w zaleznosci od indywidualnych postaw i oczekiwan. Dlatego w zaleznosci od zrédta
pozyskanych informacji kategoria sukcesu moze by¢ interpretowana inaczej. Dla ewaluatora
kluczowym punktem odniesienia umozliwiajacym dokonanie oceny zrealizowanych
projektéw jest osiagnigcie zakladanych w projektach rezultatow. Najpelniejsza wiedza
o czynnikach kluczowych dla osiagnigcia sukcesu dysponuja osoby bezposrednio
zaangazowane Ww realizacje projektéw, ktére poddane zostaly badaniu za pomoca
pogtebionych wywiadéw indywidualnych.

Najczesciej jako czynnik warunkujacy osiagnigcie sukcesu projektu podawano
doswiadczenie w realizacji podobnych przedsigwzigé¢, zaréwno w odniesieniu do sprawnosci
w realizowaniu projektéw finansowanych ze $rodkéw unijnych, jak réwniez do
merytorycznego przygotowania do realizacji okreslonych typow dziatan. Jednym
z istotniejszych czynnikéw sprzyjajacych odniesieniu sukcesu jest sprawna wspoipraca
migdzyinstytucjonalna, zwlaszcza na linii IW — Beneficjent. W trakcie wszystkich wywiadéw
respondenci podkreslali, ze w przypadku analizowanego przebiegu Dziatania 2.3 na obszarze

wojewodztwa warminsko-mazurskiego wspotpraca z WUP w Olsztynie uktadata sig
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doskonale.  Podkre$lano  zwtlaszcza  dyspozycyjno$¢  pracownikow  prowadzacych
poszczegdlne projekty, oraz ptynnos$¢ przeptywu informacji migdzy instytucjami. Zwracano
takze uwage na elastycznos¢ podejscia pracownikéw WUP-u, pozwalajacych na
wprowadzanie do projektu uzasadnionych zmian i koniecznych uaktualnien.

Sukces w wymiarze organizacyjnym, sprawna i skuteczna realizacja projektow, jest
tylko jednym z elementéw wyznaczonych celéw. Réwnie wazne jest osiagnigcie rezultatéw
polegajacych na poszerzeniu posiadanej wiedzy, pozyskaniu dodatkowych umiejgtnosci oraz
zmianie postaw Beneficjentow Ostatecznych. Tutaj za czynniki sukcesu uznano przede
wszystkim wysokie kompetencje kadry prowadzacej zajecia, oraz prawidtowy dobdr form
ksztalcenia.

Z wyrazanych przez Beneficjentow opinii wynikato, ze na terenie wojewddztwa daje
si¢. wychwyci¢ zréznicowanie w  charakterystyce Beneficjentéw  Ostatecznych
zamieszkujacych w réznych czg$ciach regionu. Mieszkancy jego potudniowo-zachodniej
czesci, z terendw o silnym, dobrze rozwinigtym rolnictwie, stosunkowo czesciej
charakteryzowali si¢ wigksza pewnoscia siebie oraz $wiadomoscia, co do oczekiwan
zwiazanych ze zdobywaniem nowych kwalifikacji. Natomiast w czg$ci pétnocnej i pétnocno-
wschodniej wojewddztwa, duzo czesciej wystgpowaly zachowania wymagajace zastosowania
dziatan wspomagajacych proces dydaktyczny (spotkania z doradca zawodowym,
psychologiem, trening personalny i inne) w celu uzyskania efektu w postaci pozarolniczego
zatrudnienia jednostki poddanej interwencji. Z informacji tych wynika, ze dla osiagnigcia
sukcesu projektu wazne jest dostosowanie form prowadzonej interwencji do spolecznej
specyfiki grupy Beneficjentéw Ostatecznych.

Wszyscy uczestnicy wywiadéw stwierdzali, ze ogromny wptyw na sukces projektu
wywiera zmieniajaca si¢ sytuacja spoteczno-gospodarcza w kraju — opini¢ ta potwierdzili
rowniez pracownicy WUP w Olsztynie uczestniczacy w wywiadach pogiebionych. W chwili
obecnej wyraznie widoczny jest wzrost popytu na robotnikéw wykwalifikowanych z r6znych
branz. W opinii Beneficjentéw rosnace zapotrzebowanie spowodowane jest przede wszystkim
emigracja poza granice kraju, oraz polepszajaca si¢ koniunktura w gospodarce krajowej. Oba
te zjawiska spowodowaly, ze obecnie znacznie tatwiej jest okresli¢, jakich kwalifikacji
potrzebuje konkretny pracodawca szukajacy pracownikéw. W niektérych przypadkach
dostrzezono takze negatywne strony takiej sytuacji — rosnacy popyt na pracownikow
powoduje, ze nie musza oni pozyskiwac specjalistycznych kwalifikacji, aby uzyskac
zatrudnienie. Dodatkowo coraz obszerniejsza oferta szkoleniowa zwiazana z interwencja na
rynku pracy, skierowana do Beneficjentow Ostatecznych o podobnych cechach — powoduje
wzrost konkurencji migdzy instytucjami realizujacymi projekty, oraz problemy z rekrutacja

wystarczajacej liczby Beneficjentéw Ostatecznych.
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W trakcie wywiadéw pogiebionych, respondenci wskazywali, ze jedynym czynnikiem
mogacym zwigkszy¢ efektywnos$¢ interwencji, jest wigksza precyzja w okreslaniu docelowe;j
grupy Beneficjentéw Ostatecznych. Srodowisko wiejskie jest na tyle zréznicowane, ze zbyt
ogllne 1 sztywne ramy okres§lajace cechy populacji kwalifikujacej si¢ do interwencji
powoduja, iz czg$¢ dziatan jest nietrafiona (do jednej grupy kwalifikuja si¢ osoby o réznych
cechach, niektére potrzebuja dziatan ztozonych i dlugookresowych, a niektére nie, natomiast
program zajec jest jednolity), lub pomija liczng kategori¢ os6b, wobec ktérych interwencja
bylaby konieczna, ale nie spetniaja one ktéregos z warunkéw i nie zostaja zakwalifikowane
do programu. Jednym z elementéw skladajacych si¢ na ten problem, jest réwniez niepetna
wiedza na temat specyfiki grup docelowych, brakuje wiarygodnych i szczegétowych danych
na poziomie lokalnym, ktére na etapie przygotowywania projektow umozliwityby
precyzyjniejszy dobor form interwencji.

W pewnym stopniu, konsekwencja tych brakéw byly problemy z naborem, bedace
najczesciej powtarzajacym si¢ utrudnieniem w realizacji opisywanych projektow. Sytuacje ta
uzasadniano przede wszystkim specyficznymi cechami srodowiska, z ktérego rekrutowano
Beneficjentéow Ostatecznych. Podkreslano ich daleko posunigta nieufnos$¢, obaweg przed
oszukaniem, oraz nieporadno$¢ w radzeniu sobie z wyzwaniami wspoétczesnego rynku pracy.
Kolejnym zagrozeniem dla planowej realizacji zalozonych celéw byly zmiany w zasadach
realizowania projektéw. Za szczegdlnie negatywne zjawisko uznano wprowadzanie przez
instytucje centralne, nowych, obligatoryjnych wymagan juz w trakcie trwania projektu. Jako
czynnik niesprzyjajacy uznana zostata takze nadmierna formalizacja procedur wymagajaca
przygotowania i przechowywania bardzo obszernej dokumentacji oraz tworzenia specjalnego
zespotu do prowadzenia prac administracyjnych.

Wsréd badanych respondentéw 37,1% zadeklarowato, ze po zakonczeniu uczestnictwa
w projekcie podjgli pracg poza sektorem rolniczym — w odniesieniu do zaktadanych
rezultatow interwencji mamy do czynienia ze znaczacym sukcesem (rys. 2.3.9). Zawarte
w Uzupethieniu Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006
wskazniki okreslajace oczekiwany poziom efektu brutto (tab. 2.3.2 str. 37) nalezy stwierdzic,
ze realizowana interwencja znacznie przekroczyla zaktadany (12%) putap. W kolejnym
kryterium, nie uzyskano tak zadowalajacego rezultatu — ws$réd oséb, ktére po ukonczeniu
projektu podjety pracg poza sektorem rolniczym, bylo zaledwie 36% kobiet, w stosunku do

zaktadanych 50% (tab. 2.3.2 str. 37).
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Rysunek 2.3.9 Czy podjat(a) Pan(i) prace poza sektorem rolniczym

70

62,9

60

50

40

30 ~

20 ~

10

0

Tak Nie

W chwili przeprowadzania badania — ponad 6 miesigcy od zakonczenia projektu
— 50,9% respondentéw, ktorzy znalezli zatrudnienie poza rolnictwem pracowalo na umowg
o pracg na czas okreslony, 21,9% na umowg o pracg na czas nieokreslony, 14% pracowato na
umow¢ o dzielo/zlecenie, a 9,6% prowadzilo wlasna dziatalno$¢ gospodarcza poza
rolnictwem (rys. 2.3.10). Na podstawie tych danych mozemy stwierdzi¢, ze zmiana sytuacji
zawodowej respondentéw nabiera trwalych cech — brak jest dominacji w tym zestawieniu
zatrudnienia na umowg o dzieto/zlecenie, ktére najczgSciej ma charakter dorazny, a wigc

nietrwaty.

2.3.10 Obecna sytuacja zawodowa respondenta
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nieokreslony okreslony zlecenie rolnictwem

Prawie jedna trzecia respondentéw bardzo szybko znalazta zatrudnienie, bo w ciagu
tygodnia od ukonczenia kursu (rys. 2.3.11). Jak wynika z danych Zrédlowych oraz
przeprowadzonych wywiadéw poglgbionych, jest to efekt przyjetych zalozen dotyczacych
oceny projektéw. Jednym z elementéw zwigkszajacych szanse wnioskOw na skierowanie ich

do realizacji, byto zalaczenie do dokumentacji promes zatrudnienia Beneficjentow
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Ostatecznych zgodnie z ich nowonabytymi kwalifikacjami. Takie rozwigzanie bez watpienia

podnosi skuteczno$¢ interwencji

Rysunek 2.3.11 Czas od ukonczenia kursu/szkolenia do znalezienia zatrudnienia
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Kryterium do pewnego stopnia weryfikujacym powyzsze dane jest wskaznik
zatrudnienia zgodnego z kierunkiem szkolen. Nieco mniej niz potowa respondentéw (46,1%),
ktérzy zadeklarowali uzyskanie pracy ocenia, ze stalo si¢ tak dzigki zdobytym w trakcie
projektu kwalifikacjom. Daje to 17,3% udzial — w catej badanej populacji — oséb, ktére
stwierdzaja, ze zatrudnienie znalazty dzigki wiedzy pozyskanej poprzez uczestnictwo
w projekcie. Nalezy jednakze zauwazyC, ze takiej interpretacji umykaja osoby, ktore co
prawda nie znalazty pracy w zawodzie, w ktérym uzyskaly kwalifikacje, ale na fakt uzyskania
zatrudnienia wplyw mogly mie¢ trudne do zweryfikowania efekty wsparcia w postaci
posrednictwa pracy a zwlaszcza doradztwa zawodowego. Dlatego tez, prezentowane tutaj
wielkosci maja charakter wstgpny, jednakze obrazuja wystgpowanie okreslonych
prawidtowosci.

Poszczegdlni  projektodawcy uzyskali  zréznicowany poziom  skutecznosci
— rozumiany, jako stosunek liczby Beneficjentow Ostatecznych, ktérzy uzyskali zatrudnienie
zgodne z kierunkiem szkolen do tych, ktérych praca nie jest zwigzana z otrzymanymi
kwalifikacjami (rys. 2.3.12). Ze wzgledu na duze zréznicowanie liczebnosci uczestnikow
poszczegblnych projektéw (a w zwiazku z tym rézna ich reprezentacja w prébie), nie da sig
w ujeciu procentowym poréwnacé efektow uzyskanych w ramach projektow. Dlatego na
ponizszym wykresie zaprezentowane sa dane pokazujace liczbg uzyskanych odpowiedzi
w poszczegdlnych przypadkach. Wyr6zni¢ tutaj nalezy wynik uzyskany przez Zaktad
Opakowan i Produkcji Mechanicznej Mtawa projekt ,,Nowa rola rolnika — monter sprzgtu
RTV”; Dziatdowska Agencje Rozwoju S.A. projekt "Nowe perspektywy"; Powiat Olecki

projekt ,,Nowy zawdd”; Techpal sp. z o.0. projekty ,,Profesjonalna obstuga hotelarsko-
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restauracyjna szansa zatrudnienia w sektorze pozarolniczym” oraz ,,Nowy zawdd, szansa
zatrudnienia w sektorze pozarolniczym”; PUP Olecko projekt "Reorientacja zawodowa
— Twoja szansa". Najstabiej w tym kontekscie prezentuja si¢: Dom Doradztwa Biznesowego
MM projekt "Wierzba warminsko-mazurski las energii" obejmujacy zakladanie, prowadzenie
1 legalizowanie plantacji wierzby energetycznej oraz dziatalno$ci zwiazanej z przetwarzaniem
roslin energetycznych; Instytut Organizacji Przedsigbiorstw i Technik Informacyjnych
,InBIT” projekt ,,Licencja na pracg, pracownik ochrony os6b i mienia”’; Centrum Ksztalcenia
Kadr-Anita Graczyk — Ostréda, projekt "Od rolnika do pracownika-zatrudnienie poza
rolnictwem szansa na rozwdj zawodowy" oraz Olsztynska Wyzsza Szkol¢ Informatyki
i Zarzadzania projekt ,,Nowy zawdd dla oséb odchodzacych z rolnictwa”.

Z kolei na rysunku 2.3.13 zaprezentowane zostaly dane dotyczace respondentow,
ktoérzy nie uzyskali zatrudnienia po zakonczeniu projektu. Wyniki zagregowane na poziomie
projektodawcéw wykazuja si¢ duzym zréznicowaniem — od wysokiego poziomu 71,4%
osiagnigtego przez Instytut Organizacji Przedsigbiorstw i Technik Informacyjnych "InBIT"
Sp. z 0. 0.; do 0% Fundacji Rozwoju Ziemi Oleckiej. Jednakze, tak jak to juz wspomniano,
rozbicie proby badawczej na tak liczne kategorie powoduje, ze w ramach poszczegdlnych
punktéw uzyskiwano nieliczne odpowiedzi, w niektérych przypadkach uwzglednione bytly
deklaracje zaledwie 3 os6b. Taka sytuacja wplywa na zaktécenie analiz statystycznych, nie

pozwala takze na wyciagnigcie zbyt daleko idacych wnioskéw.
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Co prawda wigkszosci pracujacych respondentéw zdarza si¢ korzysta¢ z uzyskanych
w projekcie wiedzy i umiejetnosci (ponad 63% przypadkéw), ale stosunkowo liczna ich grupa
deklaruje (to 24,3% pracujacych i1 9,1% calej badanej populacji), ze nigdy nie miata ku temu
okazji (rys. 2.1.14). Opisywane dane daja asumpt do wstgpnej oceny uzyskanego efektu netto,
w tym celu nalezy od liczby os6b zatrudnionych (37,1%) odja¢ liczbg respondentéw
stwierdzajacych brak przydatno$ci uzyskanego wsparcia a uzyskany wynik — 28% -
informuje o wielkosci grupy, ktéra z duzym prawdopodobienstwem znalazta zatrudnienie
dzigki przekwalifikowaniu w ramach projektow. Jednakze zestawienie to nie uwzglgdnia
wszystkich czynnikéw, zwiazanych np. z przypadkowa zbieznos$cia potrzebnych w nowym

miejscu pracy umiejetnosci a przebytym przeszkoleniem.

Rysunek 2.3.14 Mozliwosci wykorzystania kwalifikacji/wiedzy/umiej¢tnosci  zdobytych
podczas uczestnictwa w projekcie
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Aby zweryfikowa¢ uzyskang wartos¢ efektu netto wykorzystano metod¢ najblizszego
sasiada, opisang szczegdtowo w rozdziale metodologicznym raportu. W jej wyniku efekt
netto okreslono na poziomie 8,3%. Wielkos$¢ ta oznacza, ze uzyskane w ramach projektow
wsparcie umozliwito uzyskanie zatrudnienia nieco ponad 8% respondentéw.

Ocena skutecznosci poszczegélnych rodzajow wsparcia wymaga pewnego
komentarza. Projektéw zintegrowanych byto wigcej, uczestniczyta w nich duzo wigksza
liczba Beneficjentéw Ostatecznych, byly réwniez znacznie bardziej zréznicowane pod
wzgledem jakosci prowadzonych dziatan. Wsparcie niezintegrowane realizowane byto
gtéwnie w odniesieniu do specjalistycznych szkolen w zawodach deficytowych. Dlatego tez
ten drugi typ projektéw uzyskat znacznie lepszy wynik pod wzgledem uzyskanego po kursie
poziomu zatrudnienia (rys. 2.3.15). Beneficjenci Ostateczni byli grupa zréznicowana, i nie
wszyscy byliby w stanie sprosta¢ wymaganiom zwiazanym z nauka niektérych zawodow. Jak

Juz réwniez wspomniano, roznili si¢ oni takze rodzajem nastawienia wzgledem uczestnictwa
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w kursach — sprecyzowane potrzeby vs. bezradnos$¢, brak pomystu na siebie. W tym drugim
przypadku dla zaktywizowania jednostek konieczne bylo kompleksowe oddziatywanie

zawierajace poradnictwo zawodowe, szkolenia zawodowe oraz posrednictwo pracy.

Rysunek 2.3.15 Podjgcie pracy poza sektorem rolniczym a kompleksowos¢ projektu
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Uczestnicy badania stwierdzili, ze dzigki uczestnictwu w projekcie nastapit
zdecydowany wzrost w poziomie posiadanych kwalifikacji w odniesieniu do sytuacji przed

rozpoczgciem interwencji (rys. 2.3.16).

Rysunek 2.3.16 Ocena posiadanych kwalifikacji
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m przed udziatem w projekcie m po projekcie

Interwencje organizowane w ramach Dzialania 2.3 zostaly bardzo pozytywnie
ocenione przez respondentéw, tylko w przypadku 3 podmiotéw realizujacych projekty —
Instytutu Organizacji Przedsigbiorstw i Technik Informacyjnych "InBIT" Sp. z o. o., Zaktadu
Opakowan i Produkcji Mechanicznej Jan Lachut oraz Zaktadu Doskonalenia Zawodowego w
Biatymstoku — incydentalnie pojawity si¢ oceny negatywne (rys. 2.3.17).
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Rysunek 2.3.17 Ocena projektu
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Jednym ze sposoboéw weryfikowania opinii respondentdw oceniajacych jako$¢
zrealizowanych projektow, jest pytanie o uczestnictwo w odptatnej wersji szkolenia.
Przyjmowane jest w domysle zalozenie, Zze jezeli projekt byt bardzo wysokiej jakos$ci, to
respondenci powinni deklarowa¢ chg¢¢ uczestnictwa w nim nawet na komercyjnych
warunkach. Wigkszo$¢ respondentéw raczej nie zdecydowaloby si¢ na taki krok (rys. 2.3.18),
nalezy jednakze zauwazy¢, ze w trakcie badan jakosciowych bardzo silnie akcentowana cecha
Beneficjentow Ostatecznych, byla ich niezamoznos¢. Fakt ten moze powodowaé, ze nawet
w hipotetycznej sytuacji przedstawionej w pytaniu nie sa w stanie zaakceptowal

przeznaczania srodkéw pienigznych na cele inne niz podstawowe.

Rysunek 2.3.18 Gdyby Pan(i) mial(a) ze swoich pieniedzy zaptaci¢ za kursy/szkolenia,
w ktérych Pan(i) brat(a) udzial w ramach projektu, i bytoby Pana(ia) sta¢ na taki wydatek, to
czy zdecydowal(a)by sig¢ Pan(i) na to?
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Nieco zaskakujacy jest fakt, ze sposrdd oséb, ktére uczestniczyty w projektach a po
ich zakonczeniu nie znalazty zatrudnienia, prawie polowa (49,7%) deklaruje, ze w ogéle nie
zamierza podejmowac pracy poza rolnictwem. Oznacza to, ze 30,6% Beneficjentow
Ostatecznych uczestniczyto w kursach nie majac zamiaru ogranicza¢ swojego zaangazowania
w sektor rolniczy, a uzyskane kwalifikacje maja najprawdopodobniej zamiar wykorzystac
w ramach prowadzonego gospodarstwa. Jak deklarowali respondenci w trakcie wywiadow
pogiebionych, czgs¢ sposrod Beneficjentow Ostatecznych postugiwato si¢ argumentem,
uzasadniajacym uczestnictwo w projekcie, ze nawet jesli w efekcie nie uzyskaja zatrudnienia,
to specjalistyczne umiejetnosci nabyte w trakcie projektu przydadza si¢ w pracach
realizowanych w ramach gospodarstwa rolnego (spawalnictwo, prawo jazdy, buchalteria).

Ocena uzyskanych migkkich rezultatow projektow, dokonana zostala w oparciu
o subiektywne opinie samych Beneficjentéw Ostatecznych (rys. 2.3.19) jak i informacje
uzyskane w trakcie badan jakosciowych. Zdecydowana wigkszos$¢ respondentéw deklaruje, ze
w efekcie projektu zaobserwowali pozytywna zmiang w swojej osobowosci. Uzyskane
w trakcie badania ilosciowego dane pokrywaja si¢ z opiniami wyrazanymi przez
Beneficjentéw. Oni réwniez akcentowali ogromny postep, jaki dokonat si¢ w zachowaniach
i postawach Beneficjentéw Ostatecznych pod wptywem uczestnictwa w projekcie.
Obserwowane zmiany dotyczyly przede wszystkim wigkszej otwarto$ci i pewnosci siebie,
jakie ujawniali Beneficjenci Ostateczni po ukonczeniu kurséw. Mozna zauwazy¢, ze
pochodzacy ze srodowisk wiejskich Beneficjenci Ostateczni, w momencie rozpoczgcia
udziatu w projekcie zyskiwali nowa perspektywe do oceny siebie i swojego otoczenia. Wzrost
zaufania we wtasne sily szedt w parze z konstatacja istnienia alternatywy w stosunku do

dotychczasowego zycia Beneficjenta Ostatecznego.

Rysunek 2.3.19 Rezultaty migkkie projektow
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Z uzyskanych danych wynika, Ze najskuteczniejszym sposobem informowania
o projekcie byla tak zwana ,,poczta pantoflowa” — 38,8% respondentéw od znajomych
dowiedzialo si¢ o mozliwosci uczestnictwa w projekcie. (rys. 2.3.20). Jak okazalo sig
w trakcie badan jakos$ciowych, ten rodzaj komunikowania nie tylko umozliwiat skuteczne
dotarcie do najszerszego grona odbiorcéw, byl takze najskuteczniejszym sposobem
przekonania potencjalnych Beneficjentow Ostatecznych do uczestnictwa w projekcie.
Najwigkszym zaufaniem obdarzali oni osoby znajome, ktére uczestniczac juz w projekcie
wystawialy mu okreslong cenzurkg. Jesli prowadzona interwencja spotkata si¢ z przychylnym
przyjeciem, to w kolejnych edycjach nastgpowat skokowy przyrost liczby chetnych,

nierzadko uzasadniajacych swoje zainteresowanie projektem przyktadem sasiada.

Rysunek 2.3.20 W jaki sposéb dowiedzial(a) si¢ Pan(i) o mozliwosci uczestnictwa
w projekcie?
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Nieco ponad 90% respondentéw deklaruje iz wie, ze wsparcie z jakiego korzystali
w ramach projektu byto finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Brak wiedzy
w tym zakresie stwierdza u siebie 6,2% respondentdéw, natomiast 3,6% uwaza, ze projekty

finansowane byty z innych zrédet.

Trwatos¢
Bardzo waznym elementem oceny jakosci utworzonych i utrzymanych miejsc pracy

jest charakterystyka czasu trwania, czyli trwatosci tych miejsc. Zgodnie z definicja zalecana
przez Komisj¢ Europejska do stosowania w krajach cztonkowskich, trwate miejsca pracy — to
takie, ktdre istnieja co najmniej dwa lata po zakonczeniu projektu, w ramach ktérego zostaly
utworzone. Z kolei, miejsca pracy tymczasowe — to takie, ktére trwaja co najmniej szes¢
osobo—miesigcy w trakcie trwania projektu, lecz ustaja po okresie finansowania z funduszy
strukturalnych. W naszym badaniu nie mozna bylo postuzy¢ si¢ powyzszymi definicjami,
gdyz wigkszo$¢ z projektow zostata ukonczona mniej niz dwa lata temu. Podstawowym

kryterium bedzie tutaj okreslenie poziomu zatrudnienia po uptywie co najmniej 6 miesigcy od
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zakonczenia projektow. Z tego wzgledu, do badania ilosciowego Beneficjentow Ostatecznych
zakwalifikowanych zostato 25 projektéw spelniajacych ten warunek.

Z analizy dokumentacji oraz przeprowadzonych indywidualnych wywiadow
pogiebionych wynika, ze projektodawcy przygotowujac si¢ do realizacji projektéw
dokonywali rozpoznania pozadanych przez pracodawcéw kwalifikacji. Jednakze nalezy
zauwazy¢, ze dziatania te nie mialy charakteru autonomicznych badan — wiedza pozyskiwana
byla na rézne sposoby, korzystano z opracowan statystycznych przygotowywanych przez
PUP, prowadzono konsultacje z lokalnymi organizacjami biznesu. Mozna stwierdzi¢, ze
stosowane rozwigzania umozliwialy dopasowanie oferty do biezacego zapotrzebowania
zgltaszanego na lokalnym rynku pracy. Bardzo istotne jest stwierdzenie, deklarowane przez
wszystkich respondentéw uczestniczacych w wywiadach, ze to sytuacja gospodarcza w kraju
w decydujacym stopniu wptywa na wzrost popytu na sit¢ robocza. Obserwowany w ostatnim
czasie znaczacy spadek bezrobocia powoduje, ze to pracodawcy poszukuja wykwalifikowane;j
silty roboczej. Jak stwierdzit kierownik jednego z projektéw: ’jeszcze kilka lat temu sytuacja
na lokalnym rynku pracy byta tak trudna, ze zaden typ posiadanych kwalifikacji nie
gwarantowal znalezienia pracy”. Obecnie sytuacja jest inna, jednakze w perspektywie
dtugookresowej, nalezy by¢ §wiadomym, ze koniunktura moze ulec odwréceniu. Z zebranych
danych wynika, ze w przygotowanej ofercie szkoleniowej uwzgledniany horyzont czasowy
byl bardzo krétki, odnosit si¢ do sytuacji tu i teraz — nie brano pod uwage¢ trendéw
obserwowanych w gospodarkach krajéw rozwinigtych, ktére w najblizszej dekadzie z duzym
prawdopodobienstwem bgda przeksztatca¢ strukturg zawodowa w Polsce.

Juz obecnie dostgpne sa dane opisujace grupy zawoddéw, na ktére popyt jest
zdecydowanie nizszy anizeli ich podaz. Zgodnie z danymi WUP w Olsztynie'' w grupie
zawodow nadwyzkowych, o najwyzszym poziome nadwyzki wyrézni¢ mozna: zawdd
sprzedawcy, w ktorym ksztaltuje si¢ ona na poziomie 6 311 bezrobotnych. Na drugim miejscu
uplasowat si¢ zawdd rolnika — poziom nadwyzki 3 062 bezrobotnych, a na trzecim — krawiec
— poziom nadwyzki 2 925 bezrobotnych. W dalszej kolejnos$ci znalazty si¢ takie zawody jak:
asystent ekonomiczny — poziom nadwyzki 2 489; bezrobotnych kucharz — poziom nadwyzki
1 818 bezrobotnych; technik rolnik — poziom nadwyzki 1734 bezrobotnych; mechanik
samochodéw osobowych — poziom nadwyzki 1475 bezrobotnych; §lusarz — poziom
nadwyzki 1 362 bezrobotnych; technik mechanik — poziom nadwyzki — 1 234 bezrobotnych
oraz stolarz meblowy — poziom nadwyzki 761 bezrobotnych. Natomiast wsrod zawodow

okreslonych jako zréwnowazone — w ktorych liczba ofert pracy pokrywa si¢ z liczba

" Wojew6dzki Urzad Pracy w Olsztynie, Zawody deficytowe i nadwyzkowe na Warmii i Mazurach w I
péiroczu 2007
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bezrobotnych — najliczniej reprezentowani sa: przedstawiciel handlowy (regionalny); robotnik
przygotowujacy drewno; brukarz; operator maszyn i urzadzen do obrébki drewna.

Z danych WUP w Olsztynie wynika takze, ze wsrod zawodow, na ktore odczuwalny
jest niedobdér na regionalnym rynku pracy, zwanych deficytowymi — najwigksze braki
wystgpuja w zawodzie robotnika gospodarczego — 3 998 ofert pracy, na drugim miejscu
uplasowat si¢ zawdd technik prac biurowych — poziom deficytu 782 oferty pracy, a na trzecim
— pracownik administracyjny — poziom deficytu 735 ofert pracy. W dalszej kolejnosci
znalazly si¢ takie zawody deficytowe jak: robotnik drogowy — poziom deficytu 223 oferty;
operator maszyn do produkcji ptyt i sklejek — poziom deficytu 197 ofert; meliorant — poziom
deficytu 193 oferty; telemarketer — poziom deficytu 56 ofert; kasjer handlowy — poziom
deficytu 57 ofert pracy; pracownik ochrony mienia i oséb — poziom deficytu 56 ofert pracy;
operator koparek i zwatowarek — poziom deficytu 52 oferty pracy; sekretarka — poziom
deficytu 52 oferty pracy; opiekunka Srodowiskowa — poziom deficytu 50 ofert pracy;
wychowawca w placowkach oswiatowych, wychowawczych i1 opiekunczych — poziom
deficytu 47 ofert pracy. Jednakze prezentowane dane nie uwzgledniaja specyfiki lokalnych
rynkéw pracy, ktore takze na obszarze wojewoddztwa warminsko-mazurskiego sa silnie
zréznicowane. Zestawienie zawodéw nadwyzkowych i deficytowych, nalezy traktowac jako
wskaznik zjawisk, ktére zachodza w perspektywie dlugookresowej — nie uwzglednia ono
wystepujacych miejscowo wahni¢¢ koniunktury na niektére zawody. W tym konteks$cie
nalezy zada¢ pytanie, na ile celem aplikowanej interwencji jest dorazne rozwigzywanie
istniejacych probleméw a na ile ma to by¢ narzedzie ksztattujace przysztoSciowo lokalny
rynek pracy (obydwa podejScia sa rOwnowazne).

Nalezy oczywiscie zauwazy¢, ze samo wlaczenie Beneficjentéw Ostatecznych
w pozarolniczy sektor rynku pracy, ma duze znaczenie i1 nie nalezy go bagatelizowac. Daje
bowiem szanse na przysztos¢, ze Beneficjenci Ostateczni, nawet jezeli znowu beda musieli
zmienia¢ swoje kwalifikacje, to kolejnego zatrudnienia beda réwniez szukaé poza
rolnictwem.

Sytuacja o tyle jest niepewna, ze dochody uzyskiwane z pozarolniczego zatrudnienia
w wielu wypadkach nie sa na tyle znaczace aby umozliwi¢ rezygnacje z dziatalnosci rolniczej
(51% wuzyskanych deklaracji). Co wigcej, wsréd oséb ktére znalazlty zatrudnienie poza
rolnictwem, uzyskane w trakcie projektu kwalifikacje spowodowaly poprawe sytuacji
ekonomicznej gospodarstwa domowego tylko w przypadku 36,4% badanych, pozostali —
63,6% nie dostrzegaja réznicy. Jezeli sytuacja nie ulegnie poprawie, to wsrdd Beneficjentow
Ostatecznych moze pojawic¢ si¢ regres, czyli powrét do dziatalno$ci rolniczej, skoro podjety
wysilek nie zaowocuje w postaci wigkszych dochodéw. Scenariusz taki jest tym bardziej

prawdopodobny, ze uzyskiwane przez Beneficjentow Ostatecznych dochody stanowia
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w rodzinnych budzetach znaczaca, cho¢ nie dominujaca rolg (rys. 2.3.21). W przypadku oséb
uzyskujacych dochody stanowiace uzupeilnienie domowego budzetu pojawi¢ si¢ moze
zagrozenie, ze wraz ze zmiang koniunktury (np. wzrost efektywnosci z dziatalnosci rolniczej)
zwigksza one swoje zaangazowanie w prowadzenie gospodarstwa rolnego kosztem

zatrudnienia pozarolniczego.

Rysunek 2.3.21 Udziat w dochodach gospodarstwa domowego zarobkow uzyskiwanych przez
Beneficjenta Ostatecznego
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Respondenci deklaruja, ze nadal maja zamiar podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe,
niektorzy (8,1%) juz to czynia, a wigkszo$¢ (68,1%) planuje tak postapi¢ w przysztosci
(rys. 2.3.22). O stusznosci dokonanego wyboru $wiadczy réwniez stwierdzenie artykutowane
przez 76,1% respondentéw, deklarujacych che¢ dalszego podnoszenia kwalifikacji, ze
zamierzaja kontynuowa¢ tematy podjete w trakcie projektu. Informacj¢ ta mozna
interpretowa¢ jako potwierdzenie przekonania Beneficjentow Ostatecznych o trafnosci

wyboru formy i przedmiotu wsparcia

Rysunek 2.3.22 Czy zamierza Pan(i) podnosi¢ lub zmienia¢ swoje kwalifikacje zawodowe?
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Podsumowanie

Do realizacji zakwalifikowano 30 projektéw przygotowanych przez 20 podmiotow.
Rozktad przestrzenny lokalizacji firm lub biur projektéw wskazuje na dominacj¢ osrodka
centralnego — miasto wojewddzkie Olsztyn (4 Beneficjentow), kolejne sa Itawa i Olecko (po 3
beneficjentéw) oraz Ostrdda 1 Eik (po 2). Projektodawcami byty trzy typy instytucji: firmy
prywatne, instytucje publiczne i osoby prawne nie dzialajace dla zysku (organizacje
pozarzadowe). Wigkszos¢ zrealizowanych projektow, stanowia projekty zintegrowane,
zawierajace modut szkoleniowy oraz doradztwo zawodowe, i/lub wsparcie psychologiczne
oraz rownolegle, posrednictwo pracy. Beneficjenci Ostateczni wysoko ocenili przydatnos¢
szkolen i ich merytoryczng jako$¢, a w swoim wyborze dotyczacym zakresu uzyskanej
wiedzy 1 umiejgtnosci, kierowali si¢ przede wszystkim kryteriami merytorycznymi —
najwazniejsza byta tematyka szkolenia i jego przydatno$¢ z punktu widzenia potrzeb
Beneficjenta Ostatecznego. Jednym z najwazniejszych limitéw okreslajacych owe potrzeby
byla niska zamozno$¢ mieszkancéw wsi, ograniczajaca ich mozliwosci samodzielnego
podjecia dziatan przekwalifikowujacych — nawet jezeli w ich efekcie uzyskiwato si¢ duze
prawdopodobienstwo znalezienia zatrudnienia poza rolnictwem. Nalezy jednakze zauwazyc,
ze duza liczba osob, ktére po zakonczeniu projektu znalazty pracg, w znacznym stopniu jest
efektem zmian zachodzacych w gospodarce krajowej. Warto$¢ uzyskanego efektu netto
wyraznie pokazuje, jak duzy wptyw na sytuacj¢ Beneficjentéw Ostatecznych ma koniunktura

na rynkach pracy, zaréwno lokalnych jak i w wymiarze migdzynarodowym.
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Rekomendacje

A) Artykutowany, zaréwno przez Beneficjentéw jak i pracownikéw Instytucji Wdrazajacej,
brak pogtebionej analizy specyfiki lokalnych rynkéw pracy oraz badan prognostycznych
dotyczacych zmian zachodzacych na ich obszarze wymaga podjgcia dziatan wypetniajacych
owa luke:

1 Konieczna jest identyfikacja potrzeb mieszkancow obszaréw wiejskich, gdyz dane
dotyczace rynku pracy w tym obszarze odnosza si¢ gtdwnie do kwestii bezrobocia, nie
ma natomiast rzetelnych informacji o potrzebach edukacyjnych 1 rzeczywistych
mozliwosciach podjecia pracy. Generalnie wptyw specyfiki osadnictwa wiejskiego,
w niewielkim stopniu jest rozpoznawany na poziomie ustalania zasad i regut
finansowania projektow — zupelnie bagatelizowana jest np. kwestia mobilno$ci
przestrzennej ludnosci wsi, ktéra w znacznym stopniu ograniczona jest dostgpnoscia
systemu komunikacji publicznej — sama kwestia finansowania kosztéw dojazdu nie
zawsze rozwiazuje ten problem.

2 Brak dostgpnych prognoz zmian na lokalnym rynku pracy powoduje, ze
projektodawcy dobierajac kierunki szkolen adekwatnych do potrzeb lokalnych
kierowali si¢ biezaca ocena sytuacji na rynku pracy. Co prawda rozwiazanie takie
zwigksza szanse na szybkie zatrudnienie przekwalifikowanych Beneficjentow
Ostatecznych, ale nie chroni ich w wystarczajacym stopniu przed naglymi skokami
koniunktury w cyklach rozwoju gospodarczego.

Ze wzgledu na wysoki poziom trudnos$ci realizacji wyzej wymienionych projektéw
badawczych, sami projektodawcy nie sa w stanie prawidtowo zrealizowa¢ wymaganych
procedur badawczych. Rekomenduje si¢ rozwiazanie w postaci wykorzystania zewngtrznych
ekspertow badz instytucji specjalizujacych si¢ w realizacji badan diagnostycznych oraz
prognostycznych. Szczegdlnie wazna kwestia jest tutaj doprecyzowanie Kkategorii
mieszkancéw regionu, ktérzy maja by¢ poddani badaniu, ktérego zatozenia musza wynikac ze
wstepnych ustalen co do kierunku realizowanego wsparcia.

B) Podstawowym czynnikiem mogacym zwigkszy¢ efektywno$¢ interwencji, jest wigksza
precyzja w okreslaniu docelowej grupy Beneficjentéw Ostatecznych. Srodowisko wiejskie
jest specyficzne, ale takze silnie zr6znicowane. Zbyt ogdlne i sztywne ramy okreslajace cechy
populacji zakwalifikowanej do wsparcia w ramach realizowanych projektéw powoduja, ze
niektore dzialania sa nietrafione lub pomijane sa osoby, bedace czgscia lokalnego, wiejskiego
rynku pracy. Nie spelniajac ktéregos z warunkéw nie zostaja one zakwalifikowane do
programu. Dla uzyskania wigkszej skutecznos$ci interwencji podejmowanej na obszarach

wiejskich sugeruje si¢ kompleksowe ujmowanie lokalnych organizméw gospodarczych,
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w odréznieniu od uje¢ sektorowych. Interwencja powinna by¢ podejmowana przede
wszystkim w odniesieniu do deficytéw wystepujacych na okreslonym obszarze (w zaleznoS$ci
od typu zdiagnozowanego, zasadniczego problemu, przyjete moga by rézne wskazniki, np.
stopa bezrobocia, udziat dtugookresowo bezrobotnych lub przeludnienie agrarne, itd.) a nie
tylko w odniesieniu do kategorii zawodowej lub branzy. Kompleksowos$¢ podejscia
umozliwi¢ ma skuteczne rozwiazywanie probleméw réznych Kkategorii mieszkancow
okreslonego terytorium, bez segregowania ich w oparciu o narzucone odgoérnie kryterium.
Zakres interwencji nalezatoby okresli¢ na poziomie gminy, a w szczeg6lnych przypadkach —
kiedy wystgpuje duze zréznicowanie jednostek terytorialnych wchodzacych w sktad gminy —
na poziomie subgminnym (kilka wsi o zblizonej charakterystyce okreslonej na podstawie
przyjetego wskaznika).

C) Sposréd os6b aplikujacych o uczestnictwo w projekcie wiele nie posiada jasnych,
sprecyzowanych oczekiwan co do merytorycznych zagadnien bedacych przedmiotem
szkolenia — sa to najczeSciej osoby w niewielkim stopniu zorientowane w wymogach
wspotczesnego rynku pracy, bez przygotowania zawodowego oraz swiadomosci wiasnych
predyspozycji 1 umiejgtnosci zawodowych. W tym przypadku nieodzowne staje sig
przeprowadzenie kompleksowych, zintegrowanych dziatan zawierajacych w sobie nie tylko
szkolenie zawodowe, ale takze wsparcie psychologiczne oraz posrednictwo pracy. Sa
jednakze tacy, ktérych oczekiwania sa okreslone bardzo precyzyjnie — ta kategoria oséb szuka
najczegsciej mozliwosci zdobycia kwalifikacji, koniecznych do uzyskania konkretnego
zatrudnienia. Dla nich optymalnym rozwiazaniem jest ograniczenie si¢ do uczestnictwa
w wasko specjalistycznym szkoleniu zawodowym. Dlatego tez nalezy rozwazy¢ zasadno$¢
wprowadzenia rozwiazan umozliwiajacych  uelastycznienie realizowanych  przez
projektodawcow programow zaje¢. Gioéwnie po to, aby po poczatkowym etapie zajec
przeprowadza¢ selekcj¢ uczestnikOw z uwzglednieniem ich zréznicowanych potrzeb
odnoszacych si¢ do realizowanych form wsparcia. W efekcie uzyskiwano by dwa typy grup,
ktore realizowalyby zr6znicowane programy.

D) Rekomenduje si¢ rowniez zmiang w stosunku do ustalania ,,cyklu zycia” projektu. Chodzi
o uwzglednienie czasowej cho¢by odpowiedzialnosci projektodawcow za losy Beneficjentow
Ostatecznych. Jednym z elementéw tego rozwiazania powinien by¢ system monitorowania
loséw Beneficjentéw Ostatecznych, powiazany dynamicznie z narzedziami interwencji.
Jednostka, co najmniej przez okres 6-8 miesi¢cy powinna podlega¢ monitorowaniu, po to aby
w razie potrzeby mozna bylo podja¢ dodatkowe dzialania wspierajace. Niewykorzystywane
umiejetnosci, ktére zostaly nabyte w trakcie projektu ulegaja bowiem dewaluacji. System taki

powinien by¢ szczegdlnie rozwinigty dla mieszkancéw obszarow wiejskich, zwlaszcza
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terenéw peryferyjnych. Te grupy nie maja wyrobionych zdolnosci i chgci aktywnego
poszukiwania pracy.

E) Poniewaz na lokalnym rynku pracy za generowanie nowych miejsc pracy odpowiedzialni
sa przedsigbiorcy, ktérych dziatalnos¢ zlokalizowana jest na danym terenie, sugeruje sig, aby
interwencje mialy charakter kompleksowy — do ewentualnych pracodawcéw musza dociera¢
informacje oraz bodzce sklaniajace ich to zatrudniania przedstawicieli grup bedacych celem
podjetej interwencji. Jednakze nalezy zastrzec, iz ograniczenie si¢ tylko do kampanii
informacyjno/promocyjnej jest niewystarczajace. Wazne jest powstanie plaszczyzny, na
ktérej moze doj$¢ do wstepnej integracji przedstawicieli tych réznych srodowisk, np. poprzez
wspolne uczestnictwo w szkoleniu lub atrakcyjnym kursie.

F) System sprawozdawczo$ci finansowej uznany zostal za niebywale pracochionny
1 czasochtonny. Rekomenduje si¢ rezygnacj¢ z takiego rozwiazania, przy ustaleniu
alternatywnych form sprawozdawczo$ci np. przesytanie wylacznie zestawien wydatkéw,
ktoérych prawidtowos$¢ miataby by¢ kontrolowana w siedzibie Beneficjenta.

E) Migdzy poszczegdlnymi powiatami istniaty znaczne dysproporcje w liczbie Beneficjentow
Ostatecznych uczestniczacych w projektach. Brak réwnomiernego obtozenia projektami
skutkowal naktadaniem wielu dziatan w niektérych obszarach, oraz ich catkowitym brakiem
w innych czg$ciach wojewddztwa. Sugeruje sig, ze dla zachowania rownowagi w zakresie
przestrzennej organizacji interwencji, nalezatoby postawi¢ wymog precyzyjniejszego
okreslania zasiggu interwencji — z uwzglednieniem poziomu gminy. Umozliwi to, na etapie
wyboru 1 akceptacji sktadanych wnioskow, ograniczenie zjawiska nakladania si¢ podobnych
dziatan na terenie gdzie zlokalizowane sa siedziby projektodawcéw.

G) Nalezy rowniez zwréci¢ szczegdlnag uwage na zagadnienie mobilnosci Beneficjentow
Ostatecznych. Jednym z wazniejszych celow jest zwigkszenie ich mobilnosci zawodowe;,
uwzgledniajacej takze wage mobilnosci przestrzennej. Jednakze z punktu widzenia niektorych
obszaréw wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ktére zagrozone sa zjawiskiem depopulacji,
nalezy negatywnie oceni¢ dziatania, ktérych efektem jest zwigkszenie emigracji, czy to na
obszarze kraju, czy tez za granicg. Wdrazane rozwigzania pomocowe w wigkszym stopniu
powinny uwzglednia¢ regionalne zapotrzebowanie na okreslone typy kwalifikacji. Sytuacja
na rynku pracy pozwala na odejscie od pewnego modelu interwencji, nastawionej na
umozliwienie uzyskania jakiegokolwiek zatrudnienia. Obecnie, co najmniej réwnie wazne
jest ksztaltowanie struktury zasobow ludzkich, w taki sposéb, aby mogly sta¢ si¢ one
czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi gospodarczemu regionu. Nalezy tutaj zaakcentowac
koniecznos¢ silniejszego powiazania kwalifikacji, jakie uzyskuja Beneficjenci Ostateczni z
generowanym lokalnie zapotrzebowaniem na pracownikéw o specyficznych umiejgtnosciach.

W tym punkcie zawieraja si¢ rozwigzania zawarte w rekomendacjach — punkty A 1 B.
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Zalacznik-kwestionariusz wywiadu

URZAD PRACY

ZPORR

Zintegrowany Program
Operacyjny
Rozwoju Regionalnego

Projekt: ,Ocena wsparcia mieszkaricow obszarow wiejskich na Warmii i Mazurach w ramach Dziatania

2.3 ZPORR’, wspoffinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju

Regionalnego, budzetu panstwa oraz budzetu Samorzadu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, w
ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego.

BADANIE BENEFICJENTOW OSTATECZNYCH
Dziatania 2.3 ZPORR Reorientacja zawodowa osob odchodzacych z rolnictwa

w wojewodztwie warminsko-mazurskim

Gmina: Dane respondenta: Dane ankietera:
NAZWISKO ¢ cvvoveereeeeeeeeeen e eeeenenee |
KWESTIONARIUSZ e B e
Powiat: TING & v
Kod Projektu:
NI AIES: ot | o
................................................ Kod Projektodawcy:
TICTON: . [ I
e-Mal v
Kod Beneficjenta ........................... Data i godz. przeprowadzonego wywiadu: (dzierr) 1] (godz) 01 . OO

, Instytut Badan i Analiz OSB, na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie, prowadzi badania majqce
na celu ocene efektow dziatan podjetych w ramach projektow poswieconych reorientacji zawodowej 0sob
odchodzqcych z rolnictwa. Dane uzyskane od Panstwa sq poufne i bedq wykorzystane wylqcznie do celow

badawczych”

Instytut Badan i Analiz OSB
ul. Murzynowskiego 20, 10- 684 Olsztyn
tel. 089 542 42 70, tel./ fax: 089 521 27 50

www.osb.edu.pl; www.badania-rynku.pl e-mail: instytut@osb.edu.pl

@ INSTYTUT
_ BADAN i ANALIZ

>4
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1. Kiedy zakonczyl(a) Pan(i) udzial w projekcie (m-c, rok)?

00 -O0oon

2. Czy przed rozpocze¢ciem projektu myslal(a) Pan(i) o zmianie swoich kwalifikacji zawodowych?

] Tak ] Nie

3. Czy przed rozpoczeciem projektu poszukiwal/a Pan(i) pracy poza rolnictwem?
O Tak O Nie (przejs¢ do pytania 5)

4. Czy potencjalni pracodawcy wymagali dodatkowych kwalifikacji zawodowych?

] Tak ] Nie

5. Z jakich form wsparcia zawodowego Pan(i) korzystal(a) w latach 2005-2007 w ramach projektu, w
ktorym Pan(i) uczestniczyl(a)?

Cd Posrednictwo pracy Cd Informacja zawodowa
O] Doradztwo zawodowe (w zakresie wyboru nowego zawodu, osiagnigcia nowych kwalifikacji)
O] Szkolenia i kursy umozliwiajace nabywanie kwalifikacji zawodowych

6. W jaki sposob dowiedzial(a) si¢ Pan(i) o mozliwosci uczestnictwa w projekcie?

O Z ogloszen w prasie, radiu, telewizji O Informacji udzielili pracownicy PUP
Cd Kto$ z rodziny, znajomych przekazatl informacje o takich mozliwosciach
O Z pisemnego zawiadomienia O Spotkania u organizatora projektu

O Ulotki, plakaty informacyjne
|:| Inne, jakie?

7. Co bylo gléwnym powodem, dla ktérego zdecydowal(a) sie¢ Pan(i) uczestniczy¢ w projekcie (mozna
wymieni¢ kilka):

O] Ciekawa tematyka O] Szansa na podjgcie pracy

O Mozliwos¢ zdobycia nowych uprawnien O Brak optat za nauke

Cd Rozwijanie wlasnych zainteresowan Cd Mozliwos¢ spotkania si¢ z innymi ludzmi
O] Presja otoczenia O] Nadmiar wolnego czasu

|:| Inne, jakie?

8. Pomoc dotyczaca zmiany kwalifikacji zawodowych, z ktorych Pan(i) korzystal(a) skierowana byla na:

O Zawody budowlane O Obstuge maszyn i urzadzen
O Transport O Handel

O Ksiggowos¢ O Turystyke

Cd Ustugi opiekuncze Cd Fryzjerstwo

O Gastronomig¢ O Nauke jezyka

O Inne, jakie?

9. Dlaczego zdecydowal(a) si¢ Pan(i) na wyboér takiego kierunku:

Duza mozliwo$¢ znalezienia zatrudnienia w ramach tego zawodu, umiejgtnosci

Wtasne zainteresowania O Mozliwos¢ uzyskania wysokiego dochodu
Chgc¢ zdobycia jakichkolwiek dodatkowych kwalifikacji

ooon

Inne, jakie?
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10. Czy Pana(i) zdaniem oferowane w projektach formy wsparcia w postaci:

O Doradztwa zawodowego L] Posrednictwa pracy O] Szkolen i kurséw

sq wystarczajace, aby zwigkszy¢ szanse na znalezienie zatrudnienia poza rolnictwem?

O Tak O Nie

Co mogtoby zwigkszy¢ te szanse?

O 7Trudno powiedziec

11. Czy w Pana(i) przekonaniu, projekt w ktorym Pan(i) uczestniczyl(a) byl:

L] Wysokiej jakosci Oz
O po prostu dobry O Bardzo zty
O Ani dobry ani zty O Trudno powiedzie¢

12. Postugujac si¢ skala od 1 do S (gdzie 1 oznacza zdecydowanie nie zgadzam si¢ a 5 — zdecydowanie
zgadzam si¢) prosze oceni¢ ponizsze twierdzenia:
a) Udziat w projekcie spetnit moje oczekiwania
I I I I >|
I I I I
1 2 3 4 5

b) Dzigki uczestnictwie w projekcie moje kwalifikacje zawodowe zdecydowanie wzrosty

— —

1 2 3 4 5

¢) Dzigki uczestnictwie w projekcie nabytem(am) kwalifikacje utatwiajqce znalezienie dobrej pracy

— —

1 2 3 4 5

d) Dzigki uczestnictwie w projekcie zwigkszyly si¢ moje szanse na znalezienie pracy

I I I >I

I
|
1 2 3 4 5

e) Dzieki uczestnictwie w projekcie zdobytem(am) przydatng wiedze

] —

1 2 3 4 5

) Dzigki uczestnictwie w projekcie nabyte(a)m pewne umiejetnosci praktyczne, niezwiqzane z zawodem
(wypetnianie formularzy, napisanie Zyciorysu itd.)

I | | I
1 2 3 4 5

13. Zanim Pan(i) wzia(¢)l(a) udzial w projekcie, jakie byly Pana(i) kwalifikacje w tej dziedzinie:
O Zerowe O Wysokie
L Niskie O Bardzo wysokie
O Przecigtne O Trudno powiedzie¢

14. Jak obecnie Pan(i) ocenia swoje kwalifikacje w tym zakresie?

O Zerowe O Wysokie
L Niskie O Bardzo wysokie
O Przecietne O Trudno powiedzie¢
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

Czy w przypadku Pana(i) osoby, uczestnictwo w projekcie wplynelo na (moina zaznaczyé kilka
odpowiedzi):
O Zwigkszenie zdolnosci komunikacyjnych (np. umiejetnos¢ pracy w zespole, otwartos¢ w kontaktach z
innymi osobami)
[ Obnizenie poczucia wlasnej warto$ci O] Zwigkszenie motywacji do poszukiwania
pracy poza rolnictwem

O Podniesienie oceny wlasnej osoby Zwigkszenie stresu i niezadowolenia

O Zwigkszenie zaufania we wlasne sity Zwigkszenie dbatosci o wizerunek

0o

O Zniechecenie do aktywnego poszukiwania
pracy poza rolnictwem

Nie wptyneto na mnie w znaczacy sposéb

Czy zamierza Pan(i) podnosi¢ lub zmienia¢ swoje kwalifikacje zawodowe?

O Tak, wilasnie jestem w trakcie Cd Tak, mam taki zamiar w przysztosci
O Nie, gdyz niedawno bratem udziat (przejsé do pytania 18)

O Nie, gdyz mam wystarczajace przygotowanie (przejs¢ do pytania 18)

O Nie, nie mam takiej ochoty (przejs¢ do pytania 18)

O Nie myslatem na ten temat (przejs¢ do pytania 18)

O 1nne powody, dla ktérych Pan(i) nie bedzie si¢ doksztatcac (przejsé do pytania 18)
jakie?

Jesli tak, to czy Pan(i) zamierza kontynuowac tematy podjete w trakcie projektu?

D Tak |:| Nie

Co bylo bezposrednia przyczyna podjecia decyzji o uczestniczeniu w programie wsparcia
zawodowego?

Czy w ciagu ostatnich 10 lat uczestniczyl(a) Pan(i) w kursach wsparcia zawodowego, za ktére
musial(a) placi¢?

O Tak O Nie
zainwestowana kwota L1C1] PLN
kiedy? (rok) OOa0amnO

Gdyby Pan(i) mial(a) ze swoich pieniedzy zaplaci¢ za kursy/szkolenia, w ktorych Pan(i) bral(a) udzial
w ramach projektu, i byloby Pana(ia) staé na taki wydatek, to czy zdecydowal(a)by si¢ Pan(i) na to?

O Na pewno tak Cd Raczej tak
O Raczej nie O] Na pewno nie
O Trudno powiedzie¢

Czy zawoéd, umiejetnosci, wiedza, ktére Pan(i) zdobyl(a) w trakcie projektu, spowodowaly poprawe
sytuacji ekonomicznej gospodarstwa domowego?

D Tak |:| Nie

Czy podjal(a) Pan(i) prace poza rolnictwem?
O Tak (przejs¢ do pytania 24) O Nie

Czy Pan(i) zamierza podja¢ prace poza rolnictwem? (przejs¢ do pytania 35)
O Tak jakie w tym celu zostaly podjete dziatania?

| Nie, dlaczego?
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Jak obecnie wyglada Pana(i) sytuacja zawodowa?

O Jestem zatrudniony(a) na umowg o pracg na czas nieokreslony
O Jestem zatrudniony(a) na umowg o pracg na czas okreslony
O Jestem zatrudniony(a) na umowg o dzieto lub umowg zlecenie
O Odbywam praktyke zawodowa lub staz

O Prowadzg wtasna dziatalno$¢ gospodarcza poza rolnictwem

Czy podjeta praca wigze si¢ ze szkoleniem, ktére Pan(i) odbyl(a)?

L] Tak L Nie

Ile czasu od ukonczenia kursu/szkolenia ming¢lo do dnia, kiedy znalazi(a) Pan(i) prace?
Ow ciagu tygodnia od ukonczenia kursu Cd W ciagu p6t roku

Ow ciagu miesiaca O Ponad 6 miesigcy

Ow ciagu trzech miesigcy

Czy w Pana(i) obecnej pracy, mial(a) Pan(i) mozliwos$é wykorzystania
kwalifikacji/wiedzy/umiejetnosci zdobytych podczas uczestnictwa w projekcie?

D Tak, wielokrotnie |:| Nie, nigdy

O Tak, kilka razy O] Trudno powiedzie¢

| Tak, raz

Czy lubi Pan(i) nowa prace?

O Tak O Nie (przejs¢ do pytania 30)

Z jakich powodéw lubi Pan(i) obecna prace?

O Daje mi ona satysfakcje O Zdobyte(a)m nowych znajomych
O zarobki zapewniaja lepsze zycie

D Inne, jakie?

Czy w zwiazku ze zmianga kwalifikacji dochody z pracy poza rolnictwem umozliwiaja rezygnacje z
dzialalnosci rolniczej?

O Tax O Nie

Ile poswigeca Pan(i) czasu na prace w gospodarstwie rolnym?

O Tyle samo, co wczesniej Cd Mniej niz wcze$niej, poniewaz pracuje
poza gospodarstwem

O Mniej niz wczes$niej, poniewaz si¢ doksztalcam

Ow ogo6le nie mam czasu na pracg w gospodarstwie, poniewaz pracuj¢ poza gospodarstwem

Jaki jest udzial wynagrodzenia za prace poza sektorem rolniczym wszystkich czlonkéw gospodarstwa
domowego w stosunku do catego budzetu gospodarstwa domowego:

O 25% [l 75%
O s0% O 100%

Ile Pan(i) miesigcznie w nowej pracy zarabia netto (na reke)?

I I R =TH

Jaka cze$é dochodéw gospodarstwa domowego stanowia Pana(i) zarobki?
O Sa gtéwnym Zrédlem utrzymania
[ zarabiam tyle samo co pozostali

O Sa uzupetniajacym zrédlem utrzymania
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35.

36.

37.

38.

Ile 0s6b w gospodarstwie domowym osiaga dochody z pracy poza rolnictwem?

O Nikt O Jedna O Dwie
O Trzy O Wigcej niz trzy

Ile os6b w gospodarstwie domowym jest na utrzymaniu?

O] Nikt O Jedna O Dwie
O Trzy O Cztery i wigcej

Czy wsparcie w postaci doradztwa zawodowego, kursow, szkolen zawodowych, z jakich Pan(i)
korzystal(a) bylo finansowane z Europejskiego Funduszu Spolecznego?

O Tak O Nie O Nie posiadam takiej wiedzy

Czy korzystajac z pomocy w zakresie zmiany kwalifikacji zawodowych w pelni wykorzystal/a Pan/i
oferowane mozliwosci — szkolenie, kurs, doradztwo zawodowe zostaly doprowadzone do konca
(zaznacz tak), czy przerwane w trakcie (zaznacz nie)?

O Tak (przejdzi do metryczki) O Nie

39.

Czy rezygnacja byla spowodowana:

O] Zbyt wysokim poziomem trudnosci zajgc O] Problemami komunikacyjnymi
zwiazanymi z dojazdem

Cd Wiedza na temat braku mozliwosci uzyskania pracy w danym zawodzie

O Wiedza na temat niemozno$ci uzyskania w danym zawodzie satysfakcjonujacych dochodéw

| Inne, jakie?
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METRYCZKA

Poziom wyksztalcenia:
L] Podstawowe Gimnazjalne
O Srednie

O Licencjackie Wyzsze zawodowe

Srednie zawodowe

OO0

Pleé:
[J Kobieta ]

Stan Cywilny

O Wolny Cd

Liczba posiadanych dzieci

O

Obecnie wykonywany zawod

D Zasadnicze zawodowe
O Policealne
O Wyzsze magisterskie

Mgzczyzna

W zwiazku

Zawod wykonywany przed przekwalifikowaniem:

O Cztonek rodziny/wlasciciel gospodarstwa rolnego

O Nigdy nie byte(a)m zatrudniony(a)

Miejsce zatrudnienia przed przekwalifikowaniem:

O czionek rodziny/wtasciciel gospodarstwa rolnego
O Nigdy nie byte(a)m zatrudniony(a)

Przyczyny ustania zatrudnienia

O czionek rodziny/wtasciciel gospodarstwa rolnego
O Nigdy nie byte(a)m zatrudniony(a)

Miejsce przynalezne w sektorze rolnym:
O Rolnik O Domownik rolnika

Miejsce zamieszkania:
[ siedziba gminy O

D Osoba zatrudniona w rolnictwie

Sotectwo

Wielkos$¢ gospodarstwa rolnego, nalezacego do rodziny respondenta:

O0O0,0 ha
(I I P bydta/trzody chlewnej
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