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Wstep

Oddajemy w Panstwa rece publikacje, ktorej celem jest
przyblizenie sytuacji osob udajacych sie na migracje (migruja-
cych) i wracajgcych z pracy za granica, badz z innego woje-
wodztwa Polski'. Niniejsze opracowanie nazwalismy Pakietem
Pierwszej Pomocy poniewaz to, co przyswiecato jego powstaniu
to przede wszystkim che¢ wsparcia publicznych stuzb zatrud-
nienia w konfrontacji z problemami, jakie wigza sie z wyjazdami
do pracy - cztonkéw tej samej spotecznosci, gminy czy powia-
tu, czesto sasiadow i znajomych. Pole razenia tych problemaéw
jest szerokie. Czesto odnosi sie do rdznych sfer zycia: pracy
i kariery zawodowej, rodziny, zwigzkéw, otoczenia spoteczne-
go, np. kregu blizszych i dalszych znajomych. Te problemy sa
prawdziwe i dlatego wymagajg realnych rozwiazan.

Rozwigzania jakie proponujemy z jednej strony odpowiada-
ja na pytanie — co mozna zrobi¢ od zaraz w ramach kontaktu
osoby migrujace] zarobkowo z przedstawicielem powiatowego
urzedu pracy2? Z drugiej strony odnosza sie do szerszej per-
spektywy. Sg to tzw. rozwigzania horyzontalne zaktadajgce
wspotdziatanie powiatowego urzedu pracy z innymi organiza-
cjami badz instytucjami, jak np. osrodek pomocy spotecznej,
lokalna parafia czy organizacje pozarzadowe. Rozwigzania ho-
ryzontalne, aby mogty zaistnie¢, wymagaja spetnienia pewnych
1  Z przeprowadzonego przez nas badania wynika, ze wsréd osaéb, ktore
wracity z migracji zarobkowej, zdecydowanie przewazajg te, ktore przeby-
waty za granica.

2 Nasze badanie pokazato, ze jest to instytucja, do ktorej taka osoba
zwradcitaby sie w pierwszej kolejnosci po pomoc.



warunkoéw do zmiany i przejscia z obecnych rozwigzan do
szerzej rozumianej synergii dziatania. Propozycje te czesto od-
noszg sie do podejmowania przez powiatowe urzedy pracy
dziatan pro-aktywnych, w pewnym sensie nawet pionierskich.

Ktos mogtby zapytac: a po co cos zmieniac? Ludzie wy-
jezdzaja 1 beda wyjezdzac¢; odpowiedZ brzmi: po to, aby osoba,
ktéra podejmujac wysitek wyjazdu, a czesto nawet duze ryzy-
ko zwigzane z pracag za granica lub w innym wojewddztwie,
mogta liczy¢ na swoje otoczenie, dla ktérego jest wartoscia.
Je| otoczenie spoteczne, instytucjonalne, moze zapobiec wielu
zagrozeniom | sprawi¢, ze wyjazd bedzie bezpieczny a powrot
do domu i na regionalny rynek pracy — mozliwy.

Nasze propozycje rozwigzan to efekt wynikow badania
I dyskusji z ekspertami, jakie przeprowadzilismy w ramach pro-
jektu Powrdt do domu - psychospofeczne mechanizmy adapta-
cyjne migrantow zarobkowych z terenu wojewodztwa warminsko-
mazurskiego wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. Badaniem
objelismy ponad dwa tysigce o0s6b migrujgcych zarobkowo
z wojewddztwa warminsko-mazurskiego. RozmawialisSmy ponadto
z bliskimi, rodzinami tych osdb, a takze pracodawcami oraz pra-
cownikami powiatowych urzedéw pracy. Doktadny opis badania
znajduje sie w aneksie. Najwazniejsze wnioski z badania mozna ujac
w trzech ogdlnych punktach:
®* po pierwsze - 0soby podejmujgce migracje zarobkowe
biorg sprawy w swoje rece. Czesto wraz ze wszystkimi
negatywnymi obcigzeniami, jakie na nie spadajg, a ktorych
czesto nie sa Swiadomi wyjezdzajac;



® po drugie - zwykle na jednym wyjezdzie sie nie konczy,
gdyz jednorazowo podjeta praca za granicg czesto nie
rozwigzuje problemoéw finansowych;

® po trzecie — osoby, ktére migrujg nie stanowia jednej spoj-
nej grupy. Sa to osoby bardzo réozne pod wzgledem wieku,
ptci, motywacji wyjazdu, oczekiwan, a takze potrzeb.

Dlatego dostarczana im pomoc z jedne] strony powinna
dotyczy¢ kwestii podstawowych — rozwigzania takie same dla
wszystkich, z drugiej zas - powinna by¢ dopasowana do indy-
widualnych potrzeb. Innego rodzaju wsparcia bedzie przyktado-
wo potrzebowata osoba czynna zawodowo, ktore] zarobki nie
wystarczajg na utrzymanie rodziny, innej zas ktos, kto pragnie
rozwija¢ sie i zdoby¢ pierwsze doswiadczenie zawodowe za
granica. Stad mowimy o roznych grupach oséb migrujgcych
zarobkowo, ktorych sytuacje mozna metaforycznie poréwnac
do: Syzyfa, ze wzgledu na powtarzalnoS¢ migracji, nie rozwig-
zujgcych trwale trudnej sytuacji materialnej; Odyseusza, ktory
migruje w sposob nieprzewidywalny oraz Prometeusza w przy-
padku osob powracajgcych do regionu z nowymi pomystami
czy lkara, ktéremu migracja ,podcieta skrzydta”. Mimo tych
mitologicznych odniesien zapoznajac sie z Pakietem Pierwszej
Pomocy warto jednak pamietac, ze mowimy o prawdziwych
ludziach i realnych problemach, w ktérych rozwigzaniu choc¢
troche mozemy pomac.

Rekomendacje i rozwigzania zawarte w niniejszej publikacji
tworzylismy w gronie ekspertow ds. migracji z Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego, Osrodka Badan nad Migracjami Uni-
wersytetu \Warszawskiego, Instytutu Polityki Spotecznej, Insty-



tutu Stosunkéw Miedzynarodowych oraz pracownikow stuzb
zatrudnienia i pomocy spoteczne] z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, a takze wojewddztwa podlaskiego. Robocza wer-
sja gotowych rekomendacji | rozwigzan, zawartych po pewnych
modyfikacjach w niniejsze] publikacji, byta takze przedmiotem
konsultacji przeprowadzonych wsréd powiatowych urzedow
pracy w wojewddztwie warminsko-mazurskim.

Wszystkim osobom, ktére wziety udziat w procesie two-
rzenia i konsultowania Pakietu Pierwszej Pormocy, chcielibysmy
serdecznie podziekowac.

Dorota Wiszejko-Wierzbicka

Warszawa, Olsztyn, czerwiec 2010



1.

Fakty na temat migracji w wojewddz-

twie warminsko-mazurskim (Aneta Piekut)

Cho¢ mobilnos¢ przestrzenna towarzyszyta cztowiekowi od

zawsze, od kilku dekad wzrasta liczba i réznorodnos¢ migraci,
a prawo do swobodnego przemieszczania sie stanowi jedno z

podstawowych praw cztowieka. Polacy migrujacy w ramach gra-

nic kraju, jak i do innych panstw czynig to gtdwnie z jednego po-

wodu — poszukiwania lepszych warunkéw zycia i pracy.

1.

1.2

Globalna mobilnosé

Liczbe os6b migrujacych na Swiecie szacuje sie na 214
milionéw, co stanowi ponad 3% sSwiatowej populacji (IOM,
2010; UN, 2008).

Niemal cztery razy wieksza grupe stanowia migranci we-
wnetrzni — 740 min - czyli osoby migrujgce wewnatrz
granic wtasnego kraju (UNDP, 2009).

Najwieksza liczba oséb podejmujacych migracje miedzyna-
rodowe pochodzi z Chin (35 min), Indii (20 min) i Filipin
(7 min).

Najwiecej migrantow trafia do: Stanéw Zjednoczonych (43
min), Rosji (12 min), Niemiec (11 min), Arabii Saudyjskigj
(7 min), Kanady (7 min), Francji (7 min), Wielkiej Brytanii
(6 miIn) i Hiszpanii (6 min) (UN, 2008]).

. Migracje zagraniczne w Polsce

Polska jest ciggle krajem bardziej wysytajgcym migrantow
(emigracji), niz przyjmujgcym (imigracji), cho¢ w 2009
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roku saldo migracji zagranicznych byto rekordowo niskie
- zblizona liczba dotyczyta osdb, ktére przybyty do Polski,
co z niej wyjechaty (Biuletyn Migracyjny, 2010). Wedtug
oficjalnych rejestréw ewidencji ludnosci w Polsce (dane
z 2009 roku z Gtéwnego Urzedu Statystycznego) jedynie
15 tys. os6b wyjechato z Polski, a 16 tys. przyjechato do
naszego kraju. Dane te pokazujg jednak tylko niewielka
czesSE¢ migracji.

B 491-650

B 200-490

0 100-199
50-99
15-49
1-14

Rysunek 1. Emigracja z Polski na pobyt czasowy w latach 2004-2008
(w tys.). Zrédito: Zrédio: opracowanie Aneta Piekut na podstawie GUS, 2008.
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e \Wedtug rejestru Urzedu ds. Cudzoziemcow w 20089 r.
w Polsce mieszkato ok. 100 tys. obcokrajowcow.

e Liczbe Polakéw przebywajgcych poza Polska w 2008 r.
szacuje sie na 2,2 min oséb (GUS, 2009).

e |iczba Polakéw przebywajacych w krajach UE w 2008 r.
byta ponad dwukrotnie wieksza w stosunku do poczatko-
wego okresu czionkostwa Polski w UE. Najwiece] osab
przebywato w Wielkiej Brytanii (650 tys.), Niemczech
(490 tys.), Irlandii (180 tys.) i Holandii (108 tys.).

e Ze wzmozonymi wyjazdami za granice zwigzana jest fala
migracji powrotnych. Szacunki méwia o 580 tys. powro-
tach Polakow zza granicy w latach 2004-2008 (Anacka,
2010 na podst. GUS/BAEL).

1.3. Migracje w wojewodztwie warminsko-mazur-
skim na tle Polski®

e \W migracjach wewnetrznych w Polsce w 2008 r. udziat
wzieto 406 tys. osob. Warto jednak dodac¢, ze z uwagi
na niedopetnianie obowigzku meldunkowego przez migruja-
cych, szacunki migracji sa racze| nieprecyzyjne i zanizone
(Fihel i in., 2008). Oznacza to, ze na 1000 mieszkancow
Polski 11 oséb zmienito miejsce zamieszkania.

e \W wyniku wewnetrznych przemieszczen ludnosci w Pol-
sce w 2008 roku zyskaty wojewddztwa: mazowieckie,

3 Wiecej informacji na temat migracji w wojewodztwie warminsko-
mazurskim znajdziesz w raporcie eksperckim, pt. Migracje zarobkowe
i powrotne w Polsce oraz w wojewddztwie warmirisko—mazurskim. Raport
dostepny na stronach internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Stro-
na gtdwna = Statystyki i analizy = Badania
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matopolskie, wielkopolskie i pomorskie, natomiast woje-
wodztwa lubelskie, slaskie i warminsko-mazurskie odnoto-
waty ujemne saldo migracji (GUS, 2010).

4% migrantéw wewnetrznych zameldowato sie na pobyt
staty w wojewodztwie warminsko-mazurskim (doktadnie
17 tys.), a wymeldowato sie okoto 20 tys. oscb. Byt to
ubytek 1,7 osoby na 1000 mieszkancow regionu.

W wojewoédztwie warminsko-mazurskim wiecej oséb za-
meldowato sie niz wymeldowato jedynie w powiatach olsz-
tynskim i etckim oraz w Olsztynie. Osoby opuszczajace
wojewddztwo warminsko-mazurskie na state najczescie)
przenosity sie do wojewodztwa mazowieckiego i pomor-
skiego. Ponad /5% migrujgcych stanowita ludnosc¢ prze-
mieszczajgca sie w granicach regionu.

Od 2004 r. za granice z wojewodztwa warminsko-mazur-
skiego wyjezdzaja czescie] mieszkancy miast niz wsi oraz
osoby coraz mtodsze | lepiej wyksztatcone. Zmniejsza sie
liczba migrujgcych mezczyzn oraz rodzin wielodzietnych
(Anacka, 2008).

W 2008 r. mieszkancy regionu najczesciej kierowali sie
do Wielkiej Brytanii (ok. 44%), Niemiec (ok. 13%), Irlan-
dii (ok. 11%) i1 Stanéw Zjednoczonych Ameryki (ok. 9%)
(tamze).

Wedtug wynikéw badania przeprowadzonego w wojewodz-
twie warminsko-mazurskim, wsrod mieszkancow regionu
wracajacych z migracji zarobkowych przewazaty osoby
z wyksztatceniem podstawowym, zasadniczym zawodo-
wym oraz srednim zawodowym lub technicznym. Co trze-



Jest na urlopie wychowawczym \ macierzynskim

Uczy sie \ studiuje w systemie zaocznym .

Uczy sie \ studiuje w systemie dziennym |l

Jest emerytem \ rencista [
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Rysunek 2. Migranci powrotni wedtug wyksztatcenia i sytuacji zawodo-
wej, N=2101. Zrodto: Zrodto: opracowanie Aneta Piekut na podstawie
badania ilosciowego przeprowadzonego w ramach projektu.
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ci migrant powrotny posiadat statg prace. Zblizona liczba
badanych byta zarejestrowana jako bezrobotni.



2. Jakie problemy wigza sie z migracjg
zarobkowa? (Kamil Sijko)

Tam, to dopiero mozna sie dorobic..., tak to sie robi na
zachodzie. Takie i podobne opinie mozna ustysze¢ w zwigzku
z migracjami zarobkowymi. Lata olbrzymich dysproporcji gospo-
darczych pomiedzy Polska a krajami zachodnimi, utrwality w gto-
wach wielu oséb obraz migranta jako osoby osiagajace] olbrzymi
sukces finansowy — nawet krotkotrwaty pobyt ,tam™ i powrdt
,tuta)” skutkowat czesto kupnem samochodu, budowa domu czy
przynajmniej powaznym remontem. W pewnym okresie kilkuletni
wyjazd mogt ,ustawi¢® rodzine na bardzo ditugi czas.

Jednoczesnie wyjezdzajacy wykonywali zwykle proste pra-
ce — jako budowlancy, opiekujacy sie dziecmi lub osobami star-
szymi czy sprzatajgcy. Sytuacja, w ktorej praca w Polsce na-
wet na srednich i wyzszych stanowiskach bywata gorzej ptatna
niz najprostsza praca na Zachodzie, budzita w wielu osobach
pozostajgcych w kraju negatywne uczucia. Wydaje sie, ze to
wtasnie z tego powodu ,oberwato sie” samym migrujacym,
ktorym zaczeto przypisywac cechy negatywne: niezaradnosc
zyciowa (bo widocznie nie umieli poradzi¢ sobie w kraju), skton-
nos¢ do unikania problemoéw, wygodnictwo (zamiast normalnie
pracowac idg na tatwizne i pracujg tam) lub wrecz lenistwo.

Tymczasem przeprowadzone badanie pokazuje drastycz-
nie inny obraz migranta i jego sytuacji: zyskow i strat. tukasz
(I. 23) o motywacji do swojego wyjazdu powiedziat nam tak:

(.)] mam jeszcze dwdjke rodzernistwa | wszyscy
z rodziny byli za granica. A ja ostatni zaczatem emi-
growac, chciato sie zobaczy¢ jak to wyglada. Bo

15



w telewizji wyglada tak, a w rzeczywistosci jest ina-
czel. Nie jest tak rézowo | kolorowo jak cztowiek zo-
baczy i posmakuje...

(mezczyzna, lat 23, powiat etfcki)

W czym zatem rdzni sie obraz, ktéry osoby nigdy nie
opuszczajgce kraju | nie majace stycznosci z tym zjawiskiem
maja w gtowie od rzeczywistosci? Skonfrontujmy popularne
mity na temat migracji z wynikami badania.

2.1. Rodzina i bliskie zwigzki

Rodzina i bliskie zwiazki nie byty nigdy celem rozmaw,
ktore odbyliSmy z migrantami. Mimo to w wiekszosci z wywia-
déw rozmowa predzej czy pozniej kierowata sie ku tej tematyce
I w koncu pojawita sie niemal we wszystkich dyskusjach!
Czesto nasi rozmowcy wymieniali kwestie rodzinne jako
wrecz najwazniejszy aspekt swoich wyjazdéw. Jedna z na-
szych rozmoéwczyn (lat 30) juz po pierwszym pytaniu opo-
wiadata tak:

— Na poczatek chciatem pania zapytac jak pani sty-

szy wyjazd, migracje to co pani sie kojarzy z tym?

— No, po prostu porzucenie rodziny. To od razu

pierwsza rzecz, ktora rzuca sie, ze cztowiek no

pozostawia to co jest najwazniejsze | musi po pro-

stu wyjezdzac za rzecza, ktora jest dla rodziny tez

waznym problemem. No bo wiadomo, brak finan-

sow | jest roztaka. | to jest wtasnie gtowny problem
tych ludzi.

(kobieta lat 30, powiat gotdapski)

Rzeczywiscie, wyjazdy catg rodzing zdarzaja sie rzadko. Row-
niez wyjazdy osob nieposiadajgcych w ogoéle rodziny nie naleza
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do najczestszych. Zatem w zdecydowanej wiekszosci przypadkow
wyjazd bedzie rownat sie krotszej lub dtuzsze] roztgce cztonkdow
rodziny. Z czym to sie wigze? Okazuje sie, ze problemy, jakie ge-
neruje taka roztaka zaleza od struktury rodziny. Jezeli w rodzinie
znajdujg sie mate dzieci, to problemy zdajg sie by¢ najwieksze.
Psychologowie juz dawno temu zauwazyli, ze pierwsze kilka lat
zycia dziecka to okres zdecydowanie kluczowy dla rozwoju, w kto-
rym ,dzieje sie” najwiece] i w ktorym ksztattuje sie osobowosc.
W ten spostb rozwoj cztowieka postrzegali np. tacy uczeni jak
Zygmunt Freud, Jean Piaget, Lew \Wygotsky. Freud przyktadowo
za najwazniejszy okres w zyciu dziecka uwazat okres od urodze-
nia do ukonczenia czwartego roku zycia. \Wszelkie urazy psy-
chiczne nabyte w tym wieku — jego zdaniem — miaty olbrzymie,
negatywne znaczenie. Czesto to wiasnie z powodu problemow
,Z dziecinstwa” odbywaty sie stynne juz sesje terapeutyczne na
kozetce. Zresztg nie trzeba by¢ psychologiem, zeby wiedzie¢, ze
mate dzieci potrzebujg bliskosci rodzicéw. Czeste wyjazdy moga
powodowac utrate poczucia bezpieczenstwa u dziecka.

Niestety wsrdod naszych rozmowcow znalazto sie kilka
matek matych dzieci, ktére mimo wszystko wyjezdzaty. Jaki byt
skutek takich wyjazdéw? Jedna z naszych rozmowczyn (lat 32)
opowiada tak:

Bardzo sie Zle odbifo na moim dziecku [migracje], (...)
nawet dziwne odbieranie telefondow: dawniej wygadat
mi wszystkie minuty, a potem nie chciat rozmawiac.
Telefon teraz odbiera jak ma 5 lat. On teraz mnie
pilnuje, musi wiedzie¢ gdzie ja ide, gdzie jestemn. Od
tamtej pory przychodzi do nas w nocy, nie wiem, czy
nas pilnuje.
(kobieta, lat 32, powiat olsztynski)
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Inna kobieta (I. 43) opowiada o podobnych objawach:
— S3a jakies skutki potem takiego wyjazdu? — On,
Piotrus, najmtfodszy to najgorzej przezyt Podzniej na-
wet nie mogtam nigdzie wyjsc, bo chodzit za mna [...]
W zesztym roku do zerowki chodzit Przez jakis mie-
sigc na krok nie odchodzit ode mnie, bat sie zebym
go nie zostawita znowu.

(kobieta, lat 43, powiat etcki)

Szczegolnie przykre musiato by¢ to, ze czes¢ z naszych
rozmowczyn, ktére wyjechaty do pracy zostawiajgc w domu
swoje dzieci, pracowata za granica opiekujac sie obcymi dziec-
mi. Mozna sobie tylko wyobrazac, jakim obcigzeniem dla matki
jest rozmowa telefoniczna z wtasnym dzieckiem (ktore albo
zapyta ,kiedy wroécisz?” albo powie ze teskni — a najprawdopo-
dobniej jedno i drugie), gdy ona akurat opiekuje sie cudzym...

Widac¢ zatem, ze wyjazd ma ogromny, destrukcyjny wptyw
na mate dzieci pozostajgce w kraju. Nie jest tez bez znaczenia
dla psychiki matki (poczucie winy, tesknota za dzieckiem). Ob-
serwowalismy to co dzieje sie w chwili obecnej. Mozemy jednak
postawi¢ pytanie: a co bedzie za 10 lat? 207 Niestety nalezy po-
dejrzewac, ze pozostawienie dziecka w takim wieku bedzie jesz-
cze przez diugie lata objawiato sie negatywnymi konsekwencjami.

W przypadku dzieci starszych problem réwniez istnigje,
ale skutki wyjazdu nie sag juz tak jaskrawo widoczne, co nie
znaczy, ze nie sg dotkliwe. Na dzieci pozostajace w kraju, pod-
czas kiedy rodzic lub rodzice wyjezdzajg za granice do pracy,
ukuto sie specjalne okreslenie: eurosieroty’. Nasze badanie
4  Jest to termin ukuty w duzej mierze dzieki (i poprzez) publikacjom

Gazety Wyborczej, dostepnym np. pod adresem http://tematy.wyborcza.
pl/E/2191,EUrosieroty/ (dostep z dnia 26.05.2010).
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potwierdzito, ze na dzieciach takich réwniez odbijaja sie konse-
kwencje roztaki. Bywajg one rézne - poczawszy od ,zamkniecia
sie w sobie”, poprzez ktopoty w szkole, a skonczywszy na pro-
blemach z uzaleznieniami od alkoholu i narkotykéw czy konflik-
tach z prawem. Jeden z naszych respondentdw, ojciec rodziny
(I. 39), opowiadat o konsekwencjach swojego wyjazdu tak:

Potemnm zaczety sie delikatne problemy syna w szkole.
Nie tyle w szkole, ale nauczyciele sygnalizowali, ze ta
roztgka ze mna go hamuje, dotuje, on byt w zeréwce
ale one to widziaty, ze jak dwa tygodnie, tydzien przed
przyjazdem, to on z dnia na dzien potem z godziny
na godzine wigoru dostawat, byt aktywny, tryskat ra-
doscia, a jak jechatem, to coraz gorzej, coraz gorzej,
potem tydzier ptaczu. (...) Ten maty ma potem ktopoty
w szkole. Dzieci przestaty sie stuchac matki, a jak ja
jestem to catkiem inne dzieci.

(mezczyzna, lat 35, powiat braniewski)

W przypadku starszych dzieci, po pierwsze istnieje ktopot
ze wskazaniem bezposrednich konsekwencji wyjazdu, bowiem
sg one czasem subtelne i trudne do wychwycenia ,na pierwszy
rzut oka”. Z drugiej strony, nawet jak uda sie je wskazac, to
podobnie jak i w przypadku matych dzieci trudno jest okresli¢
kiedy konsekwencje ustang i jak gteboko wniknety w psychike.
Wezmy przyktad wspomnianego wyzej ojca: jezeli wyjazdy beda
sie utrzymywac, to ktopoty w szkole moga przejs¢ — poprzez
zte towarzystwo — w ktopoty z prawem, uzaleznienie i rozmaite
inne negatywne konsekwencije.

Problem roztaki dzieci i rodzicow oczywiscie nie zawsze
przebiega z komplikacjami po stronie dzieci — sg takie rodziny,
w ktorych udaje sie przejs¢ caty proces bez widocznych strat.
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Rowniez rodzice moga cierpie¢ na takim rozstaniu. Poza do-
razng tesknota, ktéra odczuwa chyba kazdy rodzic, mozliwe sa
rowniez niespodziewane konsekwencje. Najdobitnie] powiedziat
o0 tym ojciec (lat 42) petnoletniego juz syna:
— A taki wyjazd to ma wiecej pluséw czy minu-
sow? — Najwiekszym minusem dla mnie byfo to,
ze cate dziecinstwo syna to mnie przeleciato i nie
mamy ze soba kontaktu teraz prawie. [...] Ma 18
lat. | jak patrze na innych, to ojciec z synem sie
dogaduja tak normalnie, a my jestesmy miedzy soba
jak obcy, jak bysmy sie zwracali do siebie tylko stuz-
bowo. On przychodzi, tylko czesc, swoj pokoj, ani
nie przyjdzie, tu nie usigdzie, on ma swgj telewizor,
komputer, mafo tego, jedynak jest, to juz moze nie
to tak mnie najbardziej boli, ale nie widziatem tego
jego dziecinstwa, to mi wszystko przeleciato. Tego
zatuje najbardzie.
(mezczyzna, lat 42, powiat elblaski)

Zatem nawet jezeli poczatkowo wydaje sie, ze mamy do
czynienia z prostg sprawa - wyjazd dla pieniedzy, ,poswiece
troche czasu”, ,zyskam kapitat’” — to po ostatecznym powro-
cie moze sie okaza¢, ze takich ,ukrytych®” kosztow mogto
by¢ wiece] i rachunek sumaryczny wcale nie musi wychodzi¢
na plus. Niestety to jeszcze nie koniec listy problemow
z jakimi spotkalismy sie w naszych rozmowach. Kolejna ich
grupa wiazata sie z uzaleznieniami. W niektérych rozmowach
pojawiaty sie watki uzaleznien, na ktoére wyjazd dziatat jak
katalizator — sprawiat, ze stawaty sie widoczne, a jezeli byty
juz widoczne - potegowat ich site. Z sytuacjg taka spotkata
sie jedna z naszych respondentek (lat 59), ktéra wyjezdzata
do Wioch:
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Jak ja wyjezdzam, to maz pije, on ,z tesknoty, ze tak
kocha mnie” | pje. (..) Tak, sa minusy | plusy, ale
I alkoholizm. Mnie rodzina oskarzata, bo sie maz zna-
lazt w szpitalu, [...)] okazato sie, ze to byta padaczka
alkoholowa. [(..) ja zaczetam dbac o siebie, posztam
na grupy, chodze na grupy wsparcia. | wiem, ze to
nie jest moja wina, ze maz pije, on byt alkoholikiem
weekendowym, bo pit pigtek, sobota, niedziela. A jak
potem to, jak ja bytam, to nie pije, tak sie trzyma,
a potem dopiero.

(kobieta, lat 59, powiat gizycki)
Nie mozna powiedzie¢, ze to wiasnie wyjazd jest jedyna
przyczyna problemow alkoholowych w tej rodzinie. Ale z drugiej
strony mozliwe jest, ze tendencje, o ktorych mowita respon-
dentka, nie powiekszytyby sie gdyby wyjazdu nie byto.
Problemy w bliskich zwigzkach moga jednak przybierac
jeszcze inne formy. Wielu respondentéw donosito o proble-
mach z dochowaniem wiernosci za granica, szczegolnie pod-
czas dtugotrwatych pobytow ,tam”. Niekiedy praca ma taki
charakter, ze wymaga dtugich serii pobytéw, co sprawia, ze
wiece] czasu w roku spedza sie na wyjezdzie, a mniej w Pol-
sce, z rodzing. Taka sytuacja w naturalny sposob prowadzi do
wygasania wiezi pomiedzy partnerami — coraz mniej jest sie
w zwigzku. Jedna z respondentek mowi w taki sposob:

Kobieta jak wyjezdza i jak jest madra, to wraca nor-
malnie. A potem to euro, mojej siostry corki obie,
to jedna po rozwodzie, druga w trakcie. [...) tak to
jest jak dziewczyny miode jada, a wino musujace ude-
rzy do gtowy. Ja ttumaczytam: wrdcisz do domu, bo
calty czas tam nie bedziesz. | jeden rok nie pojecha-
fam, Basia pojechata sama, narozrabiata, wrocita do
domu, a maz poinformowany byt co sie stato. Ona
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teraz siedzi tu, a Andrzej wyjechat do Belgii, a dzieci
znowu zostaty same na 2 miesigce...

(kobieta, powiat lidzbarski)

Podsumowujac: ryzyko zwiazane z rodzing migrujgcego
respondenta narusza fundamenty rodziny, dobro dzieci i part-
nera, w efekcie czego czasem - wcale nierzadko - na szali
znajdujg sie dalsze losy rodziny, jej trwatosc. Najlepiej podsu-
mowuje to jedna z respondentek (I. 25):

Teraz mama jest w trakcie rozwodu z ojcem. Przez
wyjazdy, dopoki nie wyjezdzata byto OK, wyjechata, za-
robifa, a rodzina na tym ucierpiata. Lepiej zy¢ skrom-
nie, ale rodzina to rodzina. A ja bym nie zaryzykowata
wtasnej rodziny dla pienieazy.

(kobieta, lat 25, powiat gotdapski)

2.2. Praca ,tu” i ,tam”

Jednym z najbardziej zaskakujgcych wynikow badania byta
skala szarej strefy, ktéra narosta wokaét migracji i migrujgcych.
Oszustwa roéznego kalibru zdarzato sie w gtosach migrantow
stysze¢ zdecydowanie zbyt czesto. Mogty one przybiera¢ po-
sta¢ niedomowien, drobnych przeinaczen, niedopowiedzen, jak
na przyktad, kiedy miejsce zamieszkania zapewnione przez pra-
codawce odbiega od umowionych standardow. Z takg wiasnie
sytuacja spotkata sie jedna z respondentek (lat 25]):

Warunki to byt barak. — A w Polsce znatas wa-
runki czy tam dopiero je poznatas? — Nic nie wie-
dzielismy, na poczatku to miat byc domek, iles tam
rodzinny, gazie bedzie 4 czy 5 osob w jednym pokoju
I cate to mieszkanie wyposazone w sprzet kuchenny
I tak dalel. Co sie okazato: zajechalismy to byt barak,
gdzie nie byto szyb, tylko takie drzwi jak w garazu
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metalowe. | prety wsadzone w okno. Drzwi tak samo,
a kuchnia to jeden plastikowy stot / krzesetf, to jeden
garnek przyznany, (...] szafa to typowy namiot dziecie-
cy, gdzie sie skiadato ubrania.

(kobieta, lat 25, powiat gotdapski)

Co interesujace, w tym przypadku respondentka nie po-
szukiwata pracy ,na wtasna reke”, a dostata taka wtasnie oferte
z powiatowego urzedu pracy. Odmowa pracy wg respondentki
wigzataby sie z konsekwencjami w postaci skreslenia z listy
bezrobotnych. Wskazuje to na potrzebe zbierania informacji na
temat warunkéw wyjazdu i zatrudniania ,tam” jeszcze przed
wyjazdem. Zdecydowanie czesciej jednak tego typu sytuacje
miaty miejsce w przypadku wyjazdow, ktore nie byty organizo-
wane za posrednictwem urzeddw pracy.

Inna kwestia dotyczy relacji pomiedzy samymi Polakami za
granica. Czesto niestety potwierdzaty sie w wywiadach potocz-
ne opinie wg ktorych Polak Polakowi za granica wilkiem. Kla-
sycznym naduzyciem jest zatrudnianie krajandw za granica i nie
wyptacanie im pensji wcale lub tylko jej niewielkiej czesci. Wha-
snie w taki sposéb oszukano jednego z respondentow (. 31):

No | nie dac¢ sie oszukac, jak byto w moim przypad-

ku (...). Dzieki Polakowi, rodakowi no (... Oszukat

na grube pienigdze. [...] wyjechatem do Angli, [..]

poszedtem jako malarz z ogfoszenia do Polaka po-

srednika, chciatem wypfacic pienigdze, przelac na
konto rodziny i sie nie udafo [(..) [on] pracowat

u Anglika, ale miat udziaty w firmie, zatrudniat mala-

rzy, budowlancow [...), wyptacat po 100 funtow, 150,

na przezycie, ale nie tyle, co sie umawialismy [...],

probowatermn odzyskac, ale sie nie udatfo.

(mezczyzna, lat 31, powiat olecki)
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Wsrad naszych rozmdéwcow znalazlty sie réwniez osoby,
ktore trafity do tzw. ,obozéw pracy.” Przyktadem jest jedna
z respondentek (lat 48):

— Kiedy pani pojechata po raz pierwszy? — Jezu,

synek miat 3 lata, to 600 ludzi, to najgorsze. Pdzniej

pojechatam do Whtoch, tam to przezytam. To obdz
koncentracyjny. Paszport zabrali. Nie miatam powrotu

do domu. Kazdy mowi - jedZ | zgtos sie. Ja z auto-

busu wychodzac, juz stat facet | musiatam dac mu

pienigdze. | to tez Polak. 200 euro. Tu dzieci i maz

czuli po mnie, ze sie dzieje cos ztego, poczatkowo im

nie mowitam. Na ktodki bylismy pozamykani | chcac

wyjechac stamtad, ja na kolanach catowatam, po re-

cach. Zeby mnie zawiozt.. [ptacz]

(kobieta, lat 48, powiat olecki)

Jak wida¢ duze ryzyko wigze sie z osoba lub instytucjg
posredniczaca w organizowaniu pracy. Rowniez jednak osoby,
ktore wyjezdzajg ,w ciemno”, bez posrednika, liczac na znale-
zienie pracy juz na miejscu, trafiajg na trudne, niebezpieczne
sytuacje. Zdarza sie, ze wyjezdzajgce osoby nie znajg jezyka
kraju docelowego, nie znajg réwniez nikogo ,na miejscu”. Jeden
z respondentow (lat 39) przezyt sam taka sytuacie:

Pojechalismy w ciemno, 8 miesiecy sie mordowali-

smy. Spali my w samochodach. Sporo byto, taki duzy

parking jak sklep duzy i ludzie poustawiani, samochod
norweski pod przod przyjezdza, to znaczy, ze chce

do pracy. [..) Zaczynalim to we czterech spalismy
w Polonezie na siedzaco, gtowa bolata.

(mezczyzna, lat 39, powiat olecki)

Jednak caty wyjazd zakonczyt sie w tym przypadku sukce-
sem - respondent dostat w koncu dobra prace, zarobit i wrocit
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do Polski. Niestety tego typu historie nie zawsze koncza sie
dobrze. Nasi respondenci, ktorzy powrocili z zagranicy mowili
0 osobach, ktére za granica sobie nie poradzity:

() duzo byto takich histori, tylko niezwigzanych
Z nasza grupa, tam na migjscu, no ptakac sie chciafo,
nawet nie mieli gdzie mieszkac, a wiedzielismy, ze dla
nich tez ratunku nie ma, jak oni z tego dotka wyjda, ale
widziatern tam, ze alkohol zaczat sie pojawiac, zaczeli pic.

(mezczyzna, |I. 971, powiat olsztynski)

Dos¢ czesto styszelismy w takim kontekscie o wyjazdach
0s6b zdesperowanych, kiedy sytuacja materialna jest tak zta,
ze trzeba wzigc¢ (kolejny) kredyt na bilet na wyjazd. Wyjazd jest
wowczas sytuacjg typu: ,by¢ albo nie by¢”, sptaci¢ dtugi, albo
na zawsze sie w nich pograzy¢. W takiej sytuacji, jezeli nie
udaje sie znalez¢ pracy, czesto pojawia sie alkohol | z kazdym
dniem do Polski jakby dalej.

Pozostawmy jednak na boku oszustwa, przestepstwa i pro-
blemy rodzinne. Okazuje sie, ze nawet kiedy odtozymy to wszystko
na bok, to nie wyczerpujemy nawet potowy zagrozen, jakie niesie
ze sobg wyjazd. Kolejne zagrozenia kryjg sie w samej pracy. Jak
juz wspomnielismy, wiekszoS¢ migrantow pracuje przy pracach
prostych — w rolnictwie, budownictwie, pracach sezonowych. Pra-
ce te sa niestety niezwykle obciazajgce fizycznie. Dobrze obrazuje
to historia, ktéra opowiedziat nam jeden z respondentow (lat 33):

(..) ludzie, ktorzy, zeby zarobi¢c pare groszy [(...) prze-

ciwbdlowe leki dla koni brali. Ja pamietam, jak bytem

po 3 tygodniach, bolaty mnie plecy od schylania sie

I ja bytem zdziwiony, ze wszyscy jakos tak ida | robia

dalej te prace, zbierali te truskawki. Ja modwie, po-

wiedzcie mi, jak to robicie, a oni mowia, stuchaj, my
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na dwa tygodnie przed przyjazdem tutaj juz dajemy
sobie taka dawke lekow dla zwierzat, ze po prostu. Ja
mowie, to jest niemozliwe [...) jakies tam leki dla koni.

(mezczyzna, lat 33, powiat dziatdowski)

Duze obciagzenie fizyczne w potaczeniu ze stresem wynika-
jacym z pobytu w nowym miejscu, tesknota oraz inne czynniki,
czesto sktadajg sie na skrajna mobilizacje, a nastepnie wy-
czerpanie organizmu. Energii starcza czesto tylko na to, zeby
po pracy przyrzadzic sobie positek, odby¢ wieczorna toalete
I dojs¢ do tézka. Mozna by zaktadac, ze przynajmniej w dniach
wolnych (np. w niedziele) migranci majg chwile dla siebie, zeby
.pocieszy¢ sie” krajobrazami np. Wtoch czy Hiszpanii. Wiele
0s6b kieruje sie jednak nawet w dni wolne zelazng logika:
przeciez przyjechali tutaj, zeby zarabia¢ pienigdze, a nie je
wydawac. Szczegdlnie, ze w zasadzie kazda rozrywka po prze-
liczeniu na ztotéwki wydaje sie niezwykle droga. W zwigzku
z tym wiele osob po powrocie z Hiszpanii nie moze powiedziec,
ze widziato Hiszpanie. Niewiele osob bedac w Niemczech moze
powiedzie¢, ze widziato Niemcy... Widziato raczej pole truskaw-
kowe i ekrany ttumigce dzwieki, ktére zastaniajg wszelkie wido-
ki na autostradzie — i tak az do Palski...

Po szczesliwym dotarciu do miejsca pracy oraz wytrwaniu
do umowionego terminu nastepuje powrdt do Polski. Zwykle
jest to moment bardzo przyjemny, czasem najprzyjemniejszy
z catego pobytu - spotykamy sie z rodzinag, ,w kieszeni” mamy
gotowke zarobiong na wyjezdzie. Starczy na jakis czas.

Po kilku dniach, czasem tygodniach aklimatyzacji rozpo-
czyna sie czas poszukiwania pracy. | tu moga znowu pojawic
sie specyficzne dla migrujgcych problemy. Pierwszy z nich to
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problem uznawania doswiadczenia | kompetencji zdobytych za
granica. Okazuje sie, ze osoby wyjezdzajgce czesto majg poznieg
problemy z ,udowodnieniem”, ze rzeczywiscie robity za granica
cos wartosciowego. Dla wielu pracodawcow okres migracyjny
to po prostu przerwa w zyciorysie, w ktorej ,nic sie nie dziato”.
Spowodowane jest to czesciowo réznymi systemami uznawania
kwalifikacji (np. sytuacja, gdy w danym kraju nie trzeba prze-
chodzi¢ egzaminéw na dane stanowisko, a w Polsce tak), po
czesci zas przez nieznajomosc jezyka w ktérym np. wypisano
zaswiadczenie. Jezeli mamy do czynienia z osoba, ktéra za
granicg spedzita kilka miesiecy, to problem ten nie jest byc¢
moze dotkliwy. Staje sie taki w przypadku osoby, ktéra tuz
po szkole wyjechata do Niemiec, aby pracowa¢ tam przez 20
lat. Opisany problem nie dotyczy jednak wszystkich migrantow
I pracodawcow, natomiast kolejny juz tak. Jest nim dyspro-
porcja dochodéw na takich ....... samych stanowiskach ,tuta]”
I ,tam”. Co prawda by¢ moze wiedzielismy juz o tym i przed
wyjazdem, ale kiedy odczulismy ,na wtasne] skorze” jak to jest
- stato sie to bardziej frustrujace. Problem ten dotyka szcze-
golnie osoby wykonujace prace budowlane i rolne, a takze pia-
stujace wyzsze stanowiska. W sytuacji takiej znalazt sie jeden
z naszych rozmaéwcow (lat 50), ktéry emigrowat do Islandii:

— A te wyjazdy, jak pan styszy wyjazd, migracja,

to co sie panu kojarzy, jak pan styszy? — Lep-

szy zarobek, inne zycie. Lepsze. (...)] u nas nie jest

to osiggalne. U nas pracuje sie czastke dla siebie,

a wieksza dla kogos. A na emigracji, za granica to

jest inaczej. Tam sie pracuje | tam sie ma | mozna

kupic i dla nas, zwyktych ludzi to duza osiagalnosc.

(..] tam mnie stac, a tu nie. | tak jak sie jest, to
jest inne zycie, inaczej cztowiek mysli. Bez stresu, bez
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niczego. Praca jest nieporéwnywalna z naszg, tam
wszystko masz. Przywileje, wszystko, a u nas nie ma.
U nas majg, ale bogaci, a my nie mamy nic. | praca.
Atmosfera: u nas to ze stresem, czy to, czy tamto,
a tam to inaczej. To tak jak w swoim zawodzie | sie
umie | pracuje, tak jak tutaj, to tam mam, miatem
/ razy tyle co tu. Tak, tak...

(mezczyzna, lat 50, powiat etcki)

Osoby takie po powrocie do kraju, na lokalny rynek pracy
moga mie¢ klopot z uzasadnieniem przed samym soba oraz
innymi ludzmi, dlaczego tkwig w Polsce, kiedy za granica zyje
sie fatwiej. Wspomniany respondent w momencie wywiadu
deklarowat wyjazd z cata rodzing zagranice, o ile tylko warunki
na to pozwolg. Jezeli jednak warunki utozg sie niepomysinie,
to by¢ moze bedzie zmuszony zosta¢ w Polsce i w jakis spo-
sob ,uzasadni¢ sobie” dlaczego pracuje tutaj za taka pensje
I w takich warunkach.

W przypadku oséb pracujacych z kolei przy pracach sezo-
nowych mozliwe jest nieco inne rozwigzanie, nazywane ,petlg
migracyjng” (Iglicka, 2009). W zwigzku z sezonowoscig pracy
i wysokimi kosztami utrzymania ,tam” osoba pozostaje
w zawieszeniu pomiedzy byciem ,tam” i ,tu”. Najlepiej oddac
w tej sprawie gtos respondentce (lat 37), ktora jest akurat
w takiej sytuacji:

[..] jedziesz po to, zeby tu wiozyc jakies pieniadze, czy-

li powiedzmy przywieziesz okofo 20 tysiecy na polskie,

to sie bardzo szybko rozchodzi, bo jest duzo potrzeb,

zostawiasz sobie powiedzmy & tysiecy | wtedy myslisz

albo jade, albo szukam pracy.. Powinno starczyc, bo

jezeli tutaj w ciggu roku zarabiam okoto 12 tys., czyli
powinno mi starczyc, ale nie starczy, [...] optaca sie,
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dalej sie bedzie optacato [wyjezdzac], dopdki w kraju
bedziemy tak mato zarabiall.

(kobieta, lat 37, powiat olsztynski)

Z biegiem czasu sytuacja, gdy ,dorabia sie” wyjazdem do
pensji, renty, czy zasitku staje sie sytuacja, ktora powtarza sie
z roku na rok. Ze wszystkimi pozytywnymi, ale i negatywnymi
tego konsekwencjami.

2.3. Spotecznosé, przyjaciele i znajomi

Pomimo swoich licznych wad, wyjazdy zarobkowe ciagle
cieszg sie wielka popularnoscia (co pokazuja zgodnie: opinia
pracodawcow, ,zwyktych ludzi® oraz wyniki badania). Dzieje sie
tak, bowiem dajg one mozliwosc¢ zarobienia wiekszych pieniedzy
niz te mozliwe do zarobienia w Polsce, badZz po prostu - za-
robienia na utrzymanie siebie | rodziny w sytuacji braku pracy
w miejscu zamieszkania. Oczywiscie nie jest juz tak dobrze jak
.kiedys®, o czym mowili sami badani:

No to mozna tak przyréwnac, jak kiedys ktos wracat

I powiedzmy ten dom stawiat, czy kupowat mieszka-

nie, tak teraz sobie pralke kupuja. Na dzien dzisiejszy,

no juz ewentualnie, jak ktos tam ciutat dfuzszy czas,

no to tam sredniej klasy samochod czy cos. Aczkol-

wiek no duzo jest takich ludzi, ze czesc kredytu spta-

ca, czy, ale tak zeby zauwazalnie, ten to przyjechat,

to chyba juz nie.

(AFG - z ). ang. Affinity Focus Group, czyli zogniskowany
wywiad grupowy z udziatem bliskich i znajomych, powiat
olsztynski)

Jednak otoczenie powracajacych nie ma tak dobrych in-
formacji i czesto oczekuje, ze skoro ktos wraocit z zagranicy, to
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na pewno ma odpowiednie srodki finansowe, a skoro tak, to
moze pozyczy¢. Oddajmy gtos jednemu z badanych:
Wtedy ma sie bardzo duzo przyjaciot A jezeli nie
pozyczysz, to juz masz wielu wrogow. Bo juz tak kaz-
dy sobie mysli. Bo jak wrdcites skads, to juz masz
duzo. Bo cos sobie kupifes, to jestes ktos. A tak
wcale nie jest.

(AFG, powiat mragowski)

Powyzszy fragment pokazuje tez kolejny problem: zazdrosc¢
I zawisC - niestety jest to przykra, ale ciggle spotykana ludzka
reakcja na cudzy sukces. W przypadku migracji czesto jest
przeciez jednak tak, ze to ,co widac¢” jest tylko fragmentem
obrazu, zas niewidoczne dla sasiadow koszty migracji moga
sprawiac, ze wielu z nich stwierdzitoby, ze nie ma czego za-
zdroscic? By¢ moze.

Ostatnia kwestia sa problemy zwigzane z dos¢ dtugimi
pobytami za granica. W przypadku takich — co najmniej Kkil-
kuletnich wyjazdéw - cztowiek dtugo obraca sie w kulturze
zupetnie innego kraju. Czasami zle to znosi — nie smakujg
mu zagraniczne potrawy i wolatby w koncu schabowego; nie
odpowiadajg mu zagraniczne obyczaje, wolatby np. pgéjs¢ ,na
grila” zamiast na Swieto sw. Patryka; nie czuje sie dobrze
w tamtejszym klimacie, nie lubi atmosfery panujacej na uli-
cy, itd., itp. W takim wypadku powrdt jest doswiadczeniem
przyjemnym, wraca sie ,w koncu do swoich”. Sytuacja kom-
plikuje sie natomiast jesli jest odwrotnie, kiedy cztowiekowi
ta obca kultura sie wtasnie podoba - smak potraw, usmiech
na twarzach przechodniéw, przyjazne prawo, inne podejscie
urzednikéw itd. Wowczas - podobnie jak nasz respondent
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(lat B6) mozna miec¢ ktopoty z odnalezieniem sie w otaczajace]
rzeczywistosci:

Polska, jak sie tam pomieszkato siedem lat i przy-
jechafo tutaj, to od razu wtosy na gtowie stajg. To
nie jest kraj dla normalnych ludzi tutaj. Trzeba miec
znajomosci, miec¢ dojscia. Zeby obojetnie co zatatwic,
chodzisz do urzedu, to on cie ma w nosie ,Stucham?”
A tam sie pyta: ,Jak moge Ci pomoc?”. Jest taka
roznica. To jest kolosalna rdznica. Tam krdluje infor-
macja, u nas jak sie przyjezdza, od razu sie rzuca
w oczy kraj zakazow. Tylko sie przejsc po osiedlu, nie
wolno tego, zakaz wyprowadzania psow, takich bzdur,
nie. Zakaz gry w pitke, zakaz parkowania. | tak wszy-
scy parkuja.... | nikt tego nie przestrzega. A tam ra-
czej kroluje informacja. Tam wychodzisz na ulice | od
numeru domu do numeru domu mozna powiedziec,
ze sa takie numery. Stoi hydrant, obok hydranta stoi
znak, ze to jest hydrant, nie wolno tu parkowac.
A tutaj jest tak... Cos niesamowitego.

(mezczyzna, lat 56, powiat etfcki)

2.4. Problemy - co z nimi zrobié?

Duze nasilenie problemdéw wsrdd osdb migrujgcych otwie-
ra pytanie o to, jak sobie z nimi radzic? Analiza natury naj-
czesciej spotykanych problemoéw pokazata, ze wiekszosc¢ z nich
moze by¢ niwelowana poprzez odpowiednie dziatania. Czesc¢
probleméw wymaga jednak zewnetrznego wsparcia. 0Ogodlna
mape najwazniejszych problemow zwigzanych z migracjami
oraz instytucji, ktére wydajg sie adekwatne do pracy z nimi,
przedstawia rysunek na nastepnej stronie.

Niniejszy poradnik kierowany jest do pracownikéw powiato-
wych urzeddw pracy. Jak wida¢ powyzej, nie wszystkie problemy
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Rysunek 3. Najwazniejsze problemy oséb migrujacych zarobkowo i odpowiednie instytucje wsparcia.

Zrodto: opracowanie Kamil Sijko na podstawie badania.
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moga by¢ przez PUPy rozwigzywane i rozwigzane. Mozna nawet
powiedzie¢ wiece] — wiekszos¢ z tych problemdw nie nalezy do
kregu problemoéw, jakimi wedtug odpowiednich ustaw powin-
ny sie zajmowac stuzby zatrudnienia. Mimo to postanowilismy
0 tym opowiedzie¢ w tym poradniku oraz umiesci¢ tu opis tych
problemoéw — po czesci ttumacza to same wyniki badania. Bada-
cze nie koncentrowali sie wcale na ,wychwytywaniu problemow”
rodzinnych i podobnych - najczesciej] to sami badani zaczynali
0 tym mowi¢, czesto byt to jeden z pierwszych tematow. Dodat-
kowo otrzymane wyniki badan wskazujg, ze powiatowe urzedy
pracy sg czesto miejscem, do ktdrego migranci kieruja swo-
je pierwsze kroki. Pokazuje to, ze problemy, ktére nominalnie
nie powinny interesowac urzednikbw z powiatowych urzedow
pracy, czesto sa nieroztaczng catoscig ,problemoéw zyciowych”
klienta | chcac nie chcac nalezy sie do nich ,jakos® odniesc,
poniewaz najczescie] pomoc moze by¢ skuteczna jedynie w przy-
padku kiedy jest udzielana catosciowo. Stad gtéwna rekomenda-
cjg Jest zacheta do co najmniej informowania innych instytucii
o mozliwych problemach, ktére wigza sie z migracjami, a byc¢
moze rowniez aktywna z nimi wspotpraca. Mapa problemow
pokazuje (Rys. 3), ze takimi partnerami mogtoby by¢ powiatowe
centra pomocy rodzinie (PCPR) oraz lokalne szkoty, ktére mo-
gtyby prébowac¢ przeciwdziata¢ negatywnym skutkom migracji
dla rodziny, m.in. poprzez konsultacje psychologiczne (PCPR),
czy obserwacje | wsparcie w ramach szkoty. Inng wazna insty-
tucja sa osrodki pomocy spotecznej (OPS), ktére moga zajac
sie bardzo przykra w skutkach praktyka pobierania podwajnych
zasitkow. Dalej policja, ktéra niestety — jak pokazuja badania -
czesto jest wiasciwa instytucja do rozwigzywania problemow
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z nieuczciwymi posrednikami, oszustwami oraz przestepstwami
popetnianymi ,wokdt” migracji. Ostatnig, cho¢ nie najmniej wazna
instytucja sa same urzedy pracy.

Podstawa do skutecznego rozwigzywania problemow
jest zawsze ich szybka i trafna diagnoza. Jak pokazuja bada-
nia (szczegodlnie ilosciowe) powiatowe urzedy pracy sg czesto
instytucjami, do ktorych migranci kierujg swoje pierwsze kro-
ki. Stad dobrze bytoby, zeby pracownicy PUP byli zaopatrzeni
w podstawowe informacje oraz narzedzia, ktére umozliwityby
im diagnoze i ew. przekierowanie klientéw do wiasciwych insty-
tucji. W tym celu stworzylismy karte, ktéra ma przypominac
0 najwazniejszych obszarach zagrozen oraz tym, w jaki sposob
sie przejawiaja. (patrz tab. 1)

2.5 Podsumowanie

Migracje na pierwszy rzut oka moga wydawac sie swiet-
nym pomystem na zdobycie dodatkowych srodkow, ktére wspo-
moga domowy budzet. W wielu przypadkach tak sie rzeczy-
wiscie dzieje, jednak - niestety — nie we wszystkich. Badania
pokazuja, ze migracja zwieksza prawdopodobienstwo wysta-
pienia problemow, ktére dotycza wszystkich ludzi (np. natogi,
problemy wychowawcze, problemy w bliskich zwigzkach) oraz
sprzyja pojawieniu sie problemdw specyficznych dla oséb mi-
grujgcych (np. problemy z adaptacjga po powrocie). Zwigzane
sg one z brakiem pracy lub zbyt niskim wynagrodzeniem za
prace w Polsce. Migracje, cho¢ umozliwiajg zdobycie pewnych
funduszy, rzadko kiedy pozwalajg w trwaty sposoéb rozwigzac
problemy na rynku pracy w wojewodztwie warminsko-mazur-
skim. Prowadza za to do kolejnych problemow, zwtaszcza ro-
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Tabela 1. Karta zagrozen i obszaréw problemowych

Jaki pro- Czy : Na co powinienem
problem mnie L
blem? dotyczy? zwroci¢ uwage!
Dzieci TAK Warto abys o0 sytuacji migra-
w wieku cji powiadomit szkote - nauczy-
przed- |:> ciela / psychologa szkolnego /
szkol- dyrektora, aby mogli reagowac
nym,/ NIE w trudnych dla dziecka sytuacjach,
szkolnym e badz mie¢ petniejszy obraz sytuacji,
jesli spotykajg Twoje dziecko niepo-
@ wodzenia w szkole.
Paobiera- TAK Pomiedzy stuzbami pomocy spo-
nie swiad- tecznej w Unii Europejskiej istnigje
czen so- |:> sprawny system komunikacji, jesli
cjalnych poblerasz zapomoge W kraju 1 za
NIE granica rownoczesnie - Wczesniej
e czy pozniej urzad dowie sie o tym
a wowczas mozesz byc zmuszony
@ do oddania cate] kwoty zapomogi
z okresu ,podwdjnego finansowania”™.
Posiada- TAK Dtuzsza roztgka czesto w sposeb
nie mat- nieunikniony prowadzi do rozluznie-
zonka/ :> nia wiezi pomiedzy partnerami. Skut-
matzonki ki takiego rozluznienia sg oczywiscie
badz NIE w duzej mierze kwestia indywidual-
partnera ng, ale z pewnoscia powodujg zwiek-
szone ryzyko niedochowania wierno-
@ Sci oraz catkowitego zaniku zwigzku,
a w konsekwencji rozwodu. Istnigjg
sposoby na przynajmnie] czesciowe
poradzenie sobie z tym problemem
- tanie linie telefoniczne, komuni-
kacja przez internet moga pomac.
O szczegoty zapytaj w powiatowym
centrum pomocy rodzinie.
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Swiado-
Mosc
zagrozen
zZwigza-
nych
Z migra-
cja (bez-
pieczna
migracja)

Osoby decydujgce sie na migracje
sg czesto w bardzo zlej sytuacji eko-
nomiczne]. Migracja jawi sie wow-
czas jako jedyna i ostatnia szan-
sa na przetrwanie, ,dar” od losu.
\W takiej sytuacji otwiera sie pole dla
wszelakie] masci oszustow | nacig-
gaczy, ktorzy desperacje migrantow
wykorzystujg jako szanse szybkiego
zarobku ,na cudzym nieszczesciu®™
Zastanow sie, czy jestes bezpiecz-
ny — w tym celu popros urzednika
o Karte Bezpiecznej Migracji
I wypetnij ja samodzielnie. W razie
watpliwosci mozesz sie skonsulto-
wac z urzednikiem.

Praca
w trud-
nych wa-
runkach,
wyczer-
pujaca
fizycznie

Kolejng putapka zwigzang z mi-
gracjami jest podejmowanie pracy
w bardzo trudnych i obcigzajacych
warunkach fizycznych. Jest to chwi-
lowe podreperowanie budzetu, jed-
nak nalezy zawsze rozwazyC, czy
chwilowy ,zastrzyk pieniedzy” jest
warty sptacania pozniej kredytu, kto-
ry zaciggamy na wtasnym zdrowiu?

dzinnych (np. trudnosci wychowawcze, konflikty w rodzinie, roz-
pady zwigzkdéw) | nastepstw natury psychologicznej (np. wzrost
aspiracji, pojawienie sie frustracji, problemy emocjonalne).

Problemy, jakie pojawiaja sie w zwigzku z migracjami moga

wystgpi¢ tacznie, jednak pewne grupy sa narazone na niektore

z nich czesciej niz inne. Wynika to zwykle z odmiennegj sytu-

acji ekonomicznej i osobiste] oséb wyjezdzajgcych. W kolejnym

rozdziale postaramy sie przyblizy¢ Panstwu rdzne grupy osab

migrujacych zarobkowo.
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3. Rézne grupy osdb wyjezdzajgcych za-
robkowo (Aleksandra Grzymata-Kaztowska,
Aneta Piekut)

Mimo, ze osoby migrujace zarobkowo majg wiele wspol-
nych, opisanych wyzej problemoéw, wsrdd migrantow znajdu-
ja sie ludzie o zasadniczo odmiennej sytuacji w Polsce, roz-
nych motywacjach migracji czy innych potrzebach po powrocie
do kraju. Analiza danych uzyskanych w badaniu pokazata, ze
w oparciu o potozenie w Polsce i cel migracji® mozna wyroznic¢
trzy grupy migrantéw: migrantow zdesperowanych, migrantow
zachowawczych oraz migrantéw rozwojowych®. Grupy te zosta-
na omaowione w ponizszej czesci opracowania.

3.1. Opis migrantéw zdesperowanych
Wybrany cytat:

— Teraz pan tez sie zastanawia nad wyjazdem?
— Ja nawet sie nie zastanawiam, ja tylko czekam.
Jak babka zadzwoni, to zawijam rogale i jade. Nad
niczym wiecej sie nie zastanawiam

(mezczyzna, 49 lat, powiat lidzbarski)

9 Ze wzgledu na brak miejsca i charakter niniejszej publikacji nie za-
warto tu przegladu literatury na temat typologii migrantéw powrotnych.
Szersze omowienie teoretyczne znalezé mozna w: ,Powrét do domu — psy-
chospoteczne mechanizmy adaptacyjne migrantéw powrotnych z terenu
wojewodztwa warminsko-mazurskiego®”. Raport z badania jakosciowego,
dostepny na stronach internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Stro-
na gtdwna = Statystyki i analizy = ,Badania”

6 Dla catego projektu przyjete zostaty mitologiczne, metaforyczne okre-
slenia stosowane pomocniczo dla poszczegdlnych grup migrantéw: Syzyfo-
wie (migranci zdesperowani), Odyseusze (migranci zachowawczy), lkarowie
i Prometeusze (migranci rozwojowi).
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Podstawowa charakterystyka

Migranci zdesperowani to generalnie osoby, ktére podej-
muja migracje, zeby przezy¢. Ludzie ci maja trudnosci z utrzy-
maniem sie w Polsce. Cechuje ich niestabilna sytuacja zawo-
dowa, a czesto i zyciowa. Wyjazd stanowi dla nich ,naturalng”
strategie przystosowawcza. Migracja nie umozliwia zdespero-
wanym migrantom trwatej zmiany sytuacji, a brak stabilizacji
zwieksza ich sktonnos¢ do ponownych wyjazdéw zarobkowych.
Przyktadem takiej osoby moze by¢ pani Jadwiga, ktorej historia
jest przedstawiona w Ramce 1.

Ramka 1. Opis sytuacji pani Jadwigi

HISTORIA PANI JADWIGI

Pani Jadwiga (lat 39) nie pracuje; posiada wyksztat-
cenie zasadnicze zawodowe; ma meza | czworo dzieci;
mieszka na wsi w okolicach Braniewa; jej rodzina utrzy-
muje sie z zasitku rodzinnego i renty meza.

Sytuacja przed migracjg i motyw wyjazdu

Bezrobotna dtugo uczeszczata na kurs w centrum
integracji spotecznej, gdzie uzyskata przeszkolenie jako
opiekunka os6b starszych i niepetnosprawnych.

— Ale dlaczego pani poszta do CISu, a nie do

powiatowego urzedu pracy? — Bo tam pfacili
chociaz pienigdze.

Pani Jadwiga zarabiata okoto 500 2zt miesiecz-
nie, co wraz z renta meza nie wystarczato na utrzy-
manie szescioosobowej rodziny. Zrezygnowata z pracy
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opiekunki, by wyjecha¢ za granice. Wyjechata do pra-
cy w ogrodnictwie w Niemczech. Prace znalazta dzie-
ki pomocy kolezanki, ktéra jezdzi do pracy za granice
od 11 Iat.

Sytuacja po powrocie

Pieniadze zarobione w Niemczech pozwolity pani Ja-
dwidze sptaci¢ dtugi. Pani Jadwiga odzyskata tez wiare we
wtasne mozliwosci na rynku pracy:

Jakas taka podbudowana jestem bardziej.

Lecz poprawa sytuacji materialnej byta tymczasowa
I w obliczu braku alternatywy na polskim rynku pracy,
pani Jadwiga planuje juz kolejny wyjazd:

Wiedziatam, ze znowu mnie ta bieda spotka,
nie? Bo wiadomo, czfowiek te pieniadze | tak
wyda | znowu ich nie ma. [..] ale juz jestem
z taka mysla znowu, ze za jakis czas sie poje-
dzie | znowu sie troszeczke zarobi, znowu sie
podbuduje.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE, CO POKAZUJE PRZYPADEK
PANI JADWIGI | JAK MOZNA JEJ POMOC MOZNA
ZNALEZC W RAMCE NR 4 W ROZDZ. 6.

Profil migrantow

Migranci zdesperowani to zdecydowanie najliczniejsza grupa
wyjezdzajgcych (62%). To najczesciej osoby o zawodowym (23%)
lub o podstawowym (38%) wyksztatceniu. Jest to relatywnie
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najstarsza grupa wsrod wyjezdzajgcych (40% ma ponad 40 lat),
wsrod ktdrych najwiece] oséb posiada juz wtasne rodziny (jedynie
niespetna co trzeci badany deklarowat sie jako kawaler/panna).
W tej grupie jest tez najwiekszy odsetek oséb rozwiedzionych i
owdowiatych, a wiec ludzi po trudnych i bolesnych przejsciach.
Wsrdd migrantow zdesperowanych nieznacznie przewazajg mez-
czyzni (53%). Co bardzo istotne, wyraznie wiecej niz w innych
grupach, bo potowa migrantéw zdesperowanych mieszka na wsi.

Migranci zdesperowani to ludzie, dla ktérych wyjazdy za-
robkowe stanowia podstawowy dochéd. Cho¢ wsred migran-
tow zdesperowanych wiecej jest 0s6b bez pracy niz posiada-
jacych zatrudnienie, to wtasnie oni najczesciej wnosza gtowny
wktad do domowego budzetu. Oprécz dochodéw z migracji
innymi zrodtami utrzymania osob bez statej pracy sa: zasitki,
krotkotrwate legalne zatrudnienie (podjete gtéwnie w celu uzy-
skania zasitku) lub dorywcze prace w szarej strefie gospodarki.
Jak opowiada jedna z badanych:

Pracowatam w réznych miejscach. Bo mam ukorni-

czony kurs kelnerski, to pracowatam na czarno

w restauracjach. Wesela, pogrzeby czy jakies inne.

To sezonowo albo w pralni kilka lat, wszytko na czar-

no, nigdzie legalnie.

(kobieta, 25 lat, powiat gotdapski)

Dalej wspomniana kobieta dodaje, ze dorabiata tez prze-
w0zac rowerem przez granice rozne towary.

Migracja nie zmienia zasadniczo i trwale sytuacji migran-
tow zdesperowanych. Pieniadze z wyjazdu przeznaczajg oni na
biezace potrzeby i sptate dtugow. Tak to przedstawia opisana
w Ramce 1 pani Jadwiga z braniewskie] wsi:
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Pojechatam z tego wzgledu, zeby troszeczke na nogi
stanac [..) Okna, dtugow zesmy troche posptacali.
Juz byfo tak, ze mieli nam swiatfo odciac. Takze tylko
przyjechatam od razu zesmy uregulowali wszystko,
nie? Ciezko byfo, naprawde ciezko. (.. Jak maz ma
tylko 600 zt renty, a ja miatam 500 zt, co pracowa-
fam tam przy tych starszych kobietach, to jeszcze
czworo dzieci do szkoty. A | buty chca i kurtki [..).
Wszystko dla domu, dla dzieci.
(kobieta, 39 lat, powiat braniewski)

Gdy zarobione na emigracji srodki sie koncza, migranci
zdesperowani wracajg do punktu wyjscia. Nadal pozostajg bez
pracy. Najczescie] nie sg oni w stanie znalez¢ pracy w miejscu
zamieszkania, wiec dalsza migracja jest dla nich koniecznoscia.
Dlatego w tej grupie przewazajga migranci, ktorzy migrujg wie-
lokrotnie i dalej zamierzajg to robic.

Motywacje migracyjne

Dla migrantéw zdesperowanych migracja zarobkowa sta-
nowi gtéwne zrddto dochodéw. Mimo posiadanych zradet utrzy-
mania, nie sg oni w stanie bez migracji zaspokoi¢ swoich pod-
stawowych potrzeb. Ludzie ci maja problem ze znalezieniem
pracy w regionie lub praca dostepna dla nich w wojewddztwie
warminsko-mazurskim nie pozwala im na pokrycie podstawo-
wych wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem sie. Czasem przy-
czyna podjecia migracji wewnetrznej bywa w tej grupie réwniez
che¢ odbycia stazu zawodowego upowazniajgcego do uzyskania
zasitku dla bezrobotnych. Pieniadze zarobione na emigracji sg
wydawane przez migrantow zdesperowanych na podstawowe
potrzeby rodziny, takie jak: utrzymanie sie, sptata dtugow, za-
kup odziezy dla dzieci:
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[..) zeby przezyc, zeby opftacic, zeby przezyc bo i leki
I takie inne rzeczy, to | tamto I opfacic mieszkanie,
to jest wszystko drogie | kosztuje, ja po prostu nie
miatabym z czego zyc, z czego sie utrzymac, bytoby
mi bardzo trudno i ciezko.
(kobieta, 54 lata, powiat olsztynski)
Powtarzajace sie na ogot krotkoterminowe migracje staja
sie strategig przystosowawczg, pozwalajgca osobom zdespe-
rowanym na przetrwanie, sposobem na zycie wpisanym w ich
funkcjonowanie. Pobyt w warminsko-mazurskim to czas wycze-
kiwania na oferty wyjazdu i pojawiajgcg sie mozliwos¢ uzyska-
nia dochodu pozwalajacego na przezycie. Czasem prowadzi to
do umocnienia sie postawy zawieszenia, zycia w oczekiwaniu.
To, wraz z niskimi kompetencjami i matymi zasobami migran-
tow zdesperowanych, przyczynia sie do ich trudnego potozenia
I niewielkich mozliwosci zmiany sytuacji (nawet przy wsparciu).

Pobyt poza wojewoddztwem warminsko-mazurskim

Gtowne kraje wyjazdéw migrantow zdesperowanych to:
Niemcy (39%), Witochy (9%), Wielka Brytania (8%) i Holandia
(B%). Wiochy | Norwegia to kraje, gdzie grupa ta wyjezdza
istotnie czescie] niz inni migranci. Migranci zdesperowani wy-
konuja poza wojewddztwem zwykle proste prace — nie wyma-
gajace zadnych kwalifikacji lub wymagajace niewielkich umie-
jetnosci. Na emigracji czescie] niz inni migranci pracujg oni
w rolnictwie, budownictwie lub opiekujg sie starszymi osobami.
Kobiety podejmujace migracje wewnetrzne dos¢ czesto pracuja
tez jako krawcowe lub kucharki.

Cho¢ osoby te czesto podejmuja w Polsce prace ,na
czarno”, to bywa, ze za granica majg legalne zatrudnienie (np.
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zatatwione dzieki pomocy znajomych lub posrednikéw). Mimo,
ze legalnosc zatrudnienia oraz korzystanie z pomocy znajomych
I poleconych przez znajomych posrednikow zwiekszajg bezpie-
czenstwo na emigracji, to zdesperowanym migrantom zdarza
sie znalez¢ sie za granica w bardzo trudnej sytuacji (np. na-
trafic na nieuczciwych posrednikéw | doswiadczy¢ eksploatacii,
a nawet przemocy). Warto tutaj podkreslic, ze z powodu
swoich charakterystyk jest to grupa szczegdlnie narazona na
wyzysk i zagrozenie.

Pobyt na migracji jest dla migrantéw zdesperowanych
okresem duzych wyrzeczen. Mieszkajg w ciezkich, spar-
tanskich warunkach, po kilka oséb w wynajmowanych po-
kojach, hotelach robotniczych, barakach czy nawet koczuja
na dziatkach lub w samochodach. Oto wspomnienia jednego
z migrantow:

Nikt nie chciatby mieszkac w takich warunkach,

w jakich ja mieszkatern. [..) mieszkalismy na dziaftce

w baraku, jak to mozna wyttumaczyc. Stary wagon

towarowy | przerobiony na fozka takie. | sie spafo

ze szczurami | ze wszystkim. Nas byfo osiem 0sob.

Whynajat dla nas nasz pracodawca. Byfo uzgodnione,

ze bedziemy mieszkac u niego w domu, tam miat taki

domek letniskowy, miat dla nas to. A tak wyszto, ze

mieszkalismy na wschodnim, tu sa dziatki obok dwor-

ca towarowego. Obok dworca PKP. A zalezato mi na
pienigdzach, by rodzine utrzymac.

(mezczyzna, 36 lat, powiat gotdapski)

Zycie migrantéw zdesperowanych jest czesto na emigracii
zredukowane do pracy, gdzie migranci spedzajg nieraz nawet
po kilkanascie godzin dziennie. W wypadku pobytu za granica
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lub w innym miejscu poza regionem, to zwykle czas maksymal-
nego oszczedzania, to okres tymczasowosci. Towarzyszy mu
czesto brak kontaktdw z otaczajagcym Swiatem (poza praco-
dawca 1 wspotpracownikami) oraz poczucie osamotnienia od-
czuwane przez migrantow.

Co po powrocie?

W wypadku migrantow zdesperowanych czasem trudno
jest mowic o powrocie, poniewaz cykl wyjazdéw i powrotow
bywa wpisany w rytm ich zycia. Migracja zarobkowa nie przy-
nosi rozwigzania problemow, ktére maja w miejscowosci za-
mieszkania. Problemy te zwigzane sg z ich indywidualnymi
charakterystykami (brak wyksztatcenia, brak doswiadczenia
zawodowego, brak zasobdow materialnych i spotecznych), jak
I z warunkami obecnymi w miejscu ich zamieszkania, a nawet
w catym regionie (np. brak ofert pracy na lokalnym rynku pra-
cy, wzglednie ofert adekwatnych do oczekiwan i predyspozycii
0s6b bezrobotnych, niskie wynagrodzenia). Zdaniem migrantow
zdesperowanych ich zta sytuacja na lokalnym rynku pracy wia-
ze sie tez z istnieniem niepozadanych zjawisk w regionie, takich
jak: czeste zwolnienia pracownikéw, kumoterstwo, trudnosci
w uzyskaniu zatrudnienia na etat i mozliwosci jedynie pracy na
czarno lub zatrudniania w oparciu o umowe cywilno-prawna.

Czasem problemem migrantéw zdesperowanych jest nie
tyle brak jakiejkolwiek pracy w wojewddztwie, czy nawet brak
ofert pracy odpowiadajgcych kwalifikacjorn danej osoby, ale
zbyt niskie wynagrodzenie za prace w stosunku do kosztéw
utrzymania. Np. pewna respondentka, z zawodu krawcowa,
tam gdzie mieszka zarabia tyle, ze nie wystarcza jej to na
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pokrycie podstawowych wydatkdw na zycie. Pracuje wiec ona
dotad, az nie wyda zarobionych na emigracji pieniedzy, ktérymi
uzupetnia domowy budzet. Potem powtarza cykl migracyjny:
wyjazd — praca — powrot.

Osoby zdesperowane cechuje relatywnie najwieksza licz-
ba wyjazdow i najkréotszy czas ich trwania (60% wyjazdow
w te] grupie trwato do 4 miesiecy). Jak wida¢, powtarzane
krajowe i zagraniczne wyjazdy zarobkowe sag strategig pozwa-
lajgca na przetrwanie w tej grupie. Tym bardziej, ze sezonowa
praca za granica pozwala nieraz zarobi¢ tyle, ile przez caty
rok w Polsce:

Nie, ja nie pracowatem tutsj, tylko takie sezonowe
w Niemczech, dwa wyjazdy w roku, to tyle samo
zarabiato sie w Polsce przez caty rok. Dwa wyjazdy
w roku i tak normalnie mozna byto caty rok przezyc.

(mezczyzna, 36 lat, powiat gotdapski)

Nic wiec dziwnego, ze jak mowi jedna z badanych:
[Ludzie] czekaja, kiedy sie trafi za rok wyjazd, czekaja
jak zbawienia.

(kobieta, powiat lidzbarski)

Wyjazdy zarobkowe pozwalajg migrantom zarobkowym
utrzymac sie, by nie spas¢ ponizej minimum, ktére zapew-
nia im przetrwanie. Ponizej te] kreski czeka ich skrajne ubo-
stwo. Migracje moga by¢ w tym przypadku przerwane jedynie
wtedy, jesli poprawi sie sytuacja ekonomiczna migrantow — uda
sie migrantowi lub jego partnerowi znalez¢ bardzie] stabilng
prace lub zmniejsza sie ich potrzeby finansowe, np. gdy usa-
modzielnia sie ich doroste dzieci. W wypadku braku realizacji
celu migracji — zdobycia pieniedzy potrzebnych na podstawo-
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we potrzeby — migranci zdesperowani traca szanse uzyskania
wiekszych funduszy na utrzymanie.

Jak okreslic migranta zdesperowanego?

Migranci zdesperowani to osoby majace ogolnie pro-
blem ze znalezieniem zatrudnienia i uzyskaniem w regionie
dochodéw pozwalajgcych na utrzymanie sie. Ich peryferyjne
zamieszkanie (w co drugim przypadku na wsi) i inne ce-
chy spoteczno-demograficzne (np. niski poziom wyksztatce-
nia, relatywnie najstarszy wiek] to czynniki przyczyniajace
sie do ich trudnej sytuacji na rynku pracy w miejscu za-
mieszkania. Dla tych ludzi wyjazdy poza region sa strategia
przystosowawczg pozwalajgcg na osiggniecie minimum finan-
sowego umozliwiajgcego przetrwanie. Migracja w ich przy-
padku ma czesto powtarzalny charakter. W przypadku tej
grupy nalezy zwrdcic uwage na istnienie dos¢ wysokiego
ryzyka zwigzanego z migracja. Z jednej strony zdesperowani
migranci moga by¢ bardziej sktonni podejmowac ryzykow-
ne zachowania migracyjne (np. wyjezdzajagc w niesprawdzo-
ne miejsce). Z drugiej strony to grupa, ktéra nie tylko ze
wzgledu na swoje potozenie, ale i wspomniane cechy moze
by¢ szczegdlnie narazona na niebezpieczenstwo, oszustwa
I wykorzystanie. Obserwowac¢ mozna niska swiadomosc¢ prawna
I zapobiegliwos¢ wsrad jej cztonkdw.

3.2. Opis migrantéw zachowawczych
Wybrany cytat:

Weczesniej na potftora miesiaca czy na miesigc do Nie-
miec to byto tak, ze pracowatermn, bratem urlop, zeby
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cos konkretnego kupic. Pdzniej, zeby po prostu, jak star-
czy, to na zycie, ewentualnie zaoszczedzic, cos kupic.

(mezczyzna, 37 lat, powiat nidzicki)
Podstawowa charakterystyka

Migranci zachowawczy na ogot podejmujga migracje by
zdoby¢ uzupetniajacy dochod. Powszechnym zjawiskiem wsrod
pracujgcych w Polsce migrantéw zachowawczych jest taczenie
state] pracy z okazjonalnymi migracjami. W ich przypadku mi-
gracja zarobkowa stanowi rozwigzanie szczegoélnych trudnosci
lub szanse na realizacje jakichs dodatkowych wydatkow. Ta
grupa migrantow czesto podejmuje migracje w efekcie tego,
ze nadarzyta sie odpowiednia okazja. Przyktadem migranta
zachowawczego jest pan Krzysztof, ktérego historia przedsta-
wiona jest w Ramce 2.

Ramka 2. Opis sytuacji pana Krzysztofa

HISTORIA PANA KRZYSZTOFA

Pan Krzysztof ma 37/ lat, posiada pracujgaca zone,
mieszka na wsi w powiecie nidzickim. Obecnie pracuje.

Sytuacja przed migracja i motyw wyjazdu

Przed wyjazdem podejmowat prace dorywcze lub
pracowat z przerwami. W trakcie bezptatnych urlopow
lub przerw w pracy pan Krzysztof podejmowat krotkie
wyjazdy zarobkowe do Niemiec i do Danii, trwajace od
jednego do czterech miesiecy.

Weczesniej na pottora miesiaca czy na miesiac
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do Niemiec, to byfo tak, ze pracowatem, bratem

urlop, zeby cos konkretnego kupic [..). Troche

zainwestowanie, remont, troche biezace wydat-

ki. Potrzebne. Z biezacych wypfat ciezko odfozyc,

nawet jesli zona pracuje.

Pan Krzysztof pracy za granica szukat poprzez eu-
ropejskie posrednictwo pracy — EURES. Chwali sobie ten
system, oferowane Swiadczenia, bezpieczenstwo i mozli-

wosC podjecia ,sprawdzonej” pracy.
Sytuacja po powrocie

Po ostatnim powrocie z zagranicy pan Krzysztof nie
zdotat zatrudni¢ sie w poprzednim miejscu pracy | zareje-
strowat sie jako bezrobotny na zasitku. Rozwazat on podje-
cie kolejnego wyjazdu zarobkowego, tym razem w celu zdo-
bycia srodkéw na zycie, a nie na wieksze wydatki. Jednakze
dzieki szkoleniu odbytemu w organizacji pozarzadowej, jesz-
cze przed wyjazdem, zdobyt zatrudnienie w nowopowstatym
zaktadzie pracy w okalicy.

CO POKAZUJE PRZYPADEK PANA KRZYSZTOFA? JAK
MOZNA MU POMOC? Odpowiedz znajduje sie w Ram-
ce 5 w rozdziale 6.

Profil migrantow

Migranci zachowawczy stanowig mniejsza grupe wsrod
wyjezdzajgcych niz migranci zdesperowani - 26%. W odroz-
nieniu od tych drugich migranci zachowawczy to przewaznie
osoby pracujgce albo bedace na utrzymaniu pracujacego mat-
zonka lub majace inne zradta utrzymania, takie jak: emerytura,
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renta, zasitki (odsetek bezrobotnych w tej grupie to 33%). Oso-
by te na ogot posiadajg podstawowe dochody, ktére pozwalaja
im na przezycie, lecz przychody te sa za mate, by poczynic
oszczednosci i zrealizowa¢ dodatkowe potrzeby. Wieksze do-
datkowe wydatki migranci zachowawczy moga pokry¢ jedynie
z pieniedzy zarobionych podczas migracii.

Wsrad migrantéw zachowawczych réwnie czesto spotkac
mozna kobiety i mezczyzn. Sa to osoby lepiej wyksztatco-
ne (przewazaja osoby ze srednim i wyzszym wyksztatceniem
- 54%) i miodsze niz migranci zdesperowani (58% ma nie
wiecej niz 35 lat), cho¢ mnie] wyksztatcone i starsze niz mi-
granci rozwojowi. \Wiekszos¢ z migrantéw zachowawczych jest
w zwigzkach matzenskich lub partnerskich (53%). Najrzadzigj
ze wszystkich grup zamieszkujg oni wies (37%).

W przypadku tej grupy migrantow istnieje najwieksza roz-
nica miedzy popularnoscig wyjazdow zagranicznych i krajowych.
Zdecydowanie czesciej (i najczesciej) wyjezdzaja oni do pracy za
granica (93%]) niz do innych wojewadztw w Polsce (7%). Wyni-
ka to z wysokich (i czysto finansowych) oczekiwan migrantow
zachowawczych, ktére to wymagania tatwiej jest im zaspokoic,
gdy podejmuja zatrudnienie poza Polska niz w kraju. Migracje
w te] grupie to czesto sezonowe wyjazdy do wykonywania
prostych prac w prywatnych domach (sprzatanie, opieka nad
osobami starszymi) oraz w przemysle i w rolnictwie.

Motywacja migracji

Migranci zachowawczy wyjezdzajg by zdoby¢ srodki na
konkretne cele, dodatkowe wydatki: ,na centralne”, ,na ta-
zienke”, ,na ganek”, ,na remont”, ,na kredyty”, ,na zalegtosci’,
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,na studia”, ,na kredyt studencki’, ,na wesele”. Czesto w ten
sposob chca pokryé wydatki zwigzane z zakupem mieszkania
- jego sptata lub czesciowa sptata kredytu hipotecznego. Cza-
sami migranci zachowawczy to rodzice pomagajacy finansowo
dorostym dzieciom (np. kupi¢ mieszkanie, sptacic samochdd).
Typowym przyktadem migrantki zachowawcze] moze by¢ kobie-
ta, ktéra tak opowiada o wykorzystaniu srodkéw zdobytych za
prace poza krajem:

A drugi raz jak pojechatam | przyjechatam, to zrobi-

lismy remont. [.)] w tamtym roku jak przyjechatam,

bo syn sobie zmienit samochod. To ja doktadam do

kota, a syn: ,Mamo kota mamy, to bedziecie zabierac

mnie na zimowisko”. No | pomogfam troche swojej

siostrzenicy, bo mieszkanie im sie spalifo, to troche

im pomogfam. Przyjechatam, to tez troche im dafam.

| tak o, pomagam. | sobie tez. [..] A tak cztowiek nie

oszczedza, nie liczy sie, a jak trzeba, to z kupki sie

bierze. Jestem na luzie.

(kobieta, 41 lat, powiat gizycki)

W grupie migrantéw zachowawczych wyrdzni¢é mozna dwie
grupy osob: mtodych wyjezdzajgcych by zarobi¢ ,na start” |
osoby, ktére z powodu swojego wieku nie moga w regionie zna-
lez¢ dodatkowego Zzrodta zarobkow. Mtodzi migranci podejmuja
migracje po lub w trakcie studiéw (w okresie wakacyjnym lub
podczas urlopu dziekanskiego). Pienigdze zarobione na emigracii
przeznaczaja na optacenie studidw, sptate kredytu studenckiego,
wynajem mieszkania lub dokonanie innych zakupéw potrzebnych
do kontynuowania edukacji, np. zakupienia sprzetu komputero-
wego. Pienigdze zarobione na emigracji pomagaja tez nieraz od-
cigzy¢ budzet gospodarstwa domowego w ich domu rodzinnym.
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Druga grupa migrantéw zachowawczych to osoby, ktére
nie sg juz na tyle mtode, zeby zdoby¢ prace w regionie. Obra-
zuje to nastepujgca wypowiedz niespetna piecdziesiecioletniego
mieszkanca spod olsztyriskie] wsi:

Tutaj jak ustysza, ze 49 lat to juz wydaje sie, ze do

niczego sie nie nadaje. Tam, na przyktad w Anglii, nikt

mnie nie spytat o wiek, ich tam nie interesuje, ile ja
mam lat, on widzi, jak ja pracuje.

(mezczyzna, 49 lat, powiat olsztynski)

Badani migranci zachowawczy twierdza, ze z uwagi na ich
wiek, trudno im uzyska¢ nowe kwalifikacje i zmieni¢ prace na
lepiej ptatna lub znalez¢ dodatkowa prace w Polsce by dorobi¢
do swoich przychodéw (z pracy, renty czy emerytury). Takie
osoby wyjezdzajg, gdy pojawig sie mozliwosci, by mogty zdobyc¢
dodatkowe fundusze.

Pobyt poza wojewoddztwem warminsko-mazurskim

Migranci zachowawczy sg osobami, ktore relatywnie naj-
czesciej] wsrod wyjezdzajgcych migrantow kierujg sie do Nie-
miec (44%), Wielkiej Brytanii (14%) i Whtoch (9%). Przedsta-
wiciele te] grupy istotnie czesciej niz inni migranci wyjezdzaja
do pracy do Niemiec. Migranci zachowawczy podejmujg poza
domem najczescie] najprostsze prace fizyczne przy zbiorze wa-
rzyw i owocow (38%), w budownictwie (15%) i w gastronomii
(11%). Czesciej niz przedstawiciele innych grup migranci zacho-
wawczy wykonujg prace porzadkowe (8%). Nieliczni podejmuja
prace wymagajace kwalifikacji (biurowe, w handlu).

Migranci zachowawczy wykonuja jednak gtdwnie prace po-
nize] swoich kwalifikacji, poniewaz posiadajg oni znacznie lep-
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sze wyksztatcenie niz migranci zdesperowani. Odmienna praca,
czesto pociggajgca za soba duzy wysitek fizyczny, bywa trud-
nym wyzwaniem dla migrantow:

— A byto tatwo sie przyzwyczaic? — No wie pan,

ja siedziatam sobie tutaj przy okienku, udzielatam kre-

dyty, a tam byly gary, zmywanie, sprzatanie sal po

I przed otwarciem. Nie wiem czy chciatabym akurat

na dfuzsza mete to robic [to] co tam. Ciezko byto

w tym czasie. Nie za bardzo sie mogfam odnalezc

w tej pracy.

(kobieta, 41 lat, powiat gizycki)

W zwiazku z tym migranci zachowawczy odczuwaja szcze-
golnie silng frustracje | rozdzwiek miedzy relatywnie dobrze
z ich perspektywy optacanymi prostymi pracami fizycznymi za
granica, a ich znacznie nizszym wynagrodzeniem mimo wyzsze)
pozycji spoteczno-zawodowej w Polsce:

(.] w naszych okolicach pracodawcy wiedza, ze nie
ma tutaj pracy i dlatego sie pracuje za najnizsza kra-
Jjowsa, mimo, ze pracujesz w swoim kraju, to jestes
taki ponizany | dotuje sie dlatego ludzi chyba, zeby
pokazac, ze na twoje miejsce jest 10 innych.

(kobieta, 37 lat, powiat olsztynski)

Jak stwierdza w zamieszczonym wyzej cytacie miesz-
kanka okalic Olsztyna, poziom zarobkéw i warunki oferowane
w wojewodztwie warminsko-mazurskim bywaja upokarzajace
dla pracownikow.

Co wazne, w wielu przypadkach migracje zagraniczna po-
dejmujg osoby posiadajace state zatrudnienie w Polsce. W tym
celu korzystajg na przyktad z urlopow i zwolnier. Pokazuje to
ponizszy cytat.
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Weczesniej na poftora miesigca czy na miesigc do Nie-
miec to byto tak, ze pracowatern, bratem urlop, zeby
cos konkretnego kupi¢. Pdzniej, zeby po prostu, jak star-
czy, to na zycie, ewentualnie zaoszczedzic, cos kupic.

(mezczyzna, 37 lat, powiat nidzicki)

Przeprowadzone w ramach projektu badania pokazaty,
ze w przypadku potowy badanych firm w wojewddztwie war-
minsko-mazurskim miata miejsce sytuacja zwalniania sie lub
brania przez pracownikdw bezptatnego urlopu w celu wyjazdu
do pracy poza region.

Co po powrocie?

Migranci zachowawczy podejmuja z zatozenia migracje
krotkookresowe — na okreslony czas | w celu zdobycia okre-
slonej ilosci pieniedzy. Czasem sa to migracje jednorazowe,
czasem wielokrotne. Migracja zarobkowa poza region pozwala
im na dorazne poprawienie sytuacji finansowej, lecz raczej nie
prowadzi do pojawienia sie nowych perspektyw zawodowych
I trwate] zmiany w ich zyciu.

W przypadku powtérnych wyjazdéw migranci ponownie
udaja sie do pracy za granice, bo ich sytuacja ekonomiczna
nie poprawia sie po migracji w trwaty sposob. To powoduje, ze
sktonni sa oni podejmowac kolejne okazje migracyjne, by po-
nownie ,podreperowac” domowy budzet lub zarobi¢ dodatkowe
pienigdze na kolejne wydatki. Tak to opisuje jeden z badanych:

Kryzys finansowy. Tak, to byto moim gtownym celem.
Tak ze jak ja pojechatern akurat w zimie, to zona po-
Jjechata latem, to, to jak zesmy sie troszeczke odkull,
odepchneli od pewnych problemow finansowych.

(mezczyzna, 45 lat, powiat gizycki)
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Migracja pozwala odetchng¢ migrantowi na pewien czas,
lecz brak poprawy sytuacji gospodarczej w regionie — ktéra po-
zytywnie wptynetaby na status ekonomiczny migranta - spra-
wia, ze po jakims czasie pojawiajg sie kolejne wieksze wydatki,
ktorych migrant nie jest w stanie pokry¢ bez wyjazdu.

Co bardzo istotne, zagraniczne doswiadczenia migracyjne
rozbudzajg oczekiwania finansowe migrantéw zachowawczych, za-
rowno te dotyczace poziomu zarobkow, jak i te odnoszace sie do
standardu zycia (w tym do stylu zycia). Czesto nawet jednorazowe
wyjazdy zarobkowe pozwalajg migrantom na zobaczenie realiow
pracy w innych krajach — z perspektywy sytuacji w Polsce bardzigj
atrakcyjnych zarobkow za prace wymagajgca znacznie nizszych
kwalifikacji. Incydentalne migracje zagraniczne moga wiec, przy
braku odpowiednich mozliwosci na lokalnym rynku pracy, prze-
ksztatcic sie w wyjazdy cykliczne lub nawet w wyjazdy dtugookre-
sowe czy osiedlencze poza region. Zwtaszcza dotyczy to mtodych
0sob, mniej zakorzenionych w regionie, ktére szczegdlnie, gdy nie
udaje im sie znalezé odpowiedniej pracy w miejscu pochodzenia,
moga na state wyjecha¢ z wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

Jak okreslic migranta zachowawczego?

Migranci zachowawczy to zwykle osoby o dosc stabilng
sytuacji zyciowe] w Polsce, ktoére traktujg migracje jako uzupetnia-
jace zrodto dochodu. Mimo posiadania pracy i przynajmniej sred-
niego wyksztatcenia ludzie ci podejmuja migracje, by zarobi¢ na
dodatkowe wydatki. Jest to kategoria migrantow, wsrod ktorych
zdecydowanie wiece] 0s6b wyjezdza do pracy za granice niz do
innych wojewddztw w Polsce. Koniecznos¢ podejmowania migracii
I pracy za granica ponizej kwalifikacji moze pogtebia¢ u migrantow
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zachowawczych frustracie. Wsréd migrantéw zachowawczych
jest najwieksza grupa osob (33%), ktére nie chciatyby powtarzac
wyjazdéw zarobkowych, mimo ze podaobny jak w innych grupach (i
wysoki) jest tam odsetek os6b planujgcych dalszy wyjazd (36%).

3.3. Opis migrantéw rozwojowych

Wybrany cytat:
Dla mnie kazdy wyjazd to jest rozwdj.
(mezczyzna, 57 lat, powiat elblaski)

Podstawowa charakterystyka

Dla migrantéw rozwojowych czynniki czysto finansowe nie
sg jedynymi, a czesto rowniez gtéwnymi motywami migracji.
Migracja jest dla nich inwestycja w siebie oraz w swgj rozwgj
osobisty i zawodowy, mozliwoscig poznania swiata. Migranci
rozwojowi dzielg sie na tych, ktérym udaje sie po powrocie
odnalez¢ dla siebie satysfakcjonujgce miejsce na regionalnym
rynku pracy oraz na tych, ktérzy doswiadczaja rozczarowania.
Przyktadem migranta rozwojowego jest pan Marcin, ktérego
sytuacja opisana jest w Ramce 3.

Ramka 3. Opis sytuacji pana Marcina

HISTORIA PANA MARCINA

Pan Marcin, lat 28, mieszka z partnerka, wyksztatce-
nie wyzsze, prowadzi wiasng dziatalnos¢ gospodarcza, zyje
w Olsztynie.

7 Pozostate 31% osaéb nie wie, czy bedzie jeszcze podejmowac migracje
zarobkowe.
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Sytuacja przed migracja i motyw wyjazdu

Przed wyjazdem zarobkowym pan Marcin byt zatrud-
niony w duzej panstwowej firmie, ale

nowe obowiazki dochodzity, a nie byto perspektyw

w tej firmie, nie byto typu awansu. [..) to nie jest

firma ktora jakos specjalnie stawia na indywidu-

alnos¢, mimo ze pracowalismy z kolega w takim

dziale, gdzie trzeba byfo te decyzje podejmowac to

bardzo czesto te podjete przez nas decyze, gdy
byty przedstawiane wyzej, no to byly tak scinane.

Praca nie dawata mu satysfakcji zawodowe.

Chcac sie rozwing¢ zawodowo oraz zdoby¢ potrzebny
kapitat, pan Marcin zdecydowat sie na podjecie migracji
do Angli. Wpierw znalazt prace znacznie ponizej swoich
kwalifikacji, lecz po kilku miesigcach awansowat na stano-
wisko menedzera. Dzieki temu, ze odpowiedzialny byt za
samodzielne podejmowanie decyzji, zdobyt nowe umiejet-
nosci oraz nauczyt sie zarzadzac grupa ludzi.

Sytuacja po powrocie

Umiejetnosci zdobyte na wyjezdzie oraz zgromadzony
kapitat pozwaolity na zatozenie wtasnej dziatalnosci gospo-
darczej, a dzieki temu wykonywanie pracy zgodnej z wy-
uczonym zawodem i zainteresowaniami.

Przede wszystkim odwagi sie nauczytem, podej-
mowania decyzji, to chyba najwaznigjsze, umiejet-
nosc podejmowania decyzji, to chyba wptynefto na
to, ze zatozyterm dziatalnos¢ gospodarcza, bo jed-
nak w naszym kraju to nie jest prosta sprawa.
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Pan Marcin jest osoba bardzo przywigazang do regio-
nu, chciatby poprawi¢ jakos¢ zycia mieszkancow swojego
miasta. Ma wiele pomystow, jak mozna poprawi¢ funkcjo-
nowanie Olsztyna.

CO POKAZUJE PRZYPADEK PANA MARCINA?
JAK MOZNA GO WESPRZEC? Odpowied? znajduje
sie w Ramce 6 w rozdziale 6.

Profil migrantow

Migranci rozwojowi podejmujg migracje w celu zdobycia
funduszy lub doswiadczenia, by zainwestowac w siebie lub ze-
bra¢ kapitat potrzebny do dziatalnosci gospodarczej. Stanowia
oni zdecydowanie mniej liczng grupe niz inni migranci (12%).

Wsrad migrantéw rozwojowych przewazajg osoby z wy-
ksztatceniem wyzszym lub srednim (60%). Wsrdd migrantow
rozwojowych zdecydowanie dominuja ludzie miodzi (/5% nie
przekroczyto 35 lat). Wiekszos¢ z nich nie zatozyto jeszcze
wtasne] rodziny — az 53% deklaruje sie jako kawalerowie lub
panny. Az 19% w tej grupie jeszcze sie uczy lub studiuje. Wie-
lu migrantéw rozwojowych mieszka jeszcze ze swoimi rodzica-
mi. Cho¢ migranci rozwojowi zamieszkujg gtownie miasta, to
istnieje tez spora grupa pochodzaca ze wsi (42%), skad czesto
emigrujg do miast.

Wsrod migrantéw rozwojowych — tak jak w innych gru-
pach przewazajg migracje zagraniczne, cho¢ spotka¢ mozna
I wyjazdy krajowe, ktére nieraz tatwiej pozwalaja zrealizowac
cel migracyjny (nie tylko zwigzany ze sferg czysto ekonomicz-
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na, ale i potrzeba rozwoju zawodowego oraz osobistego).
lch migracje wyrdzniajg sie najdtuzszym czasem trwania.
Wspdlng cecha migrantéw rozwojowych jest tez fakt, ze po-
siadajg prace po powrocie z migracji, cho¢ nie wszyscy mieli
ja przed wyjazdem z regionu. Mimo posiadania pracy nie
wszyscy sa jednak z niej zadowoleni | zaspokojeni w swojgj
potrzebie rozwoju. Cho¢ wiekszos¢ migrantéw rozwojowych
nie chciataby kontynuowac¢ migracji, niektorzy rozwazajg taka
mozliwose.
Motywacja migracji

Podobnie jak byto to w wypadku innych grup, gtéwnym
motywem wyjazdu migrantéw rozwojowych poza wojewodztwo
warminsko-mazurskie, jest podjecie pracy zarobkowe). Jednak-
ze w wypadku te] grupy, element finansowy nie stanowi jedynej
czy wrecz gtéwnej przyczyny migracji. Osobom z tej grupy za-
lezy, by podczas wyjazdu zainwestowac w swoj rozwoj zawodo-
wy, zdoby¢ nowe umiejetnosci czy ciekawe doswiadczenia. Tak
mowi o tym jedna z badanych:

No mnie co ciggnefo? No atrakcyjnosc tej pracy.

(kobieta, 55 lat, powiat szczycienski)

Migracje oséb o postawie rozwojowej, to przede wszyst-
kim wynik braku mozliwosci ich rozwoju w regionie pochodze-
nia. Migranci rozwojowi narzekajg na brak satysfakcji z pracy
w regionie, brak ciekawych ofert pracy czy brak perspektyw
na rozwo] zawodowy. Jeden z respondentow skarzyt sie, ze
zamiast mozliwosci prawdziwego rozwoju pracodawcy wykorzy-
stujg zapat ambitnych pracownikéw do wiekszego obcigzania ich
pracg bez zapewniania awansu zawodowego i ekonomicznego:
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(..)] mozliwosci rozwoju tam polegaty na tym, ze co
roku dostawatbym pare ztotych wiecej | pare obo-
wigzkow wiecej, [..) ale to nie byt rozwdj zawodowy,
tylko rozwdj zakresu obowiazkow, nie stuzyto to jakiejs
nauce, tylko po prostu zauwazono, ze nam zalezy
I jestesmy ambitni, wiec w zasadzie zrobimy wszyst-
ko. Dochodzity nowe obowiazki, ale zadnych korzysci
z tego, ze te obowigzki dochodzity. Nie byto perspek-
tyw w tej firmie (.) mi jednak chodzito, zeby cos
wiecej tam robic.

(mezczyzna, 28 lat, powiat olsztynski)
Pobyt poza wojewoddztwem warminsko-mazurskim

Gtowne kraje wyjazdow migrantéw rozwojowych to Niemcy
(28%), Wielka Brytania (21%)] i Holandia (11%), przy czym nalezy
zauwazyc, ze reprezentanci tej grupy znacznie rzadziej niz inni mi-
granci wyjezdzajg do pierwszego wymienionego kraju, a czesciej do
dwadch pozostatych. Oprdocz prostych, ponizej swoich kwalifikaci,
prac podobnych jak w wypadku innych grup mieszkancow woje-
woOdztwa, migranci rozwojowi na emigracji podejmujg tez prace
bardziej odpowiadajgce swojemu wyksztatceniu, np. wykonujg pra-
ce w biurze, zajmuja sie wystrojem wnetrz, sa wykwalifikowanymi
pracownikami budowlanymi lub podejmujg zadania niezwigzane
z poprzednio wykonywanym zawodem lub wyksztatceniem, ale
wymagajace pewnych umiejetnosci, np. menedzer.

Ilch zycie na emigracji nie rozni sie zbytnio od sposobu
zycia w regionie pochodzenia. Za granicg udaje im sie pozna-
wac nowych znajomych i przyjaciot, zatem pobyt ich nie jest
ograniczony tylko do czesci zawodowe] | zarobkowej. \\yjazdy
migrantow rozwojowych przynosza wartos¢ dodang dla ich zycia
osobistego, zawodowego, ale i niekiedy takze towarzyskiego. Po-
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maga w tym dtugosc ich migracji (49% przebywa poza domem
nie krocej niz pot roku, z czego az 24% mieszka tam dtuzej niz
rok), znajomosc¢ jezykdw obcych oraz otwarta postawa - chec
poznawania nowych ludzi, odmiennych kultur czy zamitowanie do
podrozy. Tak o tym mowi trzydziestoletnia Olsztynianka:
Miatam jakies wieksze mozliwosci rozwoju, wiecej
kursow, wiecej sie dziafo, tutaj zdecydowanie mniej.
(..] Ja potraktowatam to jako nowe doswiadczenie,

poznatam nowe miejsce, nowych ludzi, doswiadcze-
nie zawodowe.

(kobieta, 30 lat, powiat olsztynski)
Co po powrocie?

Powroty migrantéw rozwojowych to czesto powroty
z pomystami i z nadziejami. Mieszkanka Szczytna w nastepuja-
cy sposob opisuje wyjazdy:

...dodaja mi skrzydet ale ja lubie zmiany i sie nie

boje. Uwielbiam poznawac nowych ludzi, nowe migj-
sca. To jest na pewno kwestia charakteru.

(kobieta, 35 lat, powiat szczycienski)

Cho¢ migranci rozwojowi na o0got negatywnie oceniajg
lokalny rynek pracy, to wracaja do regionu gtéwnie z powo-
doéw rodzinnych i przywigzania do spotecznosci lokalnej. Innym
motywem powrotéw moze by¢ posiadanie mieszkania, ktore
odziedziczyli po rodzicach lub po dziadkach.

W grupie tej znajduja sie tez osoby, ktore podczas migra-
cji nie tylko inwestujg w siebie, ale rowniez zdobywaja fundusze
na zatozenie wtasnego biznesu. Zatem jednym z powoddw po-
wrotu takich oséb jest uzbieranie odpowiedniej sumy pieniedzy
koniecznej do zatozenia firmy. W zrealizowaniu plandw inwe-
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stycyjnych moze im pomdc posiadanie wyzszego wyksztatcenia
oraz inne cenne kompetencje. W niektérych wypadkach wyjazd
pozwala im aktywizowac posiadane umiejetnosci i zdoby¢ nowe
kwalifikacje, ktére moga by¢ przez nich wykorzystane, by reali-
zowac swoje cele zawodowe.

Jesli po powrocie udaje im sie znalez¢ satysfakcjonujgca
prace lub zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, to wyklucza-
ja kolejne wyjazdy. Jezeli jednak ich sytuacja nie ustabilizowata
sie na pozadanym przez nich poziomie, moga rozwazac kolejna
migracje jako ,wyjscie awaryjne”. Powroty jednych migrantow
rozwojowych sa bardzie] udane, a innych mniej. Podczas gdy
ci pierwsi lepiej odnajduja sie po powrocie w realiach regionu
I moga sie tam rozwijac, to ci drudzy mimo swojego kapitatu,
napotykajg trudnosci, by go wykorzystac. Czasami juz sama
migracja 1 konfrontacja wczesniejszych marzen o mozliwosciach
na emigracji z twardymi realiami zycia za granicg prowadza
do konca ambitnych planéw i spadku motywacji do dziatania.
Kiedy indziej zniechecenie pojawia sie na skutek doswiadczen
po powrocie do Polski. Moze mie¢ miejsce sytuacja, gdy mimo
planéw | pomystéw (np. na swgj biznes), niektérzy migranci na-
potykajg po powrocie do domu zbyt duze bariery - ,podciete”
zostajg im skrzydta. W ponizszej wypowiedzi badany opisuje,
jak problemy biurokratyczne zniechecity go do dziatania:

— A jak pan wrocit, to w ktérym momencie sie
pojawit pomyst na wtasng dziatalnosc? — Od razu

jak przyjechatem. Ale to zatatwianie tych formalnosci

zniecheca. — A w ktorym momencie pan poszedt

do posredniaka? — Jak papiery z tego PFRON juz
chciatern zdac po 2 miesiacach zatatwiania i sie oka-
zato, ze nie ma pieniedzy, to wtedy poszedtem. Ale
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tam zobaczytem, ze ten plik papierow jest jeszcze
wiekszy to sobie odpuscitem. Najlepiej to bytoby wy-
jechac | zarobic¢ troche pieniedzy | wtedy cos robic.

(mezczyzna, 48 lat, powiat elblaski)

Nieraz jednak trudy na emigracji hartuja i pozwalaja poko-
na¢ trudnosci w realizacji swoich zamierzenh w Polsce, tak jak
w nastepujgcym przypadku:

Przede wszystkim odwagi sie nauczytermn, podejmo-

wania decyzji, to chyba najwazniejsze — umiejetnosc

podejmowania decyzji. To chyba wpftyneto na to, ze
zatozytern dziatalnos¢ gospodarcza, bo jednak w na-
szym kraju, to nie jest prosta sprawa.

(mezczyzna, 28 lat, powiat olsztynski)

Kolejne migracje sktonni sa podejmowac tez ci migranci
rozwojowi, ktorzy podczas wyjazdu realizujg zaktadane cele mi-
gracyjne, ale po powrocie do kraju napotkaja bariery na drodze
rozwoju zawodowego. Dla migrantdéw rozwojowych nie tyle jest
problemem znalezienie w Polsce zatrudnienia jako takiego, ale
pracy dajgce] mozliwosc rozwoju i zdobycia nowych doswiad-
czen. To jednak bywa trudne w regionie pochodzenia migrantow
z powodu braku otwartosci pracodawcow na nowe pomysty,
ktore mogtyby by¢ realizowane w firmach czy z powodu nie-
dostatecznej elastycznosci rozwigzan na rynku pracy, np. tych
dotyczacych prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarcze).

Jak okreslic migranta rozwojowego?

Migranci rozwojowi stanowig najmniej liczng grupe. Sa to
przewaznie o0soby o przynajmniej srednim wyksztatceniu, po-
chodzace przewaznie z miast. Zdecydowanie dominujg wsrod
nich ludzie mtodzi. W przypadku tej kategorii migracja nie
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jest motywowana tylko wzgledami czysto ekonomicznymi, ale
I checiag rozwoju zawodowego oraz osobistego. Czesto postrze-
gana jest jako inwestycja, ktdra ma zwiekszy¢ kapitat ludzki
lub finansowy potrzebny do rozwoju zawodowego migranta.
Z tego powodu w grupie tej nie ma az tak duzych rozbiez-
nosci miedzy migracjami zewnetrznymi a wewnetrznymi (kto-
re nieraz dajg wieksze mozliwosci rozwoju zawodowego), jak
w przypadku migrantéw zachowawczych. Cho¢ wielu migran-
tow rozwojowych wyjezdza, by zdoby¢ doswiadczenie zawodo-
we, to bywa, ze po powrocie to czego sie nauczyli za granica,
nie liczy sie. Mozna metaforycznie powiedzie¢, ze ,rzeczywi-
stos¢ podcina im skrzydta®. Co wiecej, czesto migranci ci wpa-
daja w putapke przerwy w zyciorysie | w karierze zawodowej.
Na skutek migracji ludzie traca pewne umiejetnosci, wypadaja
z planowane] wczesnie] sciezki kariery zawodowej lub odraczajg
wejscie na lokalny rynek pracy, a epizod migracji zarobkowej
bywa minusem, a nie plusem w oczach potencjalnych praco-
dawcow. CzesS¢ migrantdw, mimo posiadanego kapitatu, nie
osigga sukcesu na lokalnym rynku pracy - popadaja we fru-
stracje lub rozwazajg kolejng migracje. Inni, ktéorym udato sie
po powrocie do Polski osiggna¢ satysfakcjonujgca pozycje, nie
zamierzajg kontynuowac migracji.

3.4. Rozmieszczenie réznych grup migrantéw

w powiatach wojewddztwa warminsko-mazurskiego
Badania pokazaty, ze powiaty wojewodztwa warminsko-

mazurskiego roznig sie pod wzgledem proporcji osob naleza-

cych do poszczegolnych grup migrantow (por. Rys. 4). Naj-

wiekszy procent migrantow zdesperowanych znajduje sie na
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Typy migrantéw powrotnych w powiatach

I zdesperowani
. zachowawczy
I roZWojowi

Rysunek 4. Rozmieszczenie réznych grup migrantéw w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa war-
minsko-mazurskiego. Zrédto: opracowanie na podstawie danych z badania iloSciowego przeprowadzonego
w ramach projektu.
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krancach potnocno-wschodnich (w powiatach: wegorzewskim
90%, gotdapskim 88% i gizyckim /35%]) oraz potnocno-zachod-
nich wojewddztwa (w Elblagu 79% oraz powiatach elblaskim
70% | braniewskim 74%). Najwiekszy odsetek migrantow za-
chowawczych mieszka w centralne] (w Olsztynie 40% i powie-
cie olsztynskim 44%)] i potudniowe] (piskim 37% i etckim 36%)
czesci wojewddztwa. W tym ostatnim wystepuje tez najwiek-
sza grupa migrantéw rozwojowych (22%), ktérzy oprocz tego
najczesciej spotykani sa w Olsztynie (21%).
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4. Jak pomac? Rozwigzania na teraz.
Ogodlny pakiet pomocy dla migrantow
powrotnych (Aneta Piekut)

Migracje zagraniczne moga przynies¢ spotecznosci lokal-
nej, a takze samej osobie migrujgcej w celach zarobkowych,
wiece] korzysci niz szkéd. Pod jednym jednak warunkiem -
nauczymy sie traktowacC zagraniczne wyjazdy zarobkowe jako
jeden z naturalnych etapow kariery zawodowe.

Pomoc osobom migrujgcym zarobkowo powinna sta-
nowi¢ istotng czes¢ dziatan urzedoéw pracy, a kwestie mi-
gracyjne powinny zostac¢ uwzglednione w przygotowywanym
przez PUP programie promocji zatrudnienia oraz aktywizacji
lokalnego rynku pracy (por. art. 9 Ustawy o promocji zatrud-
nienia...). Dlatego proponowane przez nas pakiety pomocy
podzielilismy na trzy czesci. Po pierwsze, kluczowa jest po-
moc, ktora kazda osoba zgtaszajgca sie do urzedu powinna
uzyskac¢ podczas pierwszego kontaktu z pracownikiem PUP.
Specjalnie przygotowanymi narzedziami pomocy sa ankie-
ty, nazwane przez nas Karta Bezpiecznej Migracji, w skro-
cie KBM (Zatacznik 1) i Ankieta Migracyjna w skrocie AM
(Zatacznik 2).

Po drugie, proponujemy kilka narzedzi pomocy, ktoére
moga by¢ wdrozone w urzedzie lub w spotecznosci lokalne.
Wierzymy, ze pracownicy urzedow, jako osoby petnigce wazng
role w kreowaniu procesow rynku pracy, moga owe idee upo-
wszechni¢ na lokalnym gruncie, a takze uwzglednia¢ je w swo-
ich strategiach dziatania. Cho¢ niektére z zaproponowanych
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przez nas pomystow nie moga by¢ od razu zrealizowane (np.
z powodu braku odpowiedniego umocowania w prawie, $rod-
kow finansowych czy kadr), to ich zaprezentowanie ma réwniez
na celu zainspirowanie pracownikdw urzedéw pracy do tworze-
nia kolejnych narzedzi.

Po trzecie, z uwagi na fakt, ze migranci nie stanowig gru-
py jednorodnej, lecz ich sytuacja na rynku pracy i potrzeby sa
rozne, w dalszej czesci proponujemy rowniez pakiety pomocy
specjalnie skrojone dla trzech wyréznionych segmentéw migra-
cyjnych opisanych w poprzedniej czesci.

Proponowane rozwigzania stanowig uzupetnienie standar-
dowych dziatan realizowanych przez stuzby zatrudnienia w celu
aktywizacji zawodowe] mieszkancow regionu (m.in. posrednic-
twa pracy, doradztwa zawodowego, czy szkolen), gdyz dla zde-
cydowanej wiekszosci migrantéw kluczowym problemem jest
trudnosc ze znalezieniem jakiejkolwiek (wzglednie satysfakcjo-
nujacej) pracy w najblizsze] okolicy miejsca zamieszkania, co
niejako zmusza ich do podejmowania decyzji o migraciji.

Schemat na sasiedniej stronie obrazuje trzy wyze| opisane

linie pomocy, ktére proponujemy w Pakiecie Pierwszej Pomocy.
(Rys. B).

41. ,Pierwsza pomoc’/Pierwszy kontakt

- pakiet pomocy w powiatowym urzedzie pracy
Zgodnie z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach

rynku pracy, podstawowymi ustugami rynku pracy sa: porad-

nictwo zawodowe i informacja zawodowa, pomoc w aktywnym

poszukiwaniu pracy oraz organizacja szkolen.
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Proponowane rozwigzania stanowig uzupetnienie standar-
dowych dziatan realizowanych przez stuzby zatrudnienia w celu
aktywizacji zawodowe] mieszkancow regionu (m.in. posrednic-
twa pracy, doradztwa zawodowego, czy szkolen), gdyz dla zde-
cydowane] wiekszosci migrantéw kluczowym problemem jest
trudnosc ze znalezieniem jakiejkolwiek (wzglednie satysfakcjo-
nujgcej) pracy w najblizsze] okolicy miejsca zamieszkania, co
niejako zmusza ich do podejmowania decyzji o migracji.

Wobec powyzszego bezposredni kontakt z klientem w urze-
dzie pracy jest bardzo wazny - od ilosci i rodzaju przekazanegj
informacji zalezy w duzej mierze dalszy los osoby, ktéra powro-
cita z pracy z zagranicy lub planuje kolejne wyjazdy zarobkowe.

Dlatego celem pierwszego kontaktu w urzedzie pracy
powinno byé przekazanie migrantowi powrotnemu mozliwie
najwiekszej ilosci podstawowych informacji oraz zmotywo-
wanie do dalszego, aktywnego poszukiwania pomocy poza
urzedem pracy.

W pierwszym kontakcie:

e \Wrecz klientowi: Karte Bezpiecznej Migracji lub Ankiete
Migracyjna (= patrz czesci 4.2 i 4.3 oraz Zataczniki 1 i 2).

e Podnies kwestie legalnosci zatrudnienia za granicg
(= patrz czesc 4.4).

e Poinformuj go o mozliwosci uzyskania pomocy w innych
urzedach i organizacjach (= patrz czes¢ 4.9).

e Skieruj do doradcy zawodowego lub psychologa.
Podczas pierwszego spotkania warto ustalic czy mozna

klienta zaliczy¢ do kategorii bytych lub potencjalnych migran-
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tow oraz do ktérego segmentu migracyjnego nalezy. Podczas

diuzszej rozmowy warto w przypadku:

0s6b planujacych wyjazd zarobkowy za granice - poin-
formowac osobe wyjezdzajgca o problemach i zagroze-
niach migracyjnych oraz sposobach ich minimalizowania
np. przekazujac jej karte pytan sprawdzajgcych Karte Bez
piecznej Migracji.

0s6b powracajacych z migracji zagranicznej — zadac¢ bar-
dzie] szczegotowe pytania odnosnie przesztych wyjazdow
zagranicznych oraz zaproponowac wypetnienie Ankiety Mi-
gracyjnej.

© WSKAZOWKI

Praca za granica moze by¢ dla niektéorych osob kwestia

drazliwa. Zwtaszcza, jesli osoba zostata oszukana przez nie-
uczciwego posrednika, doswiadczata przemocy za granica czy
doswiadcza problemoéw juz po powrocie do domu. Wyjazd do
pracy za granice niesie duzy tadunek doswiadczen - zaréwno
pozytywnych, jak i negatywnych. Staraj sie stworzy¢ przyjazna
atmosfere i wykazac¢ sie zrozumieniem. \Wskazowki:

lepiej informuj niz dopytuj;

przekazuj informacje w sposdb spokojny, konkretny i zro-
zumiaty;

badz wyrozumiaty dla zdenerwowania i zniecierpliwienia
osaoby;

nie traktuj klienta w jakis ,specjalny” sposab, ale zachowuj
elastycznosc¢ 1 otwartosc;
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® szanuj samodzielnos¢ klienta | zachecaj go do aktywnosci.

W celu lepszego poznania specyfiki migracji miedzynaro-
dowych proponujemy zorganizowanie szkolenia/szkolen dla pra-
cownikéw urzedu pracy. Szkolenie maogtby prowadzi¢ ekspert
zajmujacy sie zawodowo emigracjg Polakéw. Innym rozwigza-
niem jest dofinansowanie szkolenia pracownikéw w ramach
studiéw podyplomowych?.

4.2. Rozmowa z osobami planujgcymi wyjazd za
granice

Podczas standardowego spotkania z klientem urzedu
pracy warto wybada¢, czy dana osoba rozwaza podjecie
pracy za granica — potencjalnym migrantem jest kazda oso-
ba zgtaszajgca sie do urzedu. Pytania na temat bezpiecznegj
migracji mozna zada¢ w swobodnej, pogtebionej rozmowie
lub proponujac klientowi wypetnienie ankiety pt. Karta Bez-
piecznej Migracji.

Pytania te diagnozuja kluczowe obszary ryzyka, zwigzane
z wyjazdem. Pozwdl klientowi samodzielnie ustosunkowac sie
do pytan zawartych w Karcie i zaoferuj mu pomoc w uzyskaniu
informacji, wyjasnien, jesli klient uzna, ze czegos nie rozumie,
badz chciatby sie dowiedzie¢ wiece] na jakis temat. Pamietaj,
ze KBM jest przede wszystkim dla klienta, jesli uzna on, ze nie
chce na ten temat rozmawia¢ - nalezy uszanowac jego decy-
zje i nie nalega¢ na wypetnienie ankiety. W sytuacji natomiast,
jesli klient chciatby pogtebic swojg wiedze w jakims zakresie,
8 Na przyktad Osrodek Badan nad Migracjami Uniwersytetu \Warszaw-

skiego prowadzi studia podyplomowe pt. ,\Wspotczesne Migracje Miedzy-
narodowe™: http://www.migracje.uw.edu.pl/pl/post/new/.
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powinien on zosta¢ przekierowany ,dale]” w celu zasiegniecia
wyczerpujacych informacii.

Lista pytan, ktéra ma pomoc przygotowac sie do wy-
jazdu zarobkowego =za granice, tzw. Karta Bezpiecznej
Migracji (KBM]):

e \W jaki sposob planuje Pan(i) zorganizowa¢ wyjazd? Czy
wyjezdza Pan(i) do pracy za posrednictwem znajomych
czy korzysta Pan(i) z ustug posrednika?

e Jesli korzysta Pan(i) z ustugi posrednika, to czy sprawdzi-
t(a) Pan(i) jego wiarygodnosc?

* Czy zna Pan(i) osoby, ktére korzystaty juz z ustug tej
osoby/firmy? Czy rozmawiat(a) Pan(i) z nimi?

e Czy ma Pan(i) juz zapewniong prace za granica czy bedzie
jej dopiero szukac?

e (Czy warunki pracy sa juz umowione?
* Jaka bedzie doktadnie pensja?

Czy to juz pensja ,na czysto”, do reki, czy jeszcze
trzeba odprowadzi¢ optaty? lle optat?

* lle bedzie kosztowato mieszkanie?
* lle bedzie kosztowato ,zycie” (np. jedzenie, srodki higieny)?

e (Czy posrednik lub przyszty pracodawca za granica zapew-
ni Panu(i) ,bezpieczne zatrudnienie®, tj. podpisang umowe
0 prace? (omowienie — patrz czes¢ 4.3 tego rozdziatu)

e Czy wie Pan(i) co robi¢, gdyby po dotarciu na miejsce
okazato sie, ze pomimo ustalen nie ma pracy?
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* Czy zabiera Pan(i) ze soba pienigdze ,na czarna godzing™?
e Czy zna Pan(i) adres swojego pobytu za granica?

* Czy podat(a) Pan(i) ten adres komus bliskiemu?
e Czy ma Pan(i) zapewnione mieszkanie za granica?

* Jaki bedzie standard tego mieszkania? lle oséb bedzie
mieszkato razem? lle bedzie kosztowato mieszkanie?
Czy jest toaleta?

e (Czy posiada Pan(i) telefon komoérkowy lub moze zostawic
inny numer telefonu, pod ktérym mozliwy bedzie kontakt
z Panem(nig) podczas pobytu za granica?

e Czy wie Pan(i) co robi¢, gdyby padi{a) Pan(i) ofiarg prze-
stepstwa, np. stracit(a) dokumenty, pienigdze, telefon?
e Czy wie Pan(i) co robi¢, gdyby przydarzyt sie Panu(i] wy-
padek lub choroba?
* Czy ma Pan(i) wyrobiong Europejska Karte Ubezpiecze-
nia Zdrowotnego?

e Czy pobiera Pan(i) jakies zasitki, ktorych nalezy sie zrzec
przed wyjazdem?

© GDzIE UDOSTEPNIC ,KARTY BEZPIECZNEJ
MIGRACJI” (KBM)?

Przyktady zastosowarni:

1) Podczas indywidualnego spotkania z doradca zawodo-
wym, grupowego poradnictwa zawodowego lub podczas spo-
tkan z innymi specjalistami w centrum aktywizacji zawodowej
dziatajagcym w ramach urzedu pracy.

74



2) W trakcie specjalnie zorganizowanych spotkan informacyj-
nych na temat podejmowania pracy za granica w urzedzie pracy.

3) W punkach konsultacyjnych powiatowego urzedu pra-
cy utworzonych podczas lokalnych imprez: festynow, festiwali,
dozynek i innych imprez kulturalnych.

4) Dystrybucja KBM w miejscach czesto uczeszczanych
przez mieszkancow (np. sklepy, instytucje publiczne, urzad mia-
sta, lokalny osrodek pomocy spotecznej, organizacje pozarza-
dowe) lub w ktérych istnieje wieksza szansa spotkania o0sob
wyjezdzajgcych zarobkowo, np. autobusy/busy, ktére woza
mieszkancow regionu do pracy za granice.

0) Udostepnienie Karty Bezpiecznej Migracji w internecie,
np. na stronach potarli: Zielona Linia: http://zielonalinia.gov.pl/
i Powroty: http://powroty.gov.pl oraz na stronie internetowej
urzedu pracy.

4.3. Rozmowa z osobami, ktére wrécity z migracji
zagranicznej

Pytania na temat doswiadczen migracyjnych mozna zadac
w swobodnej, pogtebione] rozmowie lub proponujgc samodziel-
ne wypetnienie ankiety, ktéra nazwalismy Ankieta Migracyjna
(Zatacznik 2).

Zbierane informacje podczas takiego spotkania ogranicza-
ja sie tylko do takich, ktére albo beda pomocne w dostarcze-
niu bezposrednie] pomocy przez urzad pracy, albo pozwolg na
udzielenie pomocy w drugim kierunku — przez powracajgcego
migranta innym osobom, planujgcym wyjazd w strony z kto-
rych on wraca.
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Lista pytan, ktéra ma pomoc oceni¢ sytuacje osoby
posiadajgce] doswiadczenie w migracjach zagranicznych, tzw.
Ankieta Migracyjna (AM):

W jakim kraju pracowat(a) Pan(i) za granica?

Czy byt to Panal(i) pierwszy wyjazd zarobkowy za granice?

Jak dtugo pracowat(a) Pan(i) za granica?

W jakiej branzy Pan(i) pracowat(a)?

Czy zechciat(a)by sie Pan(i) podzieli¢ swoim doswiad-
czeniem z osobami planujgcymi wyjazd do tego kraju?
(= patrz czes¢ 5.1 kolejnego rozdziatu)

© JAK WYKORZYSTAC INFORMACJE ZEBRANE ZA
POMOCA ANKIETY MIGRACYJNEJ?

Wypetnianie Ankiet Migracyjnych powinno by¢ dobrowolne,
a zbieranie danych powinno odbywac¢ sie z zachowaniem
standardow dotyczacych zbierania i przechowywania danych
osobowych.

Za pomoca tych pytan bedzie mozliwe okreslenie typu
migranta (zachowawczy, zdesperowany, rozwojowy) i w kon-
sekwencji lepsze, bo bardzie] adekwatne do potrzeb dobranie
sposobu pomocy. Jak juz bylo powiedziane wczesniej, migranci
rozna sie miedzy soba dlatego warto dopytac o:

e kraj migracji — osoby planujace wyjazd do danego kraju
moga skorzystac z wiedzy osoéb, ktére juz w tym kraju
pracowaty (patrz czes¢ 5.1 kolejnego rozdziatu);

¢ doswiadczenie zawodowe — utatwi to zorganizowanie szko-

76



lern zawodowych skierowanych do grupy osob o podobnym
doswiadczeniu zdobytym za granica. Szkolenia te umozli-
wig uzyskanie poswiadczenia umiejetnosci zdobytych pod-
Cczas pracy za granica.

4.4. Informowanie na temat legalnego podejmowa-
nia pracy za granica

Wyjazd do pracy za granice moze by¢ dla niektorych
0s6b jedynym mozliwym w danym momencie sposobem uzy-
skania srodkéw do zycia. Coraz wieksza grupa ludzi traktuje
mozliwos¢ podejmowania pracy za granicg jako naturalny krok
w karierze zawodowej. \Wyjezdzajgcy zarowno ,by przezyc”, jak
i ci by ,sie rozwijac” moga pasc ofiarg nieuczciwych praktyk
czy nawet nieswiadomie nie dopetnic pewnych krokoéw, by le-
galnie podja¢ prace za granica.

Co mozesz zrabi¢ jako pracownik urzedu pracy, by podniesc
bezpieczenstwo podczas kolejnych wyjazdéw zagranicznych?

» Uswiadom, dlaczego podejmowanie legalnego zatrudnie-
nia za granica jest wazne i przekaz pewne elementarne
informacje. Legalnie zatrudniony pracownik, m.in.:

* ma dostep do takich samych swiadczen spotecznych
jak pracownicy lokalni w danym kraju, np. opieka zdro-
wotna, pomoc spoteczna, zasitki;

* w razie wypadku w pracy otrzyma bezptatng pomoc za
granica;

* nie narusza prawa podatkowego w Polsce i za granica;

* podnosi swojg emeryture, poniewaz dzieki koordynacji
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systemow zabezpieczen spotecznych jego sktadki sa
przekazywane do Polski;

ma pewnos¢, ze beda respektowane jego prawa
pracownicze, a jesli znajdzie sie w trudne] sytuacji,
ma prawo domagat sie swoich praw za pomoca
litery prawa.

Swiadomy wyjazd - w szczegdlnosci poleé migrantowi,
by przed wyjazdem za granice sprawdzit wiarygodnosc
posrednika i zatrudniajace] go firmy (by popytat wsrad
znajomych, innych migrantoéw, poszukat w internecie itp.).
Podkres| zwtaszcza, by wyjezdzajac za granice, pozostawit
kontakt telefoniczny oraz przekazat adres pobytu rodzinie
(m.in. w tym celu mozesz wykorzystac Karte Bezpiecznej
Migracji z czesci 4.2).

Zache¢ do dzielenia sie doswiadczeniem z innymi poten-
cjalnymi migrantami — swoja wiedza moga sie dzielic na
specjalnie zatozonych forach np. na portalu http:/poworty.
gov.pl/forum. Podobnie mozna zacheca¢ migrantow do
odbywania w tym celu spotkan (np. w centrach aktywi-
zacji zawodowej] z osobami planujgcymi wyjazdy do pracy
za granice [m.in. w tym celu mozesz wykorzystac Ankiete
Migracyjna z czesci 4.3).

Na temat bezpiecznego pobytu za granica czytaj ,,Poradnik
Polaka za granica” na stronie Ministerstwa Spraw Zagra-
nicznych:  http.//www.msz.gov.pl/Poradnik,Polak,za,grani-
ca,20/35.html, a tam:



v' Jak zadba¢ o wtasne
bezpieczenstwo?

v Sprawdz ostrzezenia
dla podrézujgcych

v" Przeczytaj opis kraju,
ktory chcesz odwiedzic

v Pomysl o ubezpieczeniu

v Poznaj miejscowe zwyczaje

v Badz przezorny przed
podroza... ... I w trakcie
podrazy

v" Sporty ekstremalne

v" Narkotyki

v" Terroryzm

v Co zrobi¢ w trudnej
sytuacji?

v Napadnieto mnie lub
okradziono

v' Zachorowatem, miatem
wypadek

v" Utracitem dokumenty

v Aresztowano mnie

v'' W kraju, w ktorym
jestem, nie ma polskiego
przedstawicielstwa

v' Bliska mi osoba zagineta
za granica

v Jak mozemy Ci pomaoc?

v W sprawach nadzwyczaj-
nych

v" Kiedy konsul nie moze
pomoc?

v Adresy polskich placowek
za granica

4.5. Ogodlne informowanie na temat mozliwosci

uzyskania pomocy

Osoby powracajgce po kilkumiesiecznym czy nawet Kkil-
kutygodniowym okresie pracy za granica borykajg sie
z licznymi trudnosciami (patrz rozdz. 2). Problemy te nie sg
zwigzane tylko i wytgcznie z rynkiem pracy i poszukiwaniem za-
trudnienia. Moga dotyczy¢ sytuacji rodzinnej, kwestii psycholo-
gicznych czy sytuacji prawnej. Migranci po powrocie do domu
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moga by¢ rozczarowani trudnosciami ze znalezieniem pracy
w Polsce. Pomoc psychologa moze okazac¢ sie niezbedna, by
,pouktadac” sobie na nowo sytuacje zawodowa i relacje rodzin-
ne oraz odzyska¢ motywacje I pozytywne nastawienie.

© ZMIEN PERSPEK TYWE!

Proponujemy, by powiatowy urzad pracy ustanowit wspotprace
miedzyinstytucjonalng jako priorytet swoich dziatan. Prowadzo-
ne badania w wojewddztwie warminsko-mazurskim pokazaty,
ze urzedy pracy stanowig dla wielu migrantéw powrotnych
pierwsze miejsce, do ktoérego sie kierujg szukajgc pomocy
w ponownym przystosowaniu do zycia w miejscu zamieszkania.
Warto maksymalnie wykorzystac¢ te spotkania i przekazywac
informacje nie tylko o dziatalnosci PUP, ale i innych instytucii,
w tym organizacji pozarzadowych. Zdobycie dodatkowych in-
formacji wymaga czasu, ale wraz z jego uptywem wspotpraca
miedzyinstytucjonalna stanie sie naturalna, z racji tego, ze
przyczynia¢ sie bedzie do poprawy sytuacji zyciowe] spoteczno-
sci lokalne.

Warto poinformowac klienta — nawet jesli o owych proble-

mach nie wspomina — gdzie moze uzyska¢ podstawowa pomoc
dotyczaca roznych kwestii.

o Jesli klient znalazt sie w trudnej sytuacji materialnej,
pomoze mu lokalny osrodek pomocy spotecznej, ktory
udziela wsparcia w zakresie:

* pomocy socjalnej — ktora obejmuje udzielanie informacii
| pommocy osobom bedacych w trudnej sytuaciji zyciowe,
np. materialnej, uzaleznionym;
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* poradnictwa specjalistycznego, w szczegolnosci porad-
nictwa psychologicznego 1 poradnictwo prawnego.

» Jesli migracja wptyneta negatywnie na sytuacje rodzin-
na danej osoby, powiatowe centrum pomocy rodzinie
udzieli jej wsparcia w zakresie:

* prowadzenia specjalistycznego poradnictwa, co obejmuje
poradnictwo psychologiczne dotyczace relacji rodzinnych;

* tworzenia | wdrazania programow pomocy dziecku
| rodzinie;

* poradnictwa prawnego - udziela informacji o prawach
| uprawnieniach.

» Jesli osoba planuje kolejne wyjazdy za granice, skieruj
go do pracownika EURES, ktory:

* pomaga bezrobotnym | innym osobom poszukujacym
pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia za
granica;

* udziela informacji na temat warunkéw zycia i pracy
w krajach objetych systemem EURES, takich jak: ogodl-
ne informacje o emigracj, systemie politycznym, po-
ziomach ptac | wynagrodzen, kosztach utrzymania,
podatkach, szkolnictwie, zasitkach socjalnych i prakty-
kach rekrutacyjnych.

» Lokalne organizacje pozarzadowe udzielaja czesto po-
dobnej pomocy co PUP, OPS, PCPR czy EURES. Sprawdz,
jakie dziatajg na terenie Twojego powiatu i przejrzyj ich
oferte pomocy.
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IDEA
wzastyszana”
w PUP

Zainteresowanie
kilku oséb

Lider / Animator

srodowiska Wspétpraca z urzedem pracy

i wspolne projekty z PUP

Stworzenie organizacji pozarzadowej
i wspdlne projekty z PUP

Rysunek 5. Etapy organizacji grup samopomocowych (przyktad). Zrédto:
opracowanie Aneta Piekut.

© WIEDZA W ZASIEGU REKI

,Powrotnik” dostepny na stronie www.powroty.gov.pl pomaga
unikng¢ wielu ktopotow natury formalnej i organizacyjnej, zwia-
zanych z wyjazdem za granice, a nastepnie z powrotem do
Polski. Na portalu znajdziesz informacje na temat:

Formalnosci przed powrotem: skrotowy opis zamykania
spraw za granica, takich jak: uregulowanie podatkow, zdanie
mieszkania, zamkniecie konta itp.

Przeprowadzka: zasady przewozenia mienia, pieniedzy, za-
bytkéw, zwierzat i roslin do Polski.

Formalnosci po powrocie: zatatwienie dokumentow toz-
samosci, ktore utracity waznos¢, sprawy meldunkowe, stosu-
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nek do stuzby wojskowej, legalizacja zagranicznych dokumentow
urzedowych.

Praca: jak szuka¢ w Polsce pracy z zagranicy, kwestia
uznania kwalifikacji i stazu pracy za granica.

Dziatalnosé gospodarcza: zatozenie lub przeniesienie fir-
my do Polski, wsparcie dla nowych podmiotéw gospodarczych,
kwestie podatkowe.

Podatki: rozliczenia z fiskusem, opodatkowanie zagranicz-
nych dochodéw, zalegtosci, ulgi oraz abolicja podatkowa.

Finanse osobiste: konto w banku zagranicznym po po-
wrocie do Polski, kwestia wktadow w zagraniczne fundusze
inwestycyjne i emerytalne.

Rodzina: rejestracja matzenstwa z cudzoziemcem, lega-
lizacja pobytu obcokrajowcow, kwestie obywatelstwa dziecka
urodzonego za granica, rozwody i pochdowki.

Zdrowie: korzystanie z bezptatne] opieki zdrowotnej po
powrocie, Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego, hono-
rowanie zagranicznego ubezpieczenia w Polsce.

Swiadczenia spoteczne: dziatalno$é zarobkowa w  kil-
ku krajach a ubezpieczenia spoteczne, naliczanie emerytury
w przypadku pracy za granica, transfer zasitkow dla bezro-
botnych czy rent rodzinnych pomiedzy krajami UE, mieszkanie
komunalne po powrocie z zagranicy.

© Masz pytanie — zadaj je na stronie http://powrotnik.
gov.pl/zada|_pytanie lub napisz do eksperta na adres: info@
powroty.gov.pl
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9. Pomoc horyzontalna, czyli pomysty
dtugofalowe (Aneta Piekut)

Wiele dziatann ktére pomoga w ponownym wejsciu na
lokalny rynek pracy, powinno odbywac sie blizej spotecznosci
lokalnych - ponizej poziomu powiatu, np. na poziomie gminy.
Oto kilka pomystow na bardziej rozbudowane dziatania, ktore
moga by¢ zaszczepione przez pracownikow urzedow pracy na
gruncie lokalnym. Ich realizacja wymaga nawigzania wspotpracy
z innymi instytucjami publicznymi, zdobycia dodatkowych Srod-
kow finansowych oraz dodatkowego wktadu pracy.

Cztowiek rozsadny dostosowuje sie do swiata. Cztowiek
nierozsadny usituje dostosowac swiat do siebie. Dlatego wielki
postep dokonuje sie dzieki ludziom nierozsadnym (Shaw, 1903).
Ponizsze pomysty utozyliSsmy w kolejnosci od tych, ktére naj-
tatwiej bedzie wdrozy¢, do tych, ktérych realizacja wymaga
czasu i dodatkowych srodkow.

5.1. Zorganizowanie grup samopomocowych

Jako osoba majgca kontakt w urzedzie pracy z migran-
tami szukajgcymi pomocy na rynku pracy, mozesz wiele, np.
inspirowac do dalszych dziatan. Zapytaj osoby, ktére wyjezdzaty
lub wyjezdzaja za granice, czy nie chciatyby spotkac sie z in-
nymi migrantami, by wymieni¢ sie informacjami i doswiadcze-
niami. W zebraniu deklaracji pomocy postuzy¢ moze Ankieta
Migracyjna (opisana w czesci 4.3). Platforme dla takich spo-
tkan stanowi¢ moze centrum aktywizacji zawodowe| dziatajace
w ramach urzedu pracy lub warsztaty prowadzone w ramach
grupowego poradnictwa zawodowego.
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W sytuacji, jesli pomyst spodoba sie kilku osobom, moze
uda zorganizowaC sie migracyjne grupy samopomocowe — gru-
py migrantéw regularnie spotykajgcych i wspierajgcych sie.
Kto, jak nie sam migrant, najlepiej zrozumie drugiego migran-
ta? Czasem wystarczy, ze istnieje mozliwos¢, by porozmawiac
z innymi na temat doswiadczern migracyjnych i dzieki temu
mozna poczuc sie lepiej.

Pojawienie sie nieformalnych grup samopomocowych
moze by¢ poczatkiem dalszych, juz bardziej sformalizowanych
dziatann. Jedna lub kilka os6b moga rozpocza¢ wspotprace
z PUP, tworzy¢ projekty i organizowac ich finansowanie lub
moga stworzy¢ organizacje pozarzadowa dziatajgca na tym
polu. Proces ten przyspieszy wytonienie sie lidera, lokalnego
animatora w zakresie kwestii migracji, ktérym moze by¢ osoba
posiadajaca doswiadczenie migracyjne (patrz rowniez Rozdziat
6. w czesci dotyczace] migrantow rozwojowych).

5.2. Ruchome punkty informacyjne

Przekazywanie wszystkich wyze] opisanych informacji
jedynie w urzedach pracy moze okazaC sie niewystarczajace.
Sa osoby, ktére moga nie wiedzie¢, ze urzad pracy to nie
tylko miejsce, gdzie mozna zarejestrowac sie jako bezro-
botny, ale takze uzyskac¢ informacje na temat bezpiecznych
migracji. Aktualni i potencjalni migranci czesto sa nieswia-
domi, ze w urzedzie pracy dostepni sg doradcy zawodowi,
ktorzy dostarczajg kompleksowej wiedzy w temacie podej-
mowania pracy za granica i poszukiwania pracy po powrocie
z zagranicy.
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Rozwigzaniem jest utworzenie ruchomych punktéw in-
formacyjnych. Ruchome punkty informacyjne mogtyby cy-
klicznie dyzurowa¢ we wszystkich gminach powiatu, co po-
zwolitoby na skuteczne dotarcie z informacja do ludzi. W
punktach mozliwe bytoby uzyskanie informacji, ktére zwykle
klienci urzedéw pracy zdobywajg w PUP. Do udzielania po-
rad w ramach specjalnego projektu ruchomych punktéow
informacyjnych mogtyby zosta¢ zaangazowane, obok fachow-
cow, takze same osoby migrujace zarobkowo - najlepiej po-
chodzace z danej spotecznosci lokalne). Poszerzy to zasieg
oddziatywania urzedu i sprawi, ze informacje beda przekazy-
wane dla ,swoich” przez jednego ze ,swoich”,

W ruchomych punktach informacyjnych osoby zainte-
resowane wypetniatyby Karty Bezpiecznej Migracji i Ankiety
Migracyjne, uzyskiwatybyinformacje natemat pomocyudzielanej
w roznych instytucjach i podstawowa wiedze na temat
kwestii formalnych zwigzanych z podejmowaniem pracy za
granica.

© 710 DzZIALA

Ruchome punkty konsultacyjne to praktyka znana i z po-
wodzeniem stosowana. Podobnym udanym pomystem, choc
z dziedziny medycyny, sa mammobusy, ktére umozliwia-
ja wykonywanie badan mammograficznych na obszarach,
w ktéorych dostep do takich badan jest utrudniony. W wielu
regionach kraju wykonuja one wiecej badan niz punkty sta-
cjonarne.
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5.3. Stanowisko z komputerem i internetem dla
klientow PUP oraz zaktadka na stronie PUP

Wiele ostb nie posiada komputera oraz nie ma statego
dostepu do internetu. Proponujemy udostepnienie kilku stano-
wisk komputerowych w PUP, dzieki ktérym powrédt na rynek
pracy moze byc¢ tatwiejszy. Strona internetowa PUP powinna
by¢ wyposazona w informacje zawarte w niniejszej broszurze.
Sugerujemy wyodrebnienie na stronie PUP oddzielnej podstro-
ny ,PRACA ZA GRANICA | POWROT DO KRAJU” zawierajacej:

¢ informacje na temat pomocy, jakg moze uzyska¢ migrant
w PUP i innych instytucjach;

e wersje elektroniczne Karty Bezpiecznej Migracji i Ankiety
Migracyjney;

e link do strony http://powroty.gov.pl;
¢ link do strony EURES http://ec.europa.eu/eures;
e link do strony Zielona Linia http://zielonalinia.gov.pl;

¢ link do strony ,Poradnik Polaka za granicg” MSZ http://
www.msz.gov.pl/Poradnik,Polak,za,granica,20/35.html;

¢ liste lokalnych organizacji pozarzadowych oraz ich projek-
tow skierowanych do oso6b wyjezdzajacych i powracaja-
cych z zagranicy;

e telefon do pracownika PUP, ktory specjalizuje sie w po-

mocy pracujgcym za granicg oraz telefon ,Zielonej Linii”
- 19524,

e terminy I miejsca dziatania ruchomych punktéw informa-
cyjnych (jesli pomyst zostat wdrozony);

88



e forum dla migrantéw powrotnych (jesli zostato stworzone);

e dostep do portalu bankéw czasu (patrz czes¢ 5.9).

5.4. Rozwiniecie pomocy i wspoétpracy ogolnopolskiej
w ramach programu ,Zielona Linia”

Rozwijanie nowych inicjatyw powinno nastepowac etapa-
mi. Nie wszystkie pomysty mozna zrealizowa¢ od razu, moga
by¢ one zbyt kosztowne lub bez odpowiedniej promociji — nie-
efektywne. Dlatego najlepiej jest wykorzystywac istniejgce juz
inicjatywy, takie jak Centrum Informacyjno-Konsultacyjne Stuzb
Zatrudnienia ,Zielona Linia” (ZL).

Na stronach ZL umieszczony jest Poradnik dla osob po-
wracajgcych z zagranicy (http://zielonalinia.gov.pl/upload/po-
radniki/poradnikO2.pdf), jednakze zawiera on wytgcznie pod-
stawowe informacje na temat formalnosci o ktérych nalezy
pamietac po powrocie do kraju. Warto pomysle¢, by rozwing¢
pomoc udzielang przez system Zielona Linia. Urzedy pracy, kto-
re wspotpracujg z ZL jako tzw. Punkty Abonencko-Kontaktowe
(PAK), moga zaproponowac¢ zmiany w funkcjonowaniu systemu.

» Konsultanci PAK specjalizujgcy sie w pracy za granica
i w powrotach — wybrani konsultanci PAK, ktoérzy odbie-
rajg rozmowy z centrum ZL i udzielajg szczegétowych
informacji, powinni by¢ przeszkoleni w zakresie pomocy
0sobom powracajgcym z zagranicy.

» Podstrona na temat migracji powrotnych — baze takigj
strony moze stanowi¢ przygotowany Pakiet Pierwszej Pormo-
cy. Podstrona na portalu ZL mogtaby stanowi¢ ogdlnopolska
platforme dla powiatowych urzedéw pracy, ktére wymienia-
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tyby sie doswiadczeniami w pomocy osobom wracajgcym
z zagranicy i efektywnosci poszczegoélnych narzedzi.

5.5. Promowanie Bankéw Czasu

Kolejnym pomystem, ktéry moze byé zaszczepiony
w srodowisku lokalnym przez pracownikéw urzedoéw pracy jest
uczestnictwo w tzw. bankach czasu, czyli nieformalnych insty-
tucjach samopomocowych, opierajacych sie na bezgotéwkowej
wymianie ustug pomiedzy jej cztonkami®.

Okres pozostawania bez pracy (np. tuz po powrocie do
kraju) nie powinien by¢ okresem bezczynnosci — warto go za-
gospodarowac. Banki czasu moga pomadc w aktywizacji zawo-
dowej bezrobotnych. W bankach tych osoby posiadajgce pew-
ne umiejetnosci | kwalifikacje moga sie dzielic swoim czasem
wolnym z innymi osobami. |dea bankéw czasu zaktada bezgo-
towkowa wymiane ustug i jest rozpowszechniona w krajach za-
chodniej Europy forma wolontariatu. Uczestnictwo w bankach
czasu nie jest bezposrednim rozwigzaniem trudnego potozenia
osoby pozostajgce] bez pracy, jednakze umozliwia nawiazanie
kontaktow, poprzez ktére mozna znalez¢ prace lub pomyst na
wtasna dziatalnos¢ gospodarcza.

Jak dziataja banki czasu?

e \W bankach czasu zaktadaja konta osoby, ktore sa
w stanie udzielic rdznorakiej pomocy np. w domu,
w pracach w ogrodzie, podczas remontu, przy drobnych
naprawach itd.

9 Wiecej o Bankach Czasu mozna przeczyta¢c w Wikipedii: http://pl.wi-
kipedia.org/wiki/Bank_czasu
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¢ (Osoby udzielajgce pomocy zdobywajg w ten sposob punk-
ty/kredyty w banku, ktére moga wykorzystac proszac
0 pomoc inne osoby.

Banki czasu petnityby szczegdlng funkcje dla oséb powra-
cajacych z migracji zagranicznych. Osoby te miatyby mozliwose
przetestowania i sprawdzenia zdobytych umiejetnosci na pol-
skim rynku pracy.
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6. Pomoc dla réznych grup migrantéw
(Aleksandra Grzymata-Kaztowska,
Aneta Piekut)

Mimo, ze migrujacych z wojewoddztwa warminsko-mazur-
skiego taczy ten sam - najczesciej ekonomiczny - cel wyjaz-
du oraz wiele wspdlnych probleméw zwigzanych z migracja,
wsrdad nich znajduja sie osoby o odmiennej sytuacji w Polsce,
motywacjach migracji | potrzebach po powrocie do kraju.
W trzecim rozdziale przedstawione zostaty trzy odmienne
grupy migrantow zarobkowych: 1. migranci zdesperowani,
2. migranci zachowawczy, 3. migranci rozwojowi.

Rozwigzania wspierajgce adaptacje migrantow zarobko-
wych warto odpowiednio sprofilowac ze wzgledu na specyfike
kazde] grupy, jej potozenie i potrzeby.

6.1. Pomoc dla migrantéw zdesperowanych

e Cechuje ich niestabilna sytuacja zawodowa i zyciowa.

¢ Najczesciej to: osoby o niskim wyksztatceniu, re-
latywnie najstarsi migranci, osoby posiadajgce juz
rodziny. Czesciej niz w przypadku innych grup to
mieszkancy wsi.

e Zamierzajg dalej podejmowac¢ migracje zarobkowe,
bo jest to ich strategia przetrwania.

e Najczescie] ze wszystkich wyjezdzajgcych kontaktuja
sie z powiatowym urzedem pracy. W najwiekszym
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stopniu oczekujg pomocy od urzedu pracy i innych
instytucji (np. w znalezieniu pracy).

* Najrzadziej majg dostep do internetu (35% nigdy
z niego nie korzysta).

NAJWAZNIEJSZE ZADANIA:
e /mniejszenie ryzyka podczas migracji.
e Edukacja i zapewnienie dostepu do informaciji.
e Pomoc instytucjonalna i ochrona przed marginalizacja.

e Aktywizacja zawodowa i motywowanie do statej i legalnej
pracy w Polsce.

WYBRANE DZIALANIA | INSTRUMENTY:

Migranci zdesperowani sg osobami, ktére odznacza-
ja sie szczegolnym deficytemm wiedzy potrzebnej podczas
wyjazdéw zarobkowych 1 utrudnionym dostepem do infor-
macji. Nie jest to grupa, ktéra sama jest w stanie poszu-
kiwa¢ informacji, aktywnie je przetwarzac¢ i wykorzystywac.
W przypadku te] grupy istnieje wiec wyjatkowa potrzeba
edukacji 1 wyjscia przez urzad pracy z informacja do mi-
grantéw zdesperowanych, zwtaszcza do tych, ktérzy chca
powtorzy¢ wyjazd zarobkowy oraz do tych, ktorzy sa poten-
cjalnymi nowymi migrantami.

Informacja ta powinna dotyczy¢ obszaréw wskazanych
jako kluczowe w odniesieniu do tej grupy migrantow:

* zwiekszenia bezpieczenstwa wyjazdow zarobkowych i opty-
malizacji migracji;
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poprawy sytuacji migranta | jego gospodarstwa domowe-
go na rynku pracy w Polsce;

pomocy w uzyskaniu przez migranta i jego rodzine wspar-
cia ze strony innych wyspecjalizowanych instytucji publicz-
nych i pozarzadowych.

Z informacjami dotyczacymi powyzszych kwestii powinno

sie aktywnie i bezposrednio dociera¢ do faktycznych lub poten-

cjalnych migrantéw zdesperowanych, za pomoca réznorodnych
kanatéw informacyjnych:

W czasie bezposredniego indywidualnego kontaktu z pra-
cownikami w PUP (posrednikami pracy, doradcami zawo-
dowymi, pracownikami EURES).

Poprzez dostarczane w urzedzie pracy ulotki informacyjne
i informacje o mozliwosciach wsparcia instytucjonalnego
(przekierowanie do innych instytuciji).

W czasie szkolen i kurséw organizowanych przez PUP
(tatwo dostepnych dla faktycznych i potencjalnych migran-
tow zdesperowanych).

Poprzez organizacje ruchomych punktéw informacyjnych.

Poprzez docieranie z podstawowa informacjg o bezpiecz-
nych migracjach 1 ich optymalizowaniu, wykorzystujgc
przy tym rézne zgromadzenia publiczne np. w kosciotach,
szkotach (organizujac chocby dyzury i prelekcje pracow-
nikdw PUP skorelowane z zebraniami rodzicow w szkole
i/lub zajeciami szkolnymi dla mtodziezy) oraz wykorzystujgc
lokalne media.

A takze przy uzyciu bardziej horyzontalnych instrumentow:
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* poprzez zapewnienie dostepu do statych stanowisk in-
ternetowych i (co bardzo istotne) informacyjno-konsul-
tacyjnych z odpowiednia obstugs;

* poprzez zapewnienie dostepu do przynajmniej cyklicznie
dziatajacych mini-klubow/swietlic bedacych miejscem
spotkan os6b zaangazowanych w migracje lub planujs-
cych wyjazdy zarobkowe z ekspertami.

W  przypadku migrantow zdesperowanych szczegolnie
wazne jest, by przekazywanie informacji byto jak najbardziej
zrozumiate, konkretne, uzyteczne i kompleksowe.

Edukacja i informacja powinna dotyczy¢:

e Migracji — potencjalni migranci lub migranci powrotni pla-

nujgcy powtérna migracje powinni by¢ poinformowani o:

* istniejgcych mozliwosciach uzyskania pomocy w wyjez-

dzie zarobkowym i podczas pobytu za granica np. ko-
rzystania z programu EURES;

* sposobach przygotowania do migracji, m.in. poprzez:
uswiadomienie potencjalnym migrantom i bliskim mi-
grantow zagrozen i srodkdw zabezpieczajacych (np.
zapewnienie dostepu do Karty Bezpiecznej Migracji),
dostarczenie wskazowek dotyczacych sprawdzenia
posrednika | przysztego pracodawcy;
zapewnienie sobie przez wyjezdzajacych mozliwosci
kontaktu z rodzing w kraju i zagwarantowanie sobie

funduszy na sytuacje awaryjne;

uwrazliwienie osdb podejmujacych migracje, ze po-
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winni przed wyjazdem dowiedzie¢ sie, w jakich in-
stytucjach i u jakich oséb prywatnych moga w razie
czego szuka¢ pomocy;

mozliwosciach uzyskania informacji i pomocy w trak-
cie pobytu za granica — np. o telefonach alarmowych
(mozliwosciach zgtaszania problemow, informowania
0 niebezpieczenstwie i naduzyciach);

koniecznosci regularnego kontaktu z rodzing i przekazy-
wania je] waznych informacji;

zaletach korzystania z ustug licencjonowanych posredni-
kow i sposobach efektywnego podejmowania za granica
legalnej pracy;

mozliwosciach samodzielnego poszukiwania pracy za
granica przed wyjazdem z Polski i wskazowkach jak
szukaC bezpiecznej i dobrej pracy;

problemach formalnych zwigzanych z migracjami i do-
datkowych zabezpieczeniach, takich jak: dostepne ubez-
pieczenia (w tym oferta ubezpieczen dodatkowych), do-
kumenty potrzebne za granica (np. te uprawniajace do
bezptatnego korzystania z opieki medycznej), koniecz-
nosc¢ zrzeczenia sie podwojnych swiadczen zabezpiecze-
nia spotecznego.

Pracy w Polsce - w przypadku tej grupy duza role od-

grywa postawa pracownikow PUP w motywowaniu klien-

tow do aktywnosci | poszukiwania state] oraz legalnej

pracy w regionie. Doradztwo i1 posrednictwo pracy po-

winno by¢ spersonalizowane | obejmowac aktywna po-
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moc w wejsciu/powrocie na rynek pracy i planowaniu
drogi zawodowej klienta (doradztwo w wyborze zawo-
du, przekwalifikowywaniu sie, szkoleniach zawodowych
I innych, np. szczegdlnie waznych w tej grupie migrantow
kursach psychologiczno-motywacyjnych). Zadaniem PUP
bytoby stworzenie odpowiednich programoéw aktywizacyj-
nych migrantéw zdesperowanych i osoby potencjalnie mo-
gace znalez¢ sie w te] grupie (czyli gtdwnie mieszkancow
wsi | osoby bezrobotne) oraz pozyskanie funduszy na re-
alizacje takich programow.

Ze wzgledu na cechy migrantéw zdesperowanych dziatania

i finansowanie moga by¢ powiagzane z istniejacymi instytucjami
i programami dotyczacymi osob bezrobotnych i mieszkancow
obszardw wiejskich, takimi jak np.: Fundacja \Wspomagania
Wsi, Europejski Fundusz Rozwoju \Wsi Polskiej.
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e Mozliwosci wsparcia ze strony innych instytucji — migranci

zdesperowani sg grupa migrantow, ktérzy z powodu swojegj
sytuacji i charakterystyk powinni by¢ otoczeni szczegolnym
wsparciem. Jak pokazujg badania, PUP jest pierwsza insty-
tucja w ktorej ludzie szukaja pomocy, a takie zagrozone mar-
ginalizacja grupy jak migranci zdesperowani sg w regularnym
kontakcie. Ze tego powodu PUP odgrywa¢ moze nie tylko
role edukacyjno-informacyjna (np. edukujac o bezpiecznych
migracjach), ale i zapewniac¢ dostep do informacji o formach
pomocy w innych instytucjach wspierajgcych, np. przekiero-
wujac klientéw do wyspecjalizowanych instytucji publicznych
I pozarzadowych, ktére moga pomoc faktycznym 1 po-
tencjalnym migrantom zdesperowanym w rozmaitych



problemach (np. informujac o mozliwosciach konsultacji
z psychologiem, pedagogiem, postepowaniu w przypadku

przemocy domowej itp.).

Ramka 4. Co pokazuje przypadek pani Jadwigi, ktérej historia

przedstawiona jest w Ramce 1 (patrz rozdziat 3.1)

6.2. Pomoc dla migrantéw zachowawczych

ROZWIAZANIA DLA PANI JADWIGI

Uzyskanie dostepu do informacji — pani Jadwiga uwa-
za, ze nikt w urzedzie pracy nie proponowat jej zad-
nych kurséw doszkalajgcych. Okazuje sie jednak, ze
czasem tacy klienci jak migranci zdesperowani po
prostu nawet nie wiedza, gdzie i jakie pytania powin-
ni zadac, by zdoby¢ wazne dla siebie informacje. Dla-
tego istotne jest, by to urzedy pierwsze wychodzity
z informacja o mozliwosciach wsparcia i pomocy.

Nie kojarzenie instytucji tylko z jedyna forma pomocy
| dziatalnosci — osoby powracajgce z migracji zarobko-
we] unikaja kontaktow z osrodkami pomocy spotecz-
nej, myslac, ze nie uzyskaja tam pomocy finansowe:
ci co wracaja z zagranicy, to wracaja z pieniedzmi
I przez najblizsze pot roku i nawet nie majg co sie po-
kazywac w opiece o pomoc. \Warto ich informowac,
ze poza wsparciem finansowym w takich osrodkach
klienci moga liczy¢ na wsparcie psychologiczne czy
prawne. Pani Jadwidze brakuje tez wiedzy na temat
tego, jak mogtaby uzyska¢ pomoc dla niepetnospraw-

99



nego meza: z gminy cos mu sie nalezy jako niepetno-
sprawnemu. Z Unii cos mu sie nalezy, duzo, tylko oni
[w urzedzie gminy] nie chca mi tego powiedziec.

Podejmowanie za granica legalne] pracy — czas pra-
cy za granica nie wlicza sie pani Jadwidze do stazu
pracy. — A podatki sie odprowadzato od tego? —
Nie. To byto tak wiesz.. [..) Jak ja bym to zgtosita,
przeciez to by mi odtracili z podatku, ja bym musiata
ile pieniedzy zwracac do Urzedu Skarbowego. Nie
znany jest jej system posrednictwa pracy EURES,
a zagraniczne oferty pracy w urzedach uwaza za
mato wiarygodne - woli wyjecha¢ do pracy, nawet
nielegalnej, lecz za posrednictwem znajomych.

Jak mozna zmieni¢ sytuacje pani Jadwigi?

Wiele problemdéw pani Jadwigi wynikato z niewiedzy

I braku doinformowania. Dlatego jej sytuacja znacznie by

sie poprawita, gdyby pani Jadwiga miata przekazana kom-

pleksowa informacje na temat:

e mozliwosci pomocy, jaka oferuje PUP, np. spotkania

z doradca zawodowym, kursy, szkolenia;

® dziatarn podejmowanych przez lokalne organizacje po-

zarzadowe, ktore mogtyby poprawic jej sytuacje;

e pomocy, jakiej moga jej udzielic inne instytucje pu-

bliczne niz PUP, a w szczegolnosci lokalny osrodek
pomocy spoteczney;

® ryzyka, jakie moze niesc zarobkowy wyjazd zagraniczny.
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NAJWAZNIEJSZE ZADANIA:

MIGRANCI ZACHOWAWCZY - PRZYPOMNIENIE:
e Migruja, zeby zdoby¢ dodatkowy dochad.

e (Czesto majg stata prace, ktora tacza z okazjonalnymi
migracjami lub posiadajg inne zrodta dochodow.

e Najczescie] sg to: osoby ze srednim lub wyzszym
wyksztatceniem, ludzie relatywnie mtodsi niz migran-
ci zdesperowani, mieszkancy miast, migranci bedacy
w zwigzkach i posiadajgcy rodzine.

e /decydowanie czesciej podejmuja migracje miedzy-
narodowa niz krajowa i wyjezdzajg, gdy nadarza sie
odpowiednia okazja.

e Cho¢ czesto deklarujg, ze nie chcieliby powtarzac
migracji, czasami to raobia.

e 53 mniegj liczni od migrantéw zdesperowanych, choc¢
to tez bardzo znaczaca liczebnie grupa.

Oprocz dziatann informacyjno-edukacyjnych, ktére moga
podnies¢ bezpieczenstwo 1 korzysci migracyjne, w przypadku
tej grupy migrantow gtéwne zadania, to:

¢ Informowanie o mozliwych negatywnych konsekwencjach
migracji.
¢ |Informowanie o alternatywnych wobec migracji mozliwo-

sciach zdobycia srodkéw finansowych w wojewodztwie
warminsko-mazurskim.
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¢ Inicjowanie dziatan stwarzajgcych alternatywne zrodta za-
robkowania w kraju dla potencjalnych migrantéw zacho-
wawczych.

WYBRANE DZIALANIA | INSTRUMENTY:

Migranci zachowawczy sa osobami, ktorych motywacie
migracyjne maja charakter czysto ekonomiczny, ale migracje
nie sg dla nich koniecznoscig potrzebna do przezycia. Innymi
stowy, ludzi tych cechuje wzglednie stabilna sytuacja zyciowa
i zawodowa, ktora na ogot cheieliby zachowac, podnoszac jedynie
poziom swojedo zycia | zaspokajajac pewne dodatkowe potrzeby.
W przypadku tej grupy migracja jest najbardziej niepozadanym
zjawiskiem, gdyz nie jest konieczna, a niesie za soba szereg ne-
gatywnych konsekwencji — czesto destabilizuje zycie migrantow
i ich rodzin (np. wywotuje problemy i konflikty w rodzinie, powo-
duje wzrost aspiracji i konsumpcji, wywotuje frustracje zwigzana
z poziomem zarobkow i jakoscia zycia w Polsce, prowadzi do
zjawiska ,petli migracyjnej”). Rozszerzona funkcja pracownikow
PUP (np. doradcow zawodowych czy specjalnie powotywanych
pracownikéw bedacych doradcami migracyjnymi) mogtaby za-
wiera¢ m.in. informowanie o mozliwych negatywnych konse-
kwencjach migracji 1 proponowanie alternatywnych zachowan
stuzacych realizacji wyznaczonego celu — uzyskania dodatkowych
srodkow. Oprocz informowania o istniejgcych mozliwosciach,
PUP jest instytucjg, ktéra mogtaby proponowac i wspierac ini-
cjatywy, ktore stwarzatyby alternatywne zrdodta zarobkowania
w regionie dla potencjalnych migrantéw zachowawczych.

Rozwazy¢ nalezy w szczegolnosci:

e Rozwg¢] programoéw pozwalajacych na przekwalifikowanie
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i/lub podnoszenie kwalifikacji potencjalnych migrantéw
zachowawczych, co mogtoby wptynaé na wzrost ptac
0os6b nalezacych do omawiane] grupy lub pozwoli¢c jej
cztonkom na zmiane pracy albo znalezienie dodatkowego
zatrudnienia.

Zainicjowanie odrebnej dla wojewddztwa strony z aktualny-
mi ofertami pracy oraz informacja o kursach, szkoleniach
I roznych formach wsparcia. Wazne, by strona ta byta
przejrzysta i tatwa w obstudze oraz pozwalata na szybkie
I bezptatne umieszczanie ogtoszen o pracy zaréwno przez
pracodawcow, jak | potencjalnych pracownikéw. Istotne
jest rowniez, zeby oferowane prace miaty rozny charakter
(praca stata na caty etat, praca stata na czesc¢ etatu,
prace sezonowe, prace jednorazowe).

Warto bytoby pomysle¢ o specjalnych rozwigzaniach skie-
rowanych szczegolnie do mtodych potencjalnych migran-
tow zachowawczych. Przyktadem moga byc¢ instrumenty
zapewniajgce wsparcie we wchodzeniu na lokalny rynek
pracy mtodych ludzi (np. poprzez popularyzacje bezzwrot-
nych dotacji i nisko oprocentowanych pozyczek na wta-
sng dziatalnos¢ gospodarcza czy finansowanie programow
subsydiujgcych zatrudnienie).

Niektorzy migranci zachowawczy z racji na swoj kapitat ludz-
ki (wyksztatcenie) i stabilizacje zyciowa, moga by¢ osobami,
ktére mozna zacheci¢ do dalszego rozwoju zawodowego
I prowadzenia witasne] dziatalnosci gospodarczej. W tym
celu pozyteczne bytoby wspomniane wczesnie] odpowiednie
doradztwo zawodowe oraz kursy stymulowania przedsie-

103



biorczosci | prowadzenia wtasne|] dziatalnosci gospodarcze;.

Warto byloby tez zacheca¢ migrantéw zachowawczych,
by fundusze uzyskane z pracy za granica potraktowali jako
srodki na inwestycje i zaktywizowali 6w kapitat w regionie.
W tym celu przydataby sie odpowiednie szkolenia, w co
i jak bezpieczne inwestowac.

Ramka 5. Co pokazuje przypadek Pana Krzysztofa, ktérego
sytuacja opisana jest w Ramce 2 (patrz rozdziat 3.2)

6.3. Pomoc dla migrantéw rozwojowych

ROZWIAZANIA DLA PANA KRZYSZTOFA

¢ \Wykorzystanie umiejetnosci zdobytych za grani-
cg w pracy w Polsce - pan Krzysztof z przykro-
scig stwierdzit, ze w obecnie wykonywanej pracy
nie wykorzystuje umiejetnosci, ktore nabyt za grani-
ca. Umiejetnosci mozna nabyc, mi sie akurat teraz
nie przydaja, ale doswiadczenia, mozna przebywajac
z innymi ludzmi, czegos sie ciekawego dowiedziec,
poduczyc sie jezyka.

e } atwiejszy dostep do informacji o mozliwosci dodat-
kowego finansowania i szkolen na ten temat — Choc¢
pan Krzysztof nie zgromadzit za granica wiekszego
kapitatu, by go zainwestowa¢ w Polsce, to poza
obecnie wykonywana praca chciatby podja¢c dodat-
kowa dziatalnos¢, ,dorobi¢”. Jednakze w gaszczu
mozliwosci gubi sie: Zeby zorientowaé sie o wnio-
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skach, skomplikowane to rzeczy, zawsze jakas wie-
dza zostaje. Dotrze¢ do tych osob | poinformowac
0 mozliwosci szkolen, datyby wiedze, w jaki sposob
na miejscu jakas dziatalnosc tworzyc. [...) Biurokracja
odstrasza. [..] Skomplikowane wnioski, dotarcie do
odpowiedniej dotacji, uzyskanie jej. Pan Krzysztof
polega wiec gtownie na informacjach przekazywa-
nych przez znajomych, poniewaz: takie rozmowy sa
najlepsze, najwiecej mozna sie dowiedziec. Jedna
osoba od drugiej. Ktos tam cos ustyszy, najlepiej
miedzy soba rozmawiac.

Jak mozna zmieni¢ sytuacje pana Krzysztofa?

Pomimo ze pan Krzysztof posiada prace, ktéra po-
zwala mu sie utrzymac, co jakis czas wyjezdza, by zdoby¢
dodatkowe srodki na wieksze wydatki. Jednakze uwiktanie
w owa petle migracyjng wptywa negatywnie na jego ka-
riere zawodowa — zagraza jego stabilizacji i rozwojowi na
polskim rynku pracy.

e Zachecanie do walidacji kwalifikacji, czyli podejmo-
wania kursow zawodowych, ktére pozwolg na po-
twierdzenie posiadanych umiejetnosci i otrzymanie
stosownego certyfikatu.

e Zapewnienie kompleksowego wsparcia doradcy za-
wodowego, ktory pomagtby panu Krzysztofowi oce-
nic swoja sytuacje zawodowa, obrac nowe cele
w karierze zawodowej oraz pomogt w ich realizacji

105



np. wspart w uruchamianiu witasnej dziatalnosci go-
spodarcze] (informacja o zasadach przygotowania
biznesplanu, aplikowania o dofinansowanie itd.).

NAJWAZNIEJSZE ZADANIA:

MIGRANCI ROZWOJOWI - PRZYPOMNIENIE:

¢ (Czynniki finansowe nie sg jedynymi, a czesto rowniez
gtéwnymi motywami ich migracji.

e Migracja jest dla nich czesto inwestycjga w siebie
| swoj rozwgj (osobisty i zawodowy).

¢ Najczescie] to osoby przynajmniej ze sSrednim wy-
ksztatceniem, mtodzi ludzie, nie posiadajacy jeszcze
wtasnych rodzin, mieszkancy miast.

¢ Podejmujg najdtuzsze migracje.

e Sg w stanie znalez¢ prace na regionalnym rynku,
ale nie zawsze jest to praca, ktora im odpowiada
| pozwala na rozwgj. Dziela sie na mnigj liczng gru-
pe tych, ktérym udaje sie po powrocie odnalez¢
dla siebie satysfakcjonujgce miejsce w regionie oraz
bardziej liczng grupe tych, ktérzy po powrocie do-
swiadczajg rozczarowania.

e Pomoc w optymalizacji migracji.

e Stworzenie mozliwosci | wsparcie w rozwoju zawodowym
w regionie.
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e Aktualizacja i wykorzystanie potencjatu cztonkoéw tej grupy
do rozwoju regionu.

WYBRANE DZIALANIA | INSTRUMENTY:

Migranci rozwojowi nie sa grupa, ktéra szczegolnie
wymaga podstawowych, przedmigracyjnych dziatan eduka-
cyjnych np. dotyczacych bezpieczenstwa w czasie migra-
cji czy fundamentalnych kwestii prawnych (cho¢ oczywiscie
potencjalni migranci rozwojowi moga tez by¢ objeci takimi
dziataniami). Ze wzgledu na cele migracyjne tej grupy, waz-
na role odgrywa tu przygotowanie do migracji zwigzane ze
znajomoscig jezykdw obcych. Warto tez wzmocnié w po-
tencjalnych migrantach rozwojowych myslenie o migracj
w kategoriach nie tylko ,przygody” czy ,ciekawego doswiad-
czenia’”, ale mozliwie zoptymalizowanego dziatania stuzacego
do zdobycia cennego kapitatu na przysztos¢ (kulturowego: je-
zyk obcy, nowe umiejetnosci, doswiadczenia zawodowe, dy-
plomy; spotecznego: ,dobre” kontakty, w tym te miedzyna-
rodowe; ekonomicznego: kapitat finansowy). Odpowiednie
doradztwo 1 kampanie informacyjne mogtyby przekona¢ mto-
dych ludzi, ze na przyktad zamiast rocznej pracy ,na zmy-
waku”, a wolnych chwilach imprezowania i shoppingu, war-
to poszuka¢ ,ambitniejsze]” pracy zwigzane] z planowanym
rozwojem kariery zawodowej] oraz zainwestowac za granica
w zdobywanie okreslonych umiejetnosci i kwalifikaciji.

Warto, by urzad pracy, a takze inne instytucje (np. wspie-
rajgce rozwoj lokalnej przedsiebiorczosci) podejmowaty i inicjo-
waty dziatania majace na celu stworzenie mozliwosci | wsparcie
rozwoju zawodowego migrantéw rozwojowych w regionie. Oto
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przyktady konkretnych dziatan, ktére mogtyby by¢ podjete.

e Organizowanie kurséw jezykowych (otwartych tez dla in-
nych grup, np. migrantéw zachowawczych, co pozwolitoby
migrantom na prace bardziej zgodna z kwalifikacjami).

e \Wsparcie migrantow w walidacji umiejetnosci 1 kwalifikacji
uzyskanych za granica.

e Pomoc w przekwalifikowaniu sie migrantéw rozwojowych
zgodnie z zaplanowanym kierunkiem rozwoju zawodowego
migranta i uwarunkowaniami regionalnego rynku pracy.

e Zindywidualizowana pomoc i wsparcie w planowaniu karie-
ry przez doradcéw zawodowych na zasadzie indywidualne-
go tutoringu.

e Stymulowanie | wspieranie przedsiebiorczosci migrantow
rozwojowych poprzez:

* organizacje szkolen z zakresu przedsiebiorczosci i kur-

sow ,Jak zaprojektowac, uruchomic¢ i z sukcesem pro-
wadzi¢ wtasng firme?”;

* inicjowanie i wspieranie przedsiewzie¢ typu ,nkubatory
przedsiebiorczosci”;
* wsparcie prawne oraz pomoc finansowa w zaktadaniu

I w prowadzeniu wtasnych firm (zwtaszcza tych oferuja-
cych dodatkowe miejsca pracy);

zwiekszenie pomocy w pozyskiwaniu srodkéw na zatoze-
nie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej;

* informowanie o dostepnych formach wsparcia | pro-
gramach.
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e Stymulowanie | wspieranie aktywnosci migrantéw rozwo-
jowych w trzecim sektorze. Osoby z tej grupy moga
sie realizowa¢ zawodowo i zyciowo w sektorze inicjatyw
obywatelskich i organizacji pozarzadowych. W tym celu
urzad pracy (we wspotpracy z organizacjami pozarzado-
wymi] moze:

* w miare mozliwosci zapewni¢c szkolenia | pomoc
w rozpoczeciu dziatalnosci w trzecim sektorze (np. po-
moc w samodzielnym zakfadaniu stowarzyszen, kontakt
z juz istniejacymi organizacjami pozarzadowymi);

* informowac¢ o dostepnych formach pomocy i progra-
mach.

¢ \Wykorzystywanie potencjatu migrantéw rozwojowych do
rozwoju dziatalnosci urzedu pracy i jego oferty poprzez:

* zatrudnianie migrantéw rozwojowych w charakterze
doradcow specjalizujgcych sie we wsparciu bytych lub
potencjalnych migrantow;

* zatrudniania kontraktowego przy nowych projektach,
gdzie migranci rozwojowi mogliby petni¢ wazna role juz
na etapie tworzenia tych projektow | uzyskiwaniu na
nie funduszy.

Migranci rozwojowi to osoby, ktére posiadaja duzy kapitat
ludzki (np. w postaci wyzszego wyksztatcenia, motywacji do roz-
woju, znajomosci jezykéw obcych i innych krajoéw). Urzad pracy
moze staraC sie otwieraC mozliwosci, by potencjat migrantow
rozwojowych byt wykorzystany do rozwoju regionu i rynku pracy
w wojewodztwie warminsko-mazurskim. Szczegdlng uwage nalezy
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poswiecic mozliwosci wykorzystania potencjatu tej grupy do roz-
woju infrastruktury turystycznej miejsc atrakcyjnych turystycznie,
promocji regionu w Polsce i w Europie, rozwoju internetu oraz
oferty kulturalno-edukacyjnej i trzeciego sektora.

Migranci rozwojowi mogliby odgrywa¢ wazna role w bu-
dowaniu partnerstwa do spraw konkretnych projektow wspot-
angazujgcych urzedy pracy, gminy, NGO-sy, pracodawcow
i lokalne spotecznosci wraz z ich liderami. \WWazne, aby dziatania te
byty skorelowane z lokalnymi uwarunkowaniami, strategiami lokal-
nego rozwoju oraz juz istniejgcymi programami, np. ,odnowy wsi”.

Aby zmiany byty mozliwe, WUP i PUP powinny sie prze-
ksztatcac i rozwijac. Wazne bytoby zwiekszenie efektywnosci
pracy | zintensyfikowanie dziatan na rzecz pozyskania srodkow
na witasny rozwoj (np. na szkolenia dla urzednikéw, dodatkowe
programy, rozwoj infrastruktury) i rozwgj regionu.

Ramka 6. Co pokazuje przypadek pana Marcina opisany
w Ramce 3 (patrz rozdziat 3.3)

ROZWIAZANIA DLA PANA MARCINA

e (Czasem tatwiej moze by¢ zatozy¢ wtasng firme bez
dofinansowania — pan Marcin nie korzystat ze wspar-
cia dla oséb chcacych otworzy¢ dziatalnos¢ gospo-
darcza. Zalezato mu na czasie, a korzystanie z pro-
gramu pomocowego spowolnitoby ten proces: Byfemn
w urzedzie pracy dopytywac sie o te srodki unijne na
zatozenie firmy, ale tam zostatem szybko na ziemig
postawiony, terminy, papiery.
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e Poszukiwanie pracodawcow otwartych na rozwgj
| innowacyjnos¢ pracownikéw — pan Marcin zdecydo-
wat sie porzuci¢ dotychczas posiadana prace, ponie-
waz jego owczesny pracodawca nie byt przychylnie
nastawiony do innowacyjnych pomystéw mtodszych
pracownikow firmy. By rozwing¢ skrzydta wyjechat
za granice. Wyjazd zarobkowy przyniést mu wiecej
korzysci niz kosztéw, ale dla jego poprzedniego pra-
codawcy byta to strata wartosciowego pracownika.

Jak mozna zmieni¢ sytuacje pana Marcina?

Osoby posiadajace wysokie kwalifikacje zgtaszajac sie
do urzedu pracy moga oczekiwac¢ bardziej zaawansowane-
go wsparcia, niz tylko przekazania dostepnych ofert pracy
czy zapoznania z oferta szkolen. Przyktad pana Marcina
pokazuje, ze:

e fatwiej bytoby mu zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarcza,
gdyby uzyskat pomoc (lub informacije, gdzie taka po-
moc uzyskac) dotyczacg potrzebnych dokumentow
I innych formalnosci niezbednych do skorzystania
z programu dofinansowania dla zaktadajgcych dziatal-
nos¢ gospodarcza

e warto zastanowic sie, jak urzad pracy moze skorzystac
z jego doswiadczen migracyjnych i tych zwigzanych
z zatozeniem wtasne] dziatalnosci gospodarczej. Pan
Marcin - jako osoba otwarta i dynamiczna — prawdo-
podobnie z checig nawiagzatby wspotprace z PUP.
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W przypadku migrantéw rozwojowych, ktérzy do-
Swiadczyli porazki na emigracji lub po powrocie do Polski
potrzebne moga sie okazac¢ dziatania aktywizacyjno-maobi-
lizujgce (np. szkolenia motywacyjno-psychologiczne), aby
mimo negatywnych doswiadczen, wrdcili do swojej aktyw-
nej i prorozwojowej postawy. Zmotywowanym migrantom
rozwojowym moze wystarczy¢ umozliwienie swobodnego
dziatania i rozwoju.

112




7. Zakonczenie

Niniejsza broszura zostata przygotowana w ramach projek-
tu Powrdt do domu - psychospoteczne mechanizmy adaptacyj-
ne migrantow zarobkowych z terenu wojewodztwa warminsko-
mazurskiego wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Prosimy traktowac zaprezentowany Pakiet Pierwszej Po-
mocy jako inspiracje dla dalszych dziatan w urzedzie pracy.
Zawiera on bowiem gars¢ pomystow na kompleksowa pomoc
dla osdb wyjezdzajacych za granice oraz powracajgcych ,do
domu”. Naszym celem jest przede wszystkim podpowiedzenie
Panstwu kilku realnych rozwigzan, ktéore z tatwoscia moga
by¢ zastosowane ,tu i teraz” w urzedzie — podniosa efektyw-
nos¢ udzielane] pomocy klientom powiatowych urzedéw pracy,
a Jednoczesnie nie beda stanowi¢ dodatkowego obcigzenia dla
obowiagzkéw posrednika pracy czy doradcy zawodowego. Wiele
mozna zrobi¢ juz teraz w ramach kontaktu osoby migrujacej
zarobkowo z urzednikiem powiatowego urzedu pracy.

W Pakiecie Pierwszej Pomocy zarysowalismy rowniez roz-
wigzania 0 szerszym horyzoncie dziatania, bardziej dtugofalowe,
zaktadajace wspotdziatanie powiatowego urzedu pracy z innymi
organizacjami, badz instytucjami, jak np. osrodek pomocy spo-
tecznej, lokalna parafia czy organizacje pozarzadowe. Z powo-
dow niezaleznych od urzedéw pracy (np. koniecznosci posiada-
nia zwiekszonego budzetu) nie moga by¢ one teraz wdrozone.
Jednakze wydaje nam sie, ze powiatowy urzad pracy moze
stanowi¢ pierwsze ogniwo, poprzez ktére poptynie energia do
dalszych dziatan.
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Przedstawiony pakiet dziatan jest elastyczny. Poszczegol-
ne narzedzia moga by¢ swobodnie przez Panstwa modyfikowa-
ne, taczone, dostosowywane do lokalnych potrzeb. Migracje sa
zjawiskiern dynamicznym — po pewnym czasie owe narzedzia
moga okazac¢ sie niewystarczajgce, dlatego zachecamy Pan-
stwa do tworzenia nowych, ulepszonych i — zapewne - bardzigj
doskonatych.

Jednoczesnie warto dodac, ze efekty podejmowanych przez
Panstwa dziatan nie beda od razu widoczne. Wiele jest do zro-
bienia réwniez poza sferg rynku pracy. Jesli jednak dziatania
pomocowe beda konsekwentnie stosowane przez powiatowe
urzedy pracy, jestesmy pewni, ze Pakiet Pierwszej Pomocy po-
moze nie jednej osobie wyjezdzajgcej i powracajacej do kraju.

Pozostaje nam tylko zyczy¢ Panstwu powodzenia oraz
przyjemnej pracy z Pakietem Pierwszej Pomocy!
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Migracje zarobkowe i powrotne w Polsce oraz w wojewodztwie
warminsko-mazurskim. Raport dostepny na stronach interne-
towych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Strona gtowna / Sta-
tystyki i analizy / ,Badania”

Postrzegane bariery i szanse powrotu migrantow zarobkowych
na regionalny rynek pracy w opinii pracodawcow. Raport z ba-
dania CATI. Raport dostepny na stronach internetowych WUP
Olsztyn; Sciezka dostepu: Strona gtéwna / Statystyki i analizy
/ ,Badania”

Raport z badania jakosciowego - ogolny oraz raporty czastkowe
dla kazdego powiatu wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Ra-
porty dostepne na stronach internetowych WUP QOlsztyn; Sciez-
ka dostepu: Strona gtéwna / Statystyki i analizy / ,Badania”

Raport z badania ilosciowego. Raport dostepny na stronach
internetowych WUP Olsztyn; sSciezka dostepu: Strona gtowna
/ Statystyki i analizy / ,Badania”
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Raport z badania jakosci usfug powiatowych urzedow pracy
w wojewddztwie warmirisko-mazurskim. Raport dostepny na
stronach internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Strona
gtéwna / Statystyki i analizy / ,Badania”
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ANEKS: INFORMACJE O BADANIU

W ramach projektu ,Powrét Powrdt do domu - psy-

chospoteczne mechanizmy adaptacyjne migrantéw powrotnych
z terenu wojewodztwa warminsko-mazurskiego” przeprowadzili-
smy kompleksowe badania jakosciowe, jak i ilosciowe.

Celem projektu byto:

zdiagnozowanie gtéwnych problemoéw pojawiajgcych sie po
powrocie z zagranicy;

rozpoznanie segmentéw migracyjnych, tj. grup powraca-
jacych réznigcych sie pod wzgledem sytuacji spoteczno-
ekonomicznej;

wsparcie stuzb zatrudnienia w opracowaniu mechanizmow
I narzedzi ufatwiajgcych proces adaptacji migrantow
zarobkowych.

Projekt realizowany byt w okresie wrzesien 20039 - czerwiec
2010 roku.

pertami [IX - X 2009]

Badanie eksploracyjne - kwerenda i wywiady z eks-

Analiza trendow migracyjnych w oparciu o materiaty za-
stane (dane statystyczne BAEL, GUS, analize literatury
przedmiotu).

Pozyskiwanie informacji w ramach pieciu wywiadow
z ekspertami. Rozmowcami byli eksperci ds. migracji —
pracownicy naukowi (w tym autor programu ,Powroty”),
zwiazani z: Osrodkiem Badan nad Migracjami UW, Uni-
wersytetem \Warszawskim, Szkotg Wyzsza Psychologii
Spotecznej oraz Biurem Rzecznika Praw Obywatelskich.

Raport: Migracje zarobkowe | powrotne w Polsce oraz w woje-
wodztwie warminsko-mazurskim. Raport dostepny na stronach

118



internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Strona gtéwna
= Statystyki i analizy = ,Badania”

Badanie jakosciowe z migrantami i ich bliskimi [X.2009

- 1.2010]

e 147 indywidualnych wywiadéw pogtebionych (z ang.
skrot DI - In-Depth Interview) — po 7 IDI w kazdym
Z powiatow.

e 21 zogniskowanych wywiadéw grupowych z udziatem
bliskich i znajomych (z ang. AFG - Affinity Focus Group)
- po 1 AFG w powiecie.

e \Wywiady przeprowadzane byty na probie celowej mi-
grantow wewnetrznych i zagranicznych w wieku pro-
dukcyjnym pochodzacych z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, ktorzy w celach zarobkowych przebywali
minimum 3 miesigce poza swoim wojewddztwem.

¢ Analiza wywiadéw (w sumie 168 transkrypciji) przepro-
wadzana byta za pomoca programu Maxqgda.

Raport: Raport z badania jakosciowego — ogolny oraz raporty
czastkowe dla kazdego powiatu wojewodztwa warminsko-ma-
zurskiego. Raporty dostepne na stronach internetowych WUP
Olsztyn; sciezka dostepu: Strona gtéwna = Statystyki i analizy
= ,Badania”

Badanie iloSciowe z osobami migrujgcymi zarobkowo
[1.2010 - IV.2010]

e 2100 wywiadow ankietowych PAPI (z ang. Paper and
Pencil Interview).
e Kryterium doboru respondentow byt wiek produkcyjny oraz
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fakt wyjazdu poza swoje wojewddztwo w celach zarobko-
wych w latach 2003-2010. Okres ostatniej migracji wy-
nosit powyze] 3 miesiecy oraz respondent od co najmnigj
3 miesiecy przebywat w miejscu swojego zamieszkania.

e Badanie bytlo realizowane metoda random route oparta
0 adresy startowe wylosowane z operatu PESEL z kon-
trolowaniem parametru miejsce zamieszkania (powiat).

Raport: Raport z badania ilosciowego. Raport dostepny na
stronach internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Strona
gtéwna = Statystyki i analizy = ,Badania”

Badanie pracodawcéw w wojewddztwie warminsko-ma-

zurskim [lll 2010]

e 120 wywiadow telefonicznych CATI (z ang. Computer
Assisted Telephone Interviews). Badanie zostato zreali-
zowane z przedsiebiorstwami matymi, srednimi i duzymi
z obszaru wojewodztwa warminsko-mazurskiego.

e Dobdr przedsiebiorstw do badania zostat przeprowa-
dzony w oparciu o procedure losowania warstwowego
nieproporcjonalnego z bazy przedsiebiorstw HBI.

e Wywiady zostaty zrealizowane z osobami odpowiedzial-
nymi w poszczegolnych firmach za kwestie personalne
(wtasciciele firm, specjalisci do spraw kadrowych, spe-
cjalisci do spraw administracji, dyrektorzy zarzadzajacy,
prezesi, kierownicy).
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Raport: Postrzegane bariery | szanse powrotu migrantow
zarobkowych na regionalny rynek pracy w opinii pracodaw-
cow. Raport z badania CATl. Raport dostepny na stronach
internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu: Strona gtdwna
= Statystyki i analizy = ,Badania”

Badanie jakosci ustug powiatowych urzedéw pracy

w wojewoddztwie warminsko-mazurskim [lll 2010]

* 30 wywiadow telefonicznych w powiatowych urzedach
pracy oraz filiach — CATI.

* Metoda ,Tajemniczego klienta®™ Ankieterzy dzwonili do
powiatowych urzedéw pracy, udajgc osoby ktére wro-
city wtasnie z zagranicy, przebywajgc tam na migracji
zarobkowej. Dysponowali przy tym réznymi scenariusza-
mi dotyczacymi ich sytuacji i doswiadczania zdobytego
za granica.

* Rozmowy oceniane byty przy wykorzystaniu kwestiona-
riusza ilosciowego z pytaniami otwartymi i zamknietymi.

Raport: Raport z badania jakosci ustug powiatowych urzedow
pracy w wojewodztwie warminsko-mazurskim. Raport dostepny
na stronach internetowych WUP Olsztyn; sciezka dostepu:

Strona gtdwna = Statystyki i analizy = ,Badania”
[ ]

V

Pakiet Pierwszej Pomocy dla osob migrujacych zarobkowo
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Zatacznik 1

Karta Bezpieczne] Migracj



Karta Bezpiecznej Migracji

1. W jaki sposéb planuje Pan(i) zorganizowac
wyjazd? Czy wyjezdza Pan(i) do pracy poprzez
znajomych czy korzysta Pan(i) z ustug posrednika?

a) korzystam z ustug posrednika

= przejdz
do pyt. 3

2. Czy sprawdzit(a) Pan(i) wiarygodnos¢ tego

posrednika?

2.1 Czy zna Pan(i) osoby, ktére korzystaty juz
z ustug tej osoby/firmy? Czy rozmawiat(a) Pan(i)

Z nimi?

3. Czy warunki pracy sa juz umowione?

3.1 Jaka bedzie doktadnie pensja?

a) wiem
= przejdz do pyt. 3.2

3.11 Czy to juz pensja ,na czysto”, do reki, czy
jeszcze trzeba odprowadzi¢ optaty? lle optat?

‘a] na czysto ’b] przed podatkiem

3.2 lle bedzie kosztowato mieszkanie?

3.3 lle bedzie kosztowato ,zycie” (np. jedzenie,

srodki higieny itp.)?

4. Czy zna Pan(i) adres swojego pobytu za
granica?

a) znam
= przejdz do pyt. 5

4.1 Czy podat(a) Pani ten adres komus bliskiemu?

5. Czy ma Pan(i) zapewnione mieszkanie za
granica?

| a) tak

| a) tak

| a) tak

| a) wiem

| a) wiem

| a) tak

a) tak
= przejdz do pyt. 6

9.1 Jaki bedzie standard tego mieszkania? lle
0s6b bedzie mieszkato razem? lle bedzie koszto-
wato mieszkanie? Czy jest toaleta?

B6. Czy posiada Pan(i) telefon komorkowy lub moze
zostawi¢ inny numer telefonu, pod ktérym mozliwy
bedzie kontakt z Panem(ig) podczas pobytu za

granica?

7. Czy posrednik lub przyszty pracodawca za gra-
nicg zapewni Panu(i) ,bezpieczne zatrudnienie”®, tj.
podpisang umowe o prace?

8. Czy wie Pan(i) co robi¢, gdyby po dotarciu na
miejsce okazato sie, ze pomimo ustalen nie ma

pracy?

8.1 Czy zabiera Pan(i) ze soba pieniadze ,na czar-

na godzineg™?

9. Czy wie Pan(i) co robi¢, gdyby padi(a) Pan(i)
ofiara przestepstwa, np. stracit(a) dokumenty, pie-

nigdze, telefon?

10. Czy wie Pan(i) co robi¢, gdyby przydarzyt sie
Panu(i) wypadek lub choroba?

101 Czy ma Pan wyrobiong Europejska Karte
Ubezpieczenia Zdrowotnego?

11. Czy pobiera Pan(i) jakies zasitki, ktorych nalezy
sie zrzec przed wyjazdem?

| a) wiem

| a) tak

| a) tak

| a) wiem

| a) tak

| a) wiem

| a) wiem

| a) tak, mam

| a) tak




Zatacznik 2

Ankieta Migracyjna



Ankieta dla os6b powracajgcych z migracji

W jakim kraju pracowat(a) Pan(i) za granica?

Czy byt to Pan(i) pierwszy wyjazd zarobkowy za granice?

pierwszy drugi kolejny

Jak dtugo trwat Pan(i) najdtuzszy wyjazd za granice?

do dwoéch miesiecy dwa-trzy miesigce trzy miesigce — rok wiecej niz rok

W jakiej branzy Pan(i) pracowat(a)?

rolnictwo, opieka nad _ _
budowlana gastronomia inne

ogrodnictwo osobami

Czy zechciat(a)by Pan(i) podzielic sie swoim doswiadczeniem z osobami planujgcymi wyjazd
do tego kraju?

Spotkania te maja na celu poinformowanie innych oséb o tym z czym naprawde wigze sie wyjazd,
przekazaniu wskazowek, tak aby osoby decydujace sie na migracje nie popetniaty czestych btedow
~poczatkujacych”.

Spotkania takie nie beda czeste.

tak nie




Zatacznik 3

Karta zagrozen
| obszarow problemowych



Karta zagrozen i obszaréw problemowych

Jaki problem?

Czy problem
mnie dotyczy?

Na co powinienem
zwroci¢ uwage!

Dzieci w wieku
przedszkolnym/
szkolnym

TAK

NIE

e

Warto abys o sytuacji migracji powiadomit
szkote — nauczyciela / psychologa szkolnego
/ dyrektora, aby mogli reagowac¢ w trudnych
dla dziecka sytuacjach, badz miec¢ petniejszy
obraz sytuacji, jesli Twoje dziecko spotykaja
niepowodzenia w szkole.

Pobieranie
Swiadczen
socjalnych

TAK

NIE

-

Pomiedzy stuzbami pomocy spotecznej w Unii
Europejskiej istnieje sprawny system komuni-
kacji, jesli pobierasz zapomoge w kraju i za
granica rownoczesnie — wczesniej czy poznigj
urzad dowie sie o tym, a wowczas mozesz byc
zmuszony do oddania catej kwoty zapomogi
z okresu ,podwojnego finansowania”.

Posiadanie mat-
zonka/ matzonki
badz partnera

TAK

NIE

e

Dtuzsza rozlgka czesto w sposéb nieunikniony
prowadzi do rozluznienia wiezi pomiedzy part-
nerami. Skutki takiego rozluznienia sa oczy-
wiscie w duze] mierze kwestig indywidualna,
ale z pewnoscia powodujg zwiekszone ryzy-
ko niedochowania wiernosci oraz catkowitego
zaniku zwigzku, a w konsekwencji rozwodu.
Istnieja sposoby na przynajmniej czesciowe
poradzenie sobie z tym problemem - pomadc
moga np. tanie linie telefoniczne czy komu-
nikacja przez internet. O szczegoty zapytaj
w powiatowym centrum pomocy rodzinie.

Swiadomosé
zagrozen zwigza-
nych z migracja

(bezpieczna

migracja)

Osoby decydujgce sie na migracje sa czesto
w bardzo ztej sytuacji ekonomicznej. Migra-
cja jawi sie wowczas jako jedyna i ostat-
nia szansa na przetrwanie, ,dar” od losu.
W takiej sytuacji otwiera sie pole dla wsze-
lakiej masci oszustéw i naciggaczy, ktorzy
desperacje migrantow wykorzystujg jako
szanse szybkiego zarobku ,na cudzym nie-
szczesciu”. Zastanow sie, czy jestes bez-
pieczny - w tym celu popros urzednika
o Karte Bezpieczne] Migracji i wypetnij ja sa-
modzielnie. W razie watpliwosci mozesz sie
skonsultowaé z urzednikiem.

Praca w trud-
nych warunkach,
wyczerpujaca
fizycznie

Kolejna putapka zwigzang z migracjami jest
podejmowaine pracy w bardzo trudnych
I obcigzajacych warunkach fizycznych. Jest to
chwilowe podreperowanie budzetu, jednak na-
lezy zawsze rozwazyc, czy chwilowy ,zastrzyk
pieniedzy” jest warty sptacania pdzniej kredy-
tu, ktory zaciggamy na witasnym zdrowiu?
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