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Streszczenie

Praca podejmuje problem zmiany gospodarczej, ze szczegolnym uwzglednieniem
sytuacji oraz potrzeb sektora MSP w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Celem badan
przeprowadzonych na potrzeby powstania niniejszego opracowania, byto stworzenie
zatozen trwatego systemu przewidywania i zarzadzania zmiang gospodarcza,
odpowiadajgcego najwazniejszym potrzebom funkcjonujgcych w wojewddztwie matych i
Srednich przedsiebiorstw. W punkcie wyjscia do podjecia badan uznano zatem znaczenie,
jakie dla rozwoju tych przedsiebiorstw ma wspétczesna zmiana gospodarcza, ktora jest
najczesciej okreslana za pomocg takich pojec, jak — ,globalizacja” lub ,gospodarka oparta
na wiedzy”.

Z perspektywy spotecznosci regionalnych i lokalnych, pojecia te, podobnie jak
kategoria ,wspoétczesna zmiana gospodarcza”, majg na ogot charakter abstrakcyjny. Sg
one czesto traktowane jako hasto, ktére wynika raczej ze studiow teoretycznych, niz
odczuwalnej na co dzien rzeczywistosci. Nie jest to jednak postawa wiasciwa. W
najnowszej historii Polski nastepowaty juz zmiany, ktére daty sie odczu¢ i w ten sposéb
zmienity kraj. Chodzi tu przede wszystkim o zmiane ustroju politycznego i ekonomicznego
na przetomie lat 80. i 90. XX wieku, czyli o transformacje systemowa. Odczuwalng zmiang
byta tez integracja Polski z Unig Europejska. O tych zmianach méwito sie tez, i ciggle
mowi, w mediach, stad wiedza na ich temat ma wymiar powszechny. W efekcie, zmiany te
doprowadzity do uksztattowania sie nowych postaw, w tym dotyczacych umiejetnosci
funkcjonowania w demokratycznym spoteczenstwie i gospodarce rynkowe.

Przedstawione zmiany sg jednak wspotczesnie uzupetnione o kolejng, na temat ktorej
mowi sie raczej jeszcze w srodowiskach akademickich lub na poziomie polityki krajowej
czy miedzynarodowej. Tymczasem znaczenie i skutki zmiany zwigzanej z globalizacjg i
nowym wzorcem gospodarki, sg coraz czesciej, i to w coraz bardziej dotkliwy sposob
odczuwalne przez regionalne systemy gospodarcze, w tym przez mate i $rednie
przedsiebiorstwa. Odczuwalnos¢ jej skutkow jest roztozona w czasie i trudno sie do niegj
przystosowa¢ w sposéb zywiotowy i bezrefleksyjny. Stad wiasnie wynikata potrzeba
przeprowadzenia niniejszych badan.

Badania sktadaty sie z dwdch czesci. Czesé pierwsza polegata na badaniach
empirycznych, ukierunkowanych na diagnoze stanu i perspektywy rozwojowe sektora
MSP w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Badania z tym zwigzane obejmowaty
nastepujace zagadnienia®, analizowane w ujeciu iloéciowym i jako$ciowym:

— zapoznanie sie z problematykg i wynikami dotychczas prowadzonych badan
dotyczacych funkcjonowania sektora w wojewdédztwie;

— 0golng charakterystyke sektora w aspekcie mikroekonomicznych i
makroekonomicznych uwarunkowan jego funkcjonowania;

— ilosciowy, branzowy i przestrzenny stan przedsiebiorstw sektora ze szczegdlnym
uwzglednieniem stopnia ich innowacyjnosci;

— stan w zakresie wolnych zasobow pracy pod katem ich aktywizacji do potrzeb
przedsiebiorstw sektora;

! Szezegotowe opracowania poszezegdlnych modutéw projektu dostepne sa na stronie www.msp.badania-rynku.pl
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— stan potencjatu zasobow ludzkich zatrudnionych w przedsiebiorstwach sektora
oraz ich potrzeb szkoleniowych;

— wplyw sektora na regionalny rynek pracy oraz wynikajgce stad problemy
gospodarcze i spoteczne;

— powigzanie sektora z regionalnym systemem edukacji, zwtaszcza ze
szkolnictwem zawodowym,;

— perspektywy rozwoju sektora.

W wyniku przeprowadzonych badan stwierdzono, ze szeroko rozumiana kondycja
sektora MSP w wojewddztwie, nie przedstawia sie w sposdb optymistyczny. Jakkolwiek
mozna zidentyfikowa¢ bardzo warto$ciowe przypadki otwarcia sie matych i sSrednich
przedsiebiorstw na globalne impulsy gospodarcze, technologiczne, spoteczne i kulturowe,
to w zdecydowanej wiekszosci, przedsiebiorstwa te funkcjonujg w sposob operacyjny, i co
najwyzej taktyczny. Oznacza to, Ze ich plany rozwojowe sg ograniczone, albo do spraw
biezgcych, ukierunkowanych gtéwnie na przetrwanie, albo tez w sposob ostrozny
formutujg one swoje plany rozwojowe w niezbyt odlegtym horyzoncie czasowym. To, co
szczegolnie niepokojgce, dotyczy zdecydowanie ostroznosci wobec otwarcia sie na
innowacje. Dotyczy to nie tylko innowacji produktowych, ale tez stosowania nowoczesnych
metod zarzagdzania, ze szczegdlnym uwzglednieniem wspierania pracownikdw w
ksztattowaniu postaw innowacyjnych.

Tak okreslona kondycja sektora nie wynika jednak wytgcznie z zachowawczych postaw
samych przedsiebiorcéw. Istotne znaczenie ma tu rowniez istniejacy w wojewddztwie
system wsparcia matych i Srednich przedsiebiorstw. Jednym z jego elementéw jest
wsparcie szkoleniowe i edukacyjne. Wszelkiego rodzaju szkolenia obejmujg najczesciej
konwencjonalne kursy praktyki zawodowej. Tymczasem, w warunkach nowych, globalnych
zmian w gospodarce, coraz istotniejsze sg umiejetnosci bazujgce na wiedzy. Wiedza nie
oznacza jednak posiadania tylko specjalistycznych kompetencji zawodowych.

Podobnie jest z systemem edukacyjnym, zwlaszcza szkolnictwem zawodowym, ktory
przejawia wszelkie cechy wiasciwe dziataniom rutynowym, sprawdzonym w warunkach
epoki gospodarki przemystowej, ale juz nie w petni odpowiadajgcym wymogom gospodarki
opartej na wiedzy.

Tymczasem wiedza, to przede wszystkim okreslona dyspozycja specjalistyczna,
intelektualna i osobowosciowa, dzieki ktorej przedsiebiorca otwarty jest wtasnie na zmiany,
na nowe wyzwania ptyngce z globalnego otoczenia. Dzieki wiedzy, przedsiebiorca staje
sie cztowiekiem kreatywnym, budujagcym swoje plany na trudnych, a nawet czasem
kontrowersyjnych wizjach, by potem mysle¢ i dziatac w sposéb strategiczny,
uwzgledniajacy fluktuacje oraz chaos zachodzgcy w jego otoczeniu. Przedsiebiorca
kreatywny posiada oczywiscie okreslone umiejetnosci specjalistyczne, ktére ciggle
aktualizuje i wzbogaca, zgodnie z postepem technologicznym. W wiekszym jednak
stopniu, niezbedna jest jego wyobraznia oraz intuicja, anizeli raz zdobyte w zyciu
umiejetnosci zawodowe.

Czg$¢ druga badan polegata na zaproponowaniu trwatego systemu zarzadzania
zmiang gospodarczg, uwzgledniajacego zwtaszcza potrzeby sektora MSP. Badania te
oparto na wnioskowaniu indukcyjnym, na podstawie wynikdw przeprowadzonych
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wczesniej badan empirycznych, a takze na studium teoretycznym, niezbednym do
wygenerowaniu koncepcji systemu.

Problematyka badawcza obejmowata, na tym etapie, nastepujgce zagadnienia:

— charakterystyke istoty globalnej zmiany gospodarczej oraz jej znaczenia dla
spotecznosci regionalnych i lokalnych;

— przestanki i zatozenia do powstania i funkcjonowania systemu zarzgdzania zmiang
gospodarczg;

— zaproponowanie podstawowych funkcji systemu w procesie zarzgdzania zmiang;

— zaproponowanie podmiotdw uczestniczacych w procesie zarzadzania zmiang
gospodarcza, jak tez wuwarunkowan instytucjonalnych, niezbednych do
funkcjonowania systemu;

— przedstawienie specyfiki funkcjonowania systemu pod katem jego dostosowania do
sytuacji i potrzeb sektora MSP, w tym zwtaszcza do:
= identyfikacji barier i probleméw w funkcjonowaniu i rozwoju sektora;
= Kierunkow reorientacji sektora;

* najwazniejszych misji, celow i zadan procesu;
= wspotpracy sektora z otoczeniem jako czynnikiem rozwoju wojewddztwa;
= wskaznikow wykorzystywanych w procesie.

Wedlug tego toku rozumowania i wnioskowania, zaproponowano podstawowe

rozwigzania i warunki niezbedne do powstania systemu.

Jedng z propozyciji przedstawionych w wyniku badan jest odwazna reorientacja sektora
MSP w kierunku — od orientacji przedsiebiorczosci socjalnej, poprzez orientacje
przedsiebiorczosci tradycyjnej, do orientacji przedsiebiorczosci kreatywnej, opartej na
specyficznym potencjale naukowo-badawczym wojewoddztwa. Chodzi tu zwlaszcza o
miedzynarodowg pozycje i doswiadczenia Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w
zakresie zaawansowanych rozwigzan biotechnologicznych. Jednoczes$nie
zaproponowano, by reorientacja ta byta zwigzana z przeobrazeniem wojewddztwa, z
regionu peryferyjnego — w skali nie tylko Polski, ale réwniez Unii Europejskiej — w region
majacy ambicje stac sie regionem kreatywnym. Przedstawiono tez warunki umozliwiajgce
takie przeobrazenie, w nawigzaniu do wspotczesnych koncepcji rozwoju regionalnego oraz
wynikédw miedzynarodowych badan naukowych poswieconych kreatywnym zasobom
pracy.

Do najwazniejszych uwarunkowan funkcjonowania planowanego systemu zaliczono
uksztattowanie sie trwatych, sieciowych relacji miedzy sektorem MSP a jego otoczeniem,
co z kolei jest jednym z wazniejszych czynnikéw rozwoju wojewddztwa. Jest to zwigzane z
powstaniem w regionie:

— $rodowiska innowacyjnego,
— terytorialnego systemu produkcyjnego,
— utrwalonego kapitatu spotecznego.

W wyniku badan stwierdzono tez, ze zaproponowanego systemu zarzadzania zmiang
gospodarczg nie mozna traktowacC jako odrebnego programu dziatan ukierunkowanego
wytgcznie na mate i $rednie przedsiebiorstwa. System ten powinien stanowi¢ integralng
cze$¢ (by¢ podsystemem) systemu polityki rozwoju regionalnego. Tak samo matych i
Srednich przedsiebiorstw nie nalezy traktowa¢ jako sektora wyizolowanego. Jest on
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natomiast czescig (podsystemem) systemu catej gospodarki wojewodztwa. W ten sposob
system zarzadzania zmiang gospodarcza stanowi element polityki rozwoju regionalnego,
ktéry jest w sposdéb szczegdlny zorientowany na refleksje intelektualng, analize oraz
dziatania, absorbujgce skutki roznorakich impulséw ,ptyngcych” do wojewddztwa ze
wszystkich warstw jego otoczenia.

Z badan wynikto, ze podstawowym podmiotem politycznym w funkcjonowaniu
systemu jest samorzad wojewodztwa. Oprécz niego wystepujg tez podmioty realizacyjne i
podmiot inicjujgcy. Podmioty realizacyjne wspoéttworzg sieC relacji miedzy wiadzg
publiczng, czyli Samorzgdem Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego i Uniwersytetem
Warminsko-Mazurskim, co jest witasciwe specyfice i uwarunkowaniom wspétczesnej,
opierajacej sie na wiedzy, gospodarki. Dopiero tak uksztattowane relacje moga
oddziatywa¢ na wszystkie gospodarcze i pozagospodarcze sfery wojewodztwa,
przyczyniajgc sie do jego rozwoju.

Petnienie roli podmiotu inicjujgcego funkcjonowanie systemu, zostato
zaproponowane Fundacji Michelin, reprezentujgcej  duze miedzynarodowe
przedsiebiorstwo, posiadajagce niekwestionowany autorytet w wojewddztwie. W
rekomendacjach i zadaniach zwigzanych z systemem zaproponowano rowniez powstanie
nowych podmiotow, ktérych zadaniem jest realizacja procesu. Chodzi tu o Regionalne
Centrum Badan nad Zmiang Gospodarczg oraz Zespot do spraw Zarzgdzania Zmiang
Gospodarczg przy Marszatku Wojewddztwa. W funkcjonowaniu systemu istotne role
przypadajg tez wielu innym podmiotom, przede wszystkim Wojewodzkiej Komisji Dialogu
Spotecznego oraz innym, m.in.: gospodarczym, spotecznym (obywatelskim),
edukacyjnym, administracyjnym, opiniotwérczym oraz kulturotwérczym.

Autorzy opracowania zdajg sobie sprawe z dyskusyjnosci przedstawionej
propozycji. Réwnie dobrze mozna przyjac, ze role podmiotu inicjujgcego moze petni¢ inna
fundacja zajmujaca sie wspieraniem sektora MSP w wojewddztwie. Wystarczy tu wymienié
chociazby takie doskonale funkcjonujgce organizacje otoczenia przedsiebiorczosci, jak
Fundacja Nida z Nidzicy czy Fundacja Atut z Ostrédy. Pewnym zagrozeniem zwigzanym z
wykorzystaniem aktywnosci Michelin mogg by¢ na przyktad skutki globalnego kryzysu
finansowego, ktéry jest odczuwalny zwitaszcza przez ponadnarodowe korporacje, do
ktérych nalezy niewatpliwie zaliczy¢ wspomniang firme. Autorzy stojg jednak na
stanowisku, ze wykorzystanie pozycji i doswiadczen tego najpowazniejszego w regionie
inwestora moze mie¢ kluczowe znaczenie w tworzeniu warunkow sprzyjajacych naptywowi
kolejnych, powaznych bezposrednich inwestycji zagranicznych.

Ostateczna decyzja w tej kwestii ma jednak charakter oraz wymiar polityczny,
oczywiscie w zakresie regionalnym. W opracowaniu przedstawiono po prostu pewng
propozycje, ktéra moze, chociaz nie musi by¢ wykorzystana.

Zatozenia te staty sie podstawg do przygotowania czesci lll pracy, czyli okreslonych
rekomendacji i zadan. Zostaty one przedstawione w ujeciu tabelarycznym. Pierwsza z
tabel przedstawia wnioski, rekomendacje i zadania zwigzane z powstaniem systemu i
zachowaniem jego trwatego charakteru. Kolejna tabela koncentruje sie na tym aspekcie
funkcjonowania systemu, ktéry odnosi sie do stanu oraz potrzeb sektora MSP w
warunkach zmiany gospodarcze;j.
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