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WSTEP

Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirnisko-Mazurskim na 2019
rok (RPDZ) zostat przyjety do realizacji Uchwatg nr 7/78/19/VI Zarzadu Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego z dnia 12.02.2019 r.

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia stuzy okreslaniu i koordynowaniu polityki rynku
pracy irozwoju zasobow ludzkich w regionie w okresie rocznym. Kierunki dziatan na 2019 rok
sformutowano w oparciu o analize sytuacji na regionalnym rynku pracy oraz obowigzujgce w tym
okresie uwarunkowania prawne iprogramowe. Na tej podstawie wyodrebniono dwa priorytety
dziatan: Priorytet 1 - Zwiekszenie adaptacyjnosci mieszkaricow wojewddztwa, w tym przedsiebiorcow
w celu zwiekszenia wskaznika zatrudnienia na Warmii i Mazurach; Priorytet 2 — Dostosowanie
dziatan publicznych stuzb zatrudnienia oraz innych instytucji realizujgcych polityke rynku pracy do
zmian zachodzqgcych w tym obszarze. W ramach priorytetéw okreslono 5 celéw szczegdtowych oraz
podano przyktadowe typy dziatan stuzgce ich osiggnieciu. Dokument okreslat réwniez grupy
bezrobotnych traktowane w 2019 r. jako grupy priorytetowe. Zaliczono do nich: bezrobotnych do 30.
roku zycia, dtugotrwale bezrobotnych, kobiety, bezrobotnych powyzej 50. roku zycia oraz
bezrobotnych niepetnosprawnych.

Regionalny Plan Dziaftari na Rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warminsko-Mazurskim na
2019 r. zawierat takze przewidywane wartosci wybranych wskaznikéw obrazujgcych aktywnosc
ekonomiczng mieszkarncdw naszego regionu: wskaznika zatrudnienia oraz wspdfczynnika aktywnosci
zawodowej. Oszacowany zostaty takie poziom bezrobotnych na koniec 2019 roku. Monitoring
Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia bedzie stuzyt odpowiedzi na pytanie czy
wspomniane wyzej wskazniki osiggnety prognozowang wartos$¢. Analizie poddane zostang takze inne
wskazane w dokumencie wskazniki odnoszace sie  m.in. stopy bezrobocia, struktury osdéb
bezrobotnych, ofert pracy, a takze liczby uczestnikdw aktywizacji zawodowej. Uzupetnieniem bedzie
opis najwazniejszych dziatan podejmowanych w poszczegdlnych priorytetach, w celu realizacji
postawionych celéw. Opis ten koncentrowac sie bedzie gtéwnie na dziataniach publicznych stuzb
zatrudnienia. Zatozono bowiem, iz szczegétowy opis wszystkich dziatan realizowanych w obszarze
rynku pracy w 2019 r. znajdzie sie w planowanym na ten rok raporcie z realizacji Zaktualizowanej
Strategii Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow Ludzkich do 2025 r.

Podstawowym Zrédtem informacji o wskaznikach opisujacych sytuacje na rynku pracy sg dane
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Urzedu Statystycznego w Olsztynie oraz sprawozdawczoscé
MRPiPS-01 orynku pracy i MRPiPS-02 o przychodach iwydatkach z Funduszu Pracy. Opis
przyktadowych dziatan sporzadzony zostat w oparciu o informacje powiatowych urzedéw pracy
z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie, a takze
departamentéw Warminsko-Mazurskiego Urzedu Marszatkowskiego w Olsztynie oraz Warminsko-
Mazurskiej Wojewddzkiej Komendy Ochotniczych Hufcéw Pracy.



1. Uwarunkowania wdrazania Regionalnego Planu Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia w Wojewaddztwie Warminsko-Mazurskim na 2019 r.

1.1. Uwarunkowania prawne i programowe

Podstawag do realizacji dziatan w ramach Regionalnego Planu Dziatarn na Rzecz Zatrudnienia
w Wojewddztwie Warminsko-Mazurskim na 2019 r. (RPDZ) jest Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2019, poz.1482), a takze inne akty prawne
zwigzane z rynkiem pracy.

Uwarunkowania programowe RPDZ, istotne z punktu widzenia polityki rynku pracy, wynikaty
z dokumentéw strategicznych przyjetych na rdinych szczeblach. Szczegélne znaczenie miaty
Zatozenia programowo-operacyjne do Krajowego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2019 r. oraz
strategie wojewddzkie, a wsrdd nich m.in. Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa
warminsko-mazurskiego do roku 2025; Zaktualizowana Strategia Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow
Ludzkich w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim do 2025 roku; Strategia polityki spofecznej
wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do 2020 roku.

Istotne znaczenie dla realizacji polityki rynku pracy w 2019 roku miaty rdwniez dwa programy
operacyjne: Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 oraz Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020.

1.2. Sytuacja na regionalnym rynku pracy

Sytuacje na regionalnym rynku pracy w 2019 roku cechowaty nastepujace zjawiska:

v' Wg BAEL w IV kw. 2019 r. w poréwnaniu do stanu sprzed roku, nastgpit spadek stopy bezrobocia
(0 2,3 pkt proc.) i liczby bezrobotnych (z 29 tys. oséb do 16 tys.). Zwiekszyta sie natomiast liczba
pracujgcych (z 542 tys. do 561 tys. osdb), co wptyneto na wzrost wskaznika zatrudnienia (o 2,2 pkt
proc.) oraz wspotczynnika aktywnosci zawodowej (o 0,9 pkt. proc). Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze
byty to najwieksze wzrosty, jakie odnotowano w Polsce.

v' Pomimo zaobserwowanych zmian problemem warminisko-mazurskiego rynku pracy pozostaje
w dalszym ciggu niski poziom aktywnosci zawodowej mieszkaicow regionu. W IV kwartale 2019 r.
ponownie odnotowano najnizszg w Polsce wartos¢ wspétczynnika aktywnosci zawodowej — 52,8%
(przy sredniej 56,0% dla kraju) oraz jeden z nizszych wskaznikéw zatrudnienia, ktéry dla Warmii
i Mazur wynosit 51,4% (kraj 54,4%).

v’ W 2019 r. przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw uksztattowato sie na poziomie
149,4 tys. 0s6b i zwiekszyto sie w poréwnaniu do 2018 r. 0 1,9%. Najwieksze wzrosty odnotowano
w dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej (o 12,8%). Spadek przecietnego zatrudnienia
zaobserwowano m.in. w obstudze rynku nieruchomosci (o 3,3%) oraz handlu; naprawie pojazdéw
samochodowych (0 1,3%).
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v" W regionie w koricu grudnia 2019 r. w rejestrze REGON wpisanych byto 131,9 tys. podmiotow
gospodarki narodowej (bez oséb prowadzacych gospodarstwa indywidualne w rolnictwie) o 3,8%
wiecej niz przed rokiem. Liczba podmiotéw zarejestrowanych w wojewédztwie stanowita 2,9%
ogotu podmiotdw krajowych. W regionie dominowaty osoby fizyczne - 94,5 tys. prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza i stanowigce 71,6% wszystkich zarejestrowanych podmiotéw
w wojewddztwie (w poréwnaniu do stanu z korica 2018 r. liczba ich wzrosta o 4,3%). Do sektora
prywatnego nalezato 95,9% podmiotow gospodarczych (tj. 126,5 tys.). W relacji do stanu z 2018 r.
ich liczba wzrosta o 4,0%. Ponad potowe podmiotéw tego sektora (57,9%) skupiaty sekcje: handel;
naprawa pojazdéw samochodowych.

v W relacji rocznej (grudzien 2018 i 2019 r.) bezrobocie rejestrowane spadato we wszystkich
powiatach, przy $rednim spadku w wojewddztwie o 13,9% (o 7 410 oséb). Najwieksze spadki
odnotowano w miastach na prawach powiatu - Elblagu (o 31,2%) oraz Olsztynie (22,1%).

v" Niezmienna pozostaje struktura oséb bezrobotnych. Najwiekszg grupe stanowig w niej osoby
w przedziale wiekowym od 25 do 34 lat, ktérych udziat w ogdlnym bezrobociu na koniec 2019 r.
wyniost 27,1%. Blisko co trzeci bezrobotny na Warmii i Mazurach legitymuje sie wyksztatceniem
gimnazjalnym i nizszym (32,5%), a co czwarta osoba zasadniczym zawodowym (26,0% ogotu
zarejestrowanych). 58,0% bezrobotnych to kobiety, a blisko 53% o0séb zarejestrowanych
w urzedach pracy stanowig mieszkancy terenéw wiejskich.

v" Pomimo spadku zaréwno liczby oraz udziatu procentowego w ogdlnej liczbie bezrobotnych
problemem regionalnego rynku pracy pozostaje dtugotrwate bezrobocie. Na koniec grudnia
2019 r. dtugotrwale bezrobotni w liczbie 22439 oséb stanowili 49,1% ogdétu oséb
zarejestrowanych w urzedach pracy.

v" Pracodawcy coraz czesciej sygnalizujg problemy ze znalezieniem odpowiednich pracownikdw.
Przyczyng sg czesto oferty pracy niskiej jakosci, gdzie wynagrodzenie ksztattuje sie na poziomie
zblizonym do ptacy minimalnej. Jest to uzaleznione od wielu przyczyn, jednak jak wynika z danych,
mieszkancy Warmii i Mazur zarabiajg najmniej w Polsce. W 2019 r. przecietne wynagrodzenie
brutto w sektorze przedsiebiorstw w regionie wynosito 4 142,65 zt (przy 5 169,06 zt w Polsce). W
relacji do Sredniej krajowej stanowito ono 80,1% (gdzie Polska = 100%).

v" Problemy ze znalezieniem kadry, pracodawcy rekompensujg zatrudnieniem pracownikéw
z zagranicy. W 2019 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim zarejestrowano 28 897 oswiadczen
0 powierzeniu pracy cudzoziemcowi (wzrost o 20,8% w poréwnaniu do 2018r.), wydano 644
zezwolenia na prace sezonowg (przed rokiem byto ich 604) oraz 11 264 zezwolen na prace na czas
dtuzszy nie przekraczajacy trzech lat (wzrost 0 49,1%).

v' W tym samym czasie saldo migracji w regionie, na ktére sktadat sie gtéwnie ruch krajowy, byto
ujemne. W | pdtroczu 2019 r. saldo migracji wewnetrznych wyniosto -1 797 osoby, za$ saldo
migracji zewnetrznych -2 osoby.

v" Rezerwe zasobdw sity roboczej stanowig bierni zawodowo. Ich liczba na Warmii i Mazurach
w IV kw. 2019 r. wynosita 515 tys. 0séb - dla poréwnania przed rokiem byto to 531 tys. osob.
Ponad potowe tej grupy (51,1%) stanowia osoby na emeryturze. Rezerw zasobow sity roboczej
nalezy jednak upatrywad gtdwnie wsrdd oséb, dla ktérych powodem biernosci sg: zniechecenie
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bezskutecznoscig poszukiwan pracy (3,3% biernych zawodowo); powody osobiste lub rodzinne
(wtym opieka nad zaleznymi — 7,4%); choroba iniepetnosprawnos¢ (13,2%) oraz pozostate
powody (9,5%).

v" Niepokojace sygnaty pogorszenia sie sytuacji pracodawcéw widoczne sg w rosnacej liczbie
zgtoszen zwolnied grupowych. W 2019 roku pracodawcy 21-krotnie informowali powiatowe
urzedy pracy o mozliwosci dokonania zwolnien. tgcznie mogg one dotkngé 1 861 oséb,
zatrudnionych w 16 zaktadach pracy (czes¢ zwolnien zaplanowana zostata na poczatek 2020 r.).
Dla poréwnania w 2018 roku zgtoszenia dotyczyty 659 oséb z 11 zaktaddow pracy. Wzrosta réwniez
liczba oséb zwolnionych na podstawie wczes$niejszych zapowiedzi (z 255 oséb w 2018 r. do 1 377
0s6b rok pdzniej) oraz liczba zaktadéw pracy objetych zwolnieniami (z 8 do 18).

1.3. Zrédia finansowania

Realizacja zadan, ujetych w Regionalnym Planie Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie
Warminisko-Mazurskim na 2019 rok, finansowana byta gtéwnie ze $srodkéw Funduszu Pracy oraz
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Powiatowe urzedy pracy na realizacje zadan w wojewédztwie,
w 2019 roku miaty do dyspozycji (po zmianach, jakie zaszty w ciggu roku) $rodki Funduszu Pracy
w tgcznej kwocie 141 475,3 tys. zt, w tym na finansowanie:

o programéw na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkéw bezrobocia iaktywizacji
zawodowej 134 987,7 tys. zt. Kwota ta obejmuje $rodki z przeznaczeniem na:
e finansowanie programow na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej — 127840,8 tys. zt (w tym na realizacje projektéw
wspotfinansowanych z EFS)
e Krajowy Fundusz Szkoleniowy — 7 146,9 tys. zt;
o innych zadan fakultatywnych — 10 487,6 tys. zt.

Alokacja srodkéw w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na catg pespektywe
finansowa wynosi 71,98 min Euro, za$ w Ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego 2014-2020 to kwota 145,5 min Euro.

2. Realizacja wskaznikow okreslonych w Regionalnym Planie Dziatan na Rzecz
Zatrudnienia w Wojewodztwie Warminsko-Mazurskim na 2019 r.

W Regionalnym Planie Dziatari na Rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim na
2019 r. zatozono, réwniez iz w wyniku realizacji dziatan osiggniete zostang nastepujgce wskazniki:

» liczba bezrobotnych na koniec 2019 roku ksztattowa¢ sie bedzie na poziomie réwnym lub
nizszym niz 48 900 oséb,

» wskaznik zatrudnienia uksztattuje sie na poziomie réwnym lub wyzszym niz 50,4%,

» wspotczynnik aktywnosci zawodowej uksztattuje sie na poziomie rownym lub wyzszym niz
53,8%.
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Rysunek 1. Monitoring wskaznikdw okreslajacych cele polityki rynku pracy okreslonych w Regionalnym
Planie Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko - Mazurskim na 2019 rok
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Jak wynika z danych statystycznych wg stanu na koniec 2019 r. liczba bezrobotnych
zarejestrowanych w urzedach pracy wyniosta 45 731 osdb. Wskazuje to na osiaggniecie pierwszego
z zaktadanych wskaznikéw, - liczba bezrobotnych na koniec 2019 roku ksztaftowac sie bedzie na
poziomie rownym lub nizszym niz 48 900 osob.

Zrealizowany zostat réwniez drugi z zaktadanych w dokumencie wskaznikéw - wskaznik
zatrudnienia. Oszacowano, ze w 2019 r. uksztattuje sie na poziomie réwnym lub wyzszym niz 50,4%.
W IV kwartale 2019 r. przyjat wartos¢ 51,4%.

Nie udato sie natomiast osiggnac¢ zaktadanej wartosci dla trzeciego z rozpatrywanych wskaznikéw
— wspofczynnika aktywnosci zawodowej. Przewidywano, iz jego wartos¢ dla Warmii i Mazur bedzie
nie nizsza niz 53,8%, tymczasem w analizowanym okresie wyniosta ona 52,8%.

Oprodcz trzech wskaznikéw dla ktdrych zatozono przewidywane wartosci, Regionalny Plan Dziatan
na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko - Mazurskim na 2019 rok zawierat katalog
wskaznikdw do monitoringu sytuacji na rynku pracy. Nalezg do niego nastepujgce wskazniki:
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» Stopa bezrobocia wg BAEL

Stopa bezrobocia wg BAEL w IV kwartale 2019 r.
w regionie  uksztattowata sie ponizej Sredniej
ogdlnopolskiej - na poziomie 2,8%, przy wartosci dla
kraju 2,9%. Odnoszac omawiany wskaznik do
poprzedniego roku, Warmia i
najwiekszg w Polsce redukcje stopy bezrobocia — 02,3
pkt proc. (przy $redniej wynoszacej 0,9 pkt proc.).

Mazury odnotowaty

» Naplyw do bezrobocia
» Odplyw z bezrobocia

W 2019 roku w urzedach pracy zarejestrowato sie
81865 o0séb (o 9143 osoby, tj. o 10% mniej niz
w 2018 r.); z ewidencji bezrobotnych wyrejestrowanych
zostato 89 275 osdb (spadek o 8 595 osdb, tj. o 8,8%).
W poréwnaniu do poprzedniego roku rosnie rdznica
pomiedzy odptywem a naptywem bezrobotnych (z 6 682
0s6b w 2018 r. do 7 410 osdb w 2019 r.).

> Liczba ofert pracy
» Wskaznik udzialu niesubsydiowanych ofert

W pordéwnaniu do stanu sprzed roku w 2019 r. liczba
ofert wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji
zawodowe] zgtoszonych do urzeddow pracy zmniejszyta
sie o 11,9% (7 128). Utrzymany zostat jednak pozytywny
trend wzrostu odsetka ofert pracy niesubsydiowane;.
Sposrdd 53 012 ofert, bedacych do dyspozycji urzedéw
pracy, propozycje zatrudnienia niesubsydiowanego
stanowity 73,3% (przed rokiem 69,9%).

» Liczba oséb bezrobotnych, ktore podjely
prace

W 2019 roku z ewidencji urzedéw pracy z powodu
podjecia pracy wyrejestrowano 43 339 osdb. Stanowili
oni 48,5% odptywu. W porédwnaniu do stanu sprzed
roku ich liczba zmniejszyta sie 0 6 392 osoby (12,9%).

Kobiety stanowity w 2019 r. ponad potowe (50,8%)
bezrobotnych podejmujgcych prace.
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» Liczba oséb bezrobotnych, ktore odbyly staze
zawodowe

W 2019 roku staz rozpoczeto 4 451 bezrobotnych, o 933 osoby
(17,3%) mniej niz w roku poprzednim. Wsrdd oséb, ktore
odbywaty te forme aktywizacji znalazto sie m.in.: 3317 kobiet
(74,5% ogdtu stazystéw); 1215 dtugotrwale bezrobotnych
(27,3%); 2 152 mieszkancow wsi (48,3%), 2 462 osoby do 30.
roku zycia (55,3%), 350 bezrobotnych powyzej 50. roku zycia
(7,9%), 189 0sbb z niepetnosprawnosciami (4,2%).

» Liczba oséb bezrobotnych, podejmujacych dziatalnos¢
gospodarczg przy wsparciu Funduszu Pracy
i Europejskiego Funduszu Spotecznego

Przy wsparciu s$rodkami urzedéw pracy wiasng dziatalnosé¢
gospodarczg w 2019 r. rozpoczeto 1357 bezrobotnych, w tym
525 kobiet. Stanowili oni 15,4% ogétu oséb podejmujgcych prace
subsydiowane. W porédwnaniu do stanu sprzed roku ich liczba
zmniejszyta sie 0 218 oséb (spadek o 13,8%).

> Liczba miejsc pracy wspieranych Funduszem Pracy
powstatych u regionalnych pracodawcéw

Dzieki refundacji pracodawcom kosztdw wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
w 2019 r. zatrudnienie znalazto 1609 oséb. W odniesieniu do
poprzedniego roku byt to spadek o 260 oséb (o 13,9%).
Z tworzonych miejsc pracy czesciej korzystali mezczyzni, ktérzy
w 2019 r. stanowili 68,7% og6tu skierowanych.

> Liczba osdb, ktore odbyty przygotowanie zawodowe
dorostych

W 2019 r. w przygotowaniu zawodowym dorostych uczestniczyty
dwie osoby, dla poréwnania w 2018 roku nie odnotowaliSmy
zadnego uczestnika tej aktywnej formy.

» Pracujacy

Wg BAEL w IV kwartale 2019 r. liczba oséb pracujacych
wynosita 561 tys. oséb, i byta wyzsza o 3,5% niz przed rokiem.
Wozrost liczby oséb pracujgcych wystgpit niezaleznie od pfci
i miejsca zamieszkania. Liczba pracujacych kobiet wzrosta
z 236 tys. do 240 tys. oséb, mezczyzn z 306 tys. do 322 tys. 0sdb.
Liczba pracujgcych w miastach w 2019 r. wyniosta 342 tys. 0sdb,
(w 2018 r. 330 tys. 0sdb), zas na wsi 219 tys. (przed rokiem
212 tys. 0s6b).
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» Udziat wybranych grup bezrobotnych w strukturze
regionalnego bezrobocia:
o bezrobotni do 30. roku zycia
bezrobotni powyzej 50. roku zycia
dtugotrwale bezrobotni
bezrobotni niepetnosprawni
bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych
bezrobotni zamieszkali na wsi
kobiety

O O 0O O O O

W okresie rocznym (grudzien 2018 i 2019 r.) spadek poziomu
bezrobocia odnotowano we wszystkich grupach
wyodrebnionych w RPDZ, najwiekszy w grupie dfugotrwale
bezrobotnych — spadek o 19,5%. Jednoczesnie o 3,3 pkt proc.
zmniejszyt sie udziat procentowy tej grupy w ogdlnej strukturze
bezrobotnych. W przypadku innych grup (oprécz oséb bez
kwalifikacji zawodowych) spadek liczby wigze sie ze
zwiekszeniem odsetka w ogdlnej liczbie zarejestrowanych
w urzedach pracy.

»  Wspotczynnik aktywnosci zawodowej (IV kw. 2019 r.)
o kobiet

mieszkancow wsi

o0s6b w wieku 15-24 lata

osob w wieku 25-34 lata

osob w wieku 55 lat i wiecej

o O O O

Wyzszy od Sredniego w wojewddztwie, wspdtczynnik aktywnosci
zawodowe]j odnotowano dla oséb w wieku 25-34 lata. W IV kw.
2019 r. wynosit on 77,8% przy sredniej 52,8%. Najwieksze
réznice w wartosci wskaznika odnotowano w grupie osoéb:
powyzej 55. roku zycia, dla ktorej wspodtczynnik aktywnosci
zawodowe] uksztattowat sie na poziomie 25,7%, a dystans jaki
dzieli ten wskaznik od Sredniej w wojewddztwie to 27,1 pkt
proc.) oraz mtodziezy pomiedzy 15 a 24 rokiem zycia
(odpowiednio 30,4% i 22,4 pkt proc.).

» Wskainik zatrudnienia (IV kw. 2019 r.)
o kobiet

mieszkancow wsi

osob w wieku 15-24 lata

osob w wieku 25-34 lata

osob w wieku 55 lat i wiecej

o O O O

Podobnie jak w latach ubieglych wyzszym wskaznikiem
zatrudnienia charakteryzuja sie mezczyzni - 61,1% (dla kobiet
wskaznik ten wyniost 42,5%). Biorac pod uwage kryterium
zamieszkania, wyzszy wspotczynnik aktywnosci zawodowej
cechowal mieszkancow miast (53,3%), natomiast aktywno$¢
ekonomiczna mieszkancow terenow wiejskich uksztaltowata sig
na poziomie 48,7%. Najwyzszy wskaznik zatrudnienia — 78,7%
przypisany byt do grupy wiekowej 45-54 lata, najnizszy
natomiast dla oséb w przedziale wiekowym 55 lat i wigcej
(25,5%) oraz osob 15-24 letnich (28,9%).
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> Stopa bezrobocia wg BAEL (IV kw. 2019 .)
o kobiet

mieszkancow wsi

0s6b w wieku 15-24 lata

0s6b w wieku 25-34 lata

0s6b w wieku 55 lat i wiecej

O O O O

Stopa bezrobocia liczona metodg BAEL w IV kw. 2019 r. wyniosta
a wojewddztwie 2,8%. Dla kobiet wspotczynnik ten uksztattowat
sie na poziomie 3,2% (w odniesieniu do poprzedniego okresu
spadek o 1,6 pkt proc.), dla mieszkancéw wsi wynidst on
natomiast 3,1% (spadek o 3,1 pkt proc.).

Uwaga: dla pozostatych grup wiekowych wyodrebnionych w RPDZ,
Urzqd Statystyczny w Olsztynie nie podaje wartosci wskaznika stopy
bezrobocia. Wynika to z faktu, iz liczebnos¢ grupy, po uogdlnieniu
wynikow z prdéby, wynosi ponizej 5 tys., co oznacza, ze konkretna
wartosc nie moze byc¢ pokazana ze wzgledu na losowy btgd proby.

> Udziat kobiet wéréd biernych zawodowo (w tys. )

W | kw. 2019 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim liczba
biernych zawodowo wyniosta 515 tys. 0sdb, z czego wiekszos¢
- 317 tys. 0s0b stanowity kobiety (ponad 61% populacji tej
grupy). Dla poréwnania w 2018 roku liczba biernych
zawodowo wyniosta 531 tys. 0sdb, a jej spadek zauwazalny byt
w przypadku obu ptci. W 2018 r. odsetek kobiet wsrod
biernych zawodowo wynidst ponad 60%

» Woydatki z Funduszu Pracy na promocje zatrudnienia,
tagodzenie  skutkébw bezrobocia i aktywizacje
bezrobotnych

» Woydatki z Europejskiego Funduszu Spotecznego

W 2019 roku na promocje zatrudnienia, fagodzenie skutkdéw
bezrobocia i aktywizacje bezrobotnych, w 2019 r., w regionie
wydatkowano kwote 132 049,0 tys. zt, tj. o /3 mniej (spadek
0 66 266,9 tys. z1) niz miato to miejsce w 2018 r. W kwocie tej, na
EFS przeznaczono 82380,3 tys. zt (spadek o 7,8% -
7 001,0 tys. zt).

» Efektywnos$¢ zatrudnieniowa

W 2018 r. efektywnos¢ zatrudnieniowa w wojewddztwie
wynosita 82,3%. Sposrdd 15 152 oséb, ktére zakonczyty udziat w
badanych pod wzgledem efektywnosci formach aktywizacji
zawodowej*, zatrudnienie znalazty 12472 osoby. Dla
poréwnania przed rokiem wskaznik ten wynidst 79,2%.

*do form tych nalezq: szkolenia, prace interwencyjne, roboty publiczne, staze,
Jjednorazowe srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, refundacja kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy
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3. Typy dziatan realizowanych w ramach priorytetow przyczyniajgce sie do
osiggniecia celow szczegétowych wyznaczonych w Regionalnym Planie
Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewodztwie Warminsko-Mazurskim na
2019 rok

W rozdziale przedstawiono przyktadowe typy dziatan realizowane w obszarach priorytetowych dla polityki
rynku pracy zdefiniowanych przez Samorzqd Wojewddztwa na 2019 rok. Informacje na temat dziatar
zaczerpnieto z materiatow przekazanych przez powiatowe urzedy pracy, Warminsko-Mazurskq Wojewddzkqg
Komende Ochotniczych Hufcéw Pracy oraz Departamenty Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warmirisko-
Mazurskiego: Departament Polityki Regionalnej oraz Regionalny Osrodek Pomocy Spotecznej. Przedstawione
ponizej dziatania nie wyczerpujq katalogu wszystkich inicjatyw realizowanych na terenie naszego wojewddztwa,
sq jednak najistotniejsze dla obszaru rynku pracy.

Regionalny Plan Dziatari na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirnsko-Mazurskim na 2019 rok
wyodrebniat dwa priorytetowe typy dziatan, a w ich ramach piec celéw szczegdtowych oraz przyktadowe
typy dziatan. Przyktadowe dziatania to zaproponowane rozwigzania, ktére miaty wyznaczy¢ kierunek
dziatan publicznych stuzb zatrudnienia i innych instytucji dziatajgcych w obszarze rynku pracy.

Rysunek 2. Priorytety i cele szczegétowe zdefiniowane w Regionalnym Planie Dziatarn na 2019 rok

PRIORYTET | — Zwiekszenie adaptacyjnosci mieszkancow wojewddztwa,

w tym przedsiebiorcow w celu zwiekszenia wskaznika zatrudnienia na
Warmii i Mazurach

e Cel szczegétowy 1 - Zwiekszanie szans na zatrudnienie mieszkancéw regionu
poprzez wspieranie i promowanie ksztatcenia ustawicznego, mobilnosci
przestrzennej i zawodowej

e Cel szczegoétowy 2. Wspieranie przedsiebiorcow w tworzeniu nowych oraz
utrzymaniu dotychczasowych miejsc pracy

Priorytet Il — Dostosowanie dziatan publicznych stuzb zatrudnienia oraz

innych instytucji realizujagcych polityke rynku pracy do zmian
zachodzgcych w tym obszarze

e Cel szczegétowy 1. Ograniczenie skutkéw probleméw demograficznych oraz
negatywnych zjawisk zachodzgcych na rynku pracy

¢ Cel szczegotowy 2. Monitoring rynku pracy dotyczacy aktualnej sytuacji oraz
trendoéw rozwojowych i prognozowania zmian spoteczno-gospodarczych

¢ Cel szczegétowy 3. Doskonalenie funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia
i OHP
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3.1. Priorytet | - Zwiekszenie adaptacyjnosci mieszkancéw wojewoddztwa,
w tym przedsiebiorcow w celu zwiekszenia wskaznika zatrudnienia na Warmii
i Mazurach

3.1.1 Cel Szczegdtowy 1 - Zwiekszanie szans na zatrudnienie mieszkancow regionu poprzez
wspieranie i promowanie ksztatcenia ustawicznego, mobilnosci przestrzennej i zawodowej

Ponizej przedstawione zostaty przyktadowe typy dziatan, ktdrych realizacja przyczyniata sie do
osiggniecia pierwszego z wyznaczonych celdw szczegétowych w Priorytecie | - Zwiekszania szans na
zatrudnienie mieszkancow regionu poprzez wspieranie i promowanie ksztafcenia ustawicznego,
mobilnosci przestrzennej i zawodowej.

Cel szczegotowy 1

Zwiekszanie szans
na zatrudnienie
mieszkancow
regionu poprzez
wspieranie i
promowanie
ksztatcenia
ustawicznego,
mobilnosci
przestrzennej i
zawodowej

Przyktadowe typy dziatan

Przyktadowy typ dziatania:

= Rozwdj poradnictwa zawodowego, dostepu do informacji edukacyjnej

=N

! 10 1

{

Rozwdj poradnictwa zawodowego, dostepu do informagcji
edukacyjnej i zawodowej, posrednictwa pracy w zakresie Swiadome-
go planowania kariery zawodowej, szczegdlnie os6b nalezgcych do
grup priorytetowych.

Promocja i wsparcie ksztatcenia ustawicznego na rzecz podnoszenia
kompetencji zawodowych, m.in. poprzez wykorzystanie srodkow
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Zwiekszenie znaczenia ksztatcenia zawodowego jako czynnika
oddziatujgcego na sytuacje na regionalnym rynku pracy.

Zapewnienie wszystkim mieszkancom Warmii i Mazur, w tym
mtodziezy w wieku szkolnym dostepu do informacji o rynku pracy.

Zwiekszenie aktywnosci zawodowej 0s6b bezrobotnych
i poszukujacych pracy, szczegolnie osob nalezacych do grup
priorytetowych, w ramach dziatan powiatowych urzedéw pracy, OHP
oraz realizowanych projektow RPO WiM oraz POWER.

Wspieranie mobilnosci zawodowej i przestrzennej mieszkancow
Warmii i Mazur m.in. poprzez promowanie programow Reactivate
i ,Twoja Pierwsza Praca z EURES”, oferujgcych pomoc w znalezieniu
pracy, stazu lub szkolenia w miejscu pracy w innym kraju Unii
Europejskie;j.

i zawodowej,

posrednictwa pracy w zakresie swiadomego planowania kariery zawodowej, szczegdlnie

0so6b nalezqcych do grup priorytetowych.

Ten typ dziatania realizowany byt w réznych formach gtéwnie przez powiatowe urzedy pracy oraz

Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie. Ustugi poradnictwa zawodowego Swiadczone byty zaréwno
w formie porady indywidualnej jak i grupowej. Indywidualne porady zawodowe dotyczyty gtéwnie
trudnosci z wyborem lub zmiang zawodu, wyborem miejsca pracy, kierunku ksztatcenia lub szkolenia,
a takze braku umiejetnosci poszukiwania pracy. Tematy zrealizowanych warsztatéw w ramach porad
grupowych to m.in.: Rozmowa kwalifikacyjna; Wyznaczanie i realizacja celdw; Odkryj swdj potencjat
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zawodowy; Skuteczne poszukiwanie pracy — jak odnalez¢ sie na rynku pracy?; Asertywnosc¢ — jak byc
skutecznym, otwartym i naturalnym?; Poznaj siebie; Pracuj i Zyj bez stresu; Kim jestem, co moge?

W 2019 r. w wojewddztwie warminisko-mazurskim udzielono blisko 47,7 tys. porad zawodowych.
W ciggu catego roku:

v" 15717 oséb, skorzystato z porad indywidualnych — w odniesieniu do poprzedniego roku
liczba uczestnikéw byta mniejsza o 205 oséb (o 1,3%);

v" 3335 uczestniczyto w poradach grupowych —wzrost 0 513 oséb (o 18,2%);

v' 1471 0séb skorzystato z badan testowych — wzrost 0 457 (0 45,1%);

v" 16 819 osobom udzielono indywidualnych porad zawodowych — o 1 379 0séb mniej niz
w 2018 r. (spadek o0 7,6%);

v' 10 471 os6b uczestniczyto w grupowych spotkaniach informacyjnych — wzrost o 1041
0s0b (0 11,0%);

v' 44 osoby rozpoczety szkolenie z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy — spadek liczby
uczestnikow szkolen o 13 oséb (0 22,8%).

Aby zapewni¢ dalszy rozwdj poradnictwa zawodowego w regionie Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej (CliPKZ) dziatajagce w ramach WUP w Olsztynie, w ramach zadania
koordynacji poradnictwa zawodowego zorganizowato narade szkoleniowg dla 19 doradcéw
zawodowych zatrudnionych w powiatowych urzedach pracy i OHP oraz spotkanie dla kierownikéw
Centrow Aktywizacji Zawodowej i koordynatoréw ustug rynku pacy. W naradzie uczestniczyto 17
0sob.

Takze ustugi z zakresu informacji zawodowej realizowane byty w formie indywidualnej
i grupowej (podczas tzw. grupowych spotkan informacyjnych). Tylko CilPKZ w 2019 r. udzielity:

— indywidualnej informacji zawodowej dla 2 950 osdb. Informacje dotyczyty m.in.: zawoddw
i specjalnosci, rynku pracy, szkét i instytucji szkoleniowych, metod i sposobéw poszukiwania
pracy, zasad przygotowywania dokumentéw aplikacyjnych, warunkéw s$wiadczenia pracy,
podejmowania dziatalnosci gospodarczej, funduszy europejskich, zakresu i form dziatania
instytucji publicznych i niepublicznych;

— grupowej informacji zawodowej — 1 145 oséb. Zagadnienia poruszane podczas zajec
grupowych dotyczyty prezentacji Swiadczonych ustug dla klientéow Centrum, w tym:
mozliwosci skorzystania z poradnictwa na odlegtos¢, tendencji odnosnie zatrudnienia, metod
i technik poszukiwania pracy, wejscia/powrotu na rynek pracy, nowoczesnych narzedzi
wykorzystywanych do poszukiwania zatrudnienia.

Podobne spotkania grupowe odbywaty sie na terenie catego wojewddztwa. Czestg praktyka
stosowang przez urzedy bylo zapraszanie na spotkania przedstawicieli pracodawcéw lub firm
szkolgcych. Jednym z wielu przyktadéw takiej wspodtpracy byto spotkanie zorganizowane przez PUP
w Dziatdowie oraz jego Filie w Lidzbarku, gdzie obok doradcéw zawodowych w spotkaniu
uczestniczyli przedstawiciele Dziatdowskiej Agencji Rozwoju, Centrum Ksztatcenia Ustawicznego
w Dziatdowie. Celem przedsiewziecia byto przekazanie informacji o lokalnym rynku pracy,
przedstawienie mozliwosci edukacyjnych oséb dorostych oraz uswiadomienie uczestnikom spotkania
roli doradztwa zawodowego w planowaniu kariery zawodowej i Sciezki edukacyjnej.
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W ramach omawianego dziatania CliPKZ udzielato réwniez konsultacji psychologicznych. Badania
dotyczyty gtédwnie: predyspozycji zawodowych, typdédw osobowosci, odpornosci na stres oraz
kompetencji przedsiebiorczych. W ciggu roku skorzystato z nich 143 osoby.

Zasoby informacji zawodowej w wojewddztwie, byty w 2019 r. na biezgco aktualizowane
i poszerzane. Ich udostepniane odbywato sie miejscu — w siedzibach urzedéw pracy oraz w ich filiach,
a takze na ich stronach internetowych czy w mediach spotecznosciowych. W zasobach informacji
zawodowych mozna byto znalez¢ m.in.: ulotki o zawodach, materiaty o rynku pracy, informacje
o zakresie i formach dziatania publicznych stuzb zatrudnienia, adresy stron internetowych
przydatnych w poszukiwaniu pracy w kraju i za granicg oraz materialy pomocne w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej. Materiaty dot. informacji zawodowej dostepne byty rdwniez na portalu
spotecznosciowym Facebook oraz koncie Paktu dla Rozwoju Poradnictwa Zawodowego, ktérymi
administrowato Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Olsztynie. tacznie w 2019 r.
zamieszczono na nich 274 posty, uzyskujac zasieg 41 286 odbiorcow w przypadku pierwszego portalu
i 22 968 odbiorcéw tresci publikowanych za posrednictwem konta PAKTU.

Okazjag do przekazywania informacji zawodowej byt takze odbywajacy w pazdzierniku 2019 r.
Warminsko-Mazurski Tydzien Kariery, podczas ktdérego zrealizowano m.in.: 165 grupowych
i indywidualnych porad zawodowych, konsultacji oraz spotkan informacyjnych; 144 wycieczki,
spotkania zawodoznawcze i wizyty studyjne; 102 warsztaty, zajecia psychoedukacyjne i szkolenia; 11
powiatowych konferencji i seminariéw; dziataty 4 punkty konsultacyjne. Wiecej informacji
o wydarzeniach znalez¢ mozna na stronie Paktu www.doradca.up.gov.pl

Przyktadowy typ dziatania:

= Promocja i wsparcie ksztalcenia ustawicznego na rzecz podnoszenia kompetencji
zawodowych, m.in. poprzez wykorzystanie Srodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Promocja iwsparcie ksztatcenia ustawicznego realizowana przez powiatowe urzedy pracy
odbywata sie przede wszystkim poprzez kierowanie oséb bezrobotnych na szkolenia, staze lub
przygotowanie zawodowe dorostych. W 2019 roku w wymienionych formach uczestniczyto prawie
6 tys. osdb, zczego w szkoleniach - 1450 osdb; w stazach - 4 451 osdb; w przygotowaniu
zawodowym dorostych — 2 osobyl. tacznie na te cele wydatkowano 38 968,9 tys. zt, w tym na
szkolenia 6 392,4 tys. zt; staze — 32 555,2 tys. zt, przygotowanie zawodowe — 21,3 tys. zt. Ponadto
w 2019 r. 38 bezrobotnych rozpoczeto studia podyplomowe, a 40 osobom sfinansowano koszty
egzaminow lub licencji. Z Funduszu Pracy przeznaczono na te formy odpowiednio 212,1 tys. zt. oraz
11,5 tys. zt.

Idea ksztatcenia ustawicznego w WUP w Olsztynie realizowana byta poprzez organizowanie
szkolen zaréwno dla klientéw urzedu, jak i dla pracownikéw powiatowych urzedéw pracy. Przy

1 Najwiecej bezrobotnych (736 0s6b) ukoriczyto szkolenia z zakresu ustug transportowych, gdzie wliczane sa réwniez
kursy prawa jazdy — 49,1% konczacych te forme aktywizacji. W przypadku stazy, blisko 1/3 koriczacych staz (32,1%, 1 366
0s6b). nabyto nowe umiejetnosci zwigzane z pracami sekretarskimi i biurowymi.
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okazji nowego okresu programowania 2014-2020 stworzono m.in. mozliwos¢ podnoszenia
kwalifikacji i umiejetnosci potencjalnym beneficjentom $rodkéw unijnych. Dziatania informacyjno-
promocyjne dotyczyty uruchomionych programéw operacyjnych i programéw wspierajgcych rozwaéj
zasoboéw ludzkich w wojewddztwie (RPO WiM 2014-2020, PO WER). W 2019 r. zorganizowano trzy
szkolenia dla wnioskodawcéw i beneficjentéw, w ktdrych uczestniczyto tgcznie 121 osdb. Byly to
szkolenia z zakresu aplikowania i rozliczania projektéw i ochrony danych osobowych (RODO).

W ramach dziatalnosci metodyczno-szkoleniowej CliPKZ w 2019 roku zorganizowano 33 szkolenia
dla pracownikéw powiatowych urzedéw pracy. tgcznie uczestniczyto w nich 391 osdéb. Przyktadowe
tematy szkolen: Depresja i lek jako przyczyny obnizenia sprawnosci intelektualnej, spotecznej
i zawodowej (48 przeszkolonych oséb); Budowanie relacji w procesie doradczym w oparciu
o koncepcje Analizy Transakcyjnej (42 przeszkolone osoby); Praca doradcy klienta z osobg stabo
zmotywowangq ( 36 przeszkolonych oséb); Analiza Transakcyjna w diagnozie motywacji klienta (33
przeszkolone osoby).

Wsparcie i promocja idei uczenia sie przez cate zycie realizowana byfa przede wszystkim poprzez
dziatania w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS). Promocja tego instrumentu rynku
pracy na Warmii i Mazurach nalezata gtéwnie do zadan Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie.
Samorzad Wojewddztwa na jego realizacje w roku 2019 otrzymat kwote 134,0 tys. zt. Ze $rodkéw
tych zlecono produkcje minireportazy filmowych (do wykorzystania w telewizji i Internecie), zakup
materiatdw promocyjnych oraz kampanie reklamowga w prasie regionalnej.

Dziatania powiatowych urzedéw pracy w ramach KFS skupiaty sie na priorytetach ogtoszonych
przez MRPiPS. W 2019 r. byto to:

1) wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym powiecie lub wojewddztwie
zawodach deficytowych;

2) wsparcie ksztatcenia ustawicznego osdb, ktére nie posiadajg Swiadectwa dojrzatosci;

3) wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw pochodzacych z grup zagrozonych ubdstwem
lub  wykluczeniem spotecznym, zatrudnionych w podmiotach posiadajgcych status
przedsiebiorstwa spotecznego, wskazanych na liscie przedsiebiorstw spotecznych prowadzonej
przez MRPiPS, cztonkéw lub pracownikéw spétdzielni socjalnych pochodzacych z grup, o ktérych
mowa w art. 4 ust 1 ustawy o spoétdzielniach socjalnych lub pracownikéw Zaktadéw Aktywnosci
Zawodowej;

4) wsparcie ksztatcenia ustawicznego osdb, ktére mogg udokumentowac¢ wykonywanie przez co
najmniej 15 lat pracy w szczegdlnych warunkach lub o szczegélnym charakterze, a ktédrym nie
przystuguje prawo do emerytury pomostowej;

5) wsparcie ksztatcenia ustawicznego instruktoréw praktycznej nauki zawodu, nauczycieli
ksztatcenia zawodowego oraz pozostatych nauczycieli, o ile podjecie ksztatcenia ustawicznego
umozliwi im pozostanie w zatrudnieniu;

6) wsparcie ksztatcenia ustawicznego oséb po 45 roku zycia.

Na dziatania w tych obszarach wojewddztwo otrzymato 6 136,0 tys. zt. Oprdcz przyznanego limitu
samorzady powiatowe w ciggu roku ubiegaty sie o dodatkowe Srodki z rezerwy KFS. W pierwszej
kolejnosci srodki te przyznawane byly na realizacje:
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1) wsparcia ksztatcenia ustawicznego pracownikéw Centrow Integracji Spotecznej, Klubow
Integracji Spotecznej, Warsztatdw Terapii Zajeciowej;

2) wsparcia ksztatcenia ustawicznego osdb z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci;

3) wsparcia ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem w firmach nowych technologii
i narzedzi pracy.

W sumie w ciggu roku pula srodkéw KFS w regionie powiekszona zostata o 1 031,5 tys. zt.

Ogdétem samorzady powiatowe na zadania w ramach KFS w 2019 r. wydatkowaty kwote
7 014,9 tys. zt (przed rokiem 3 551,6 tys. zt). Whnioski o przyznanie srodkéw z KFS ztozyto 1194
pracodawcéw (przed rokiem 824), a otrzymato je 896 (w 2018 r. — 569). W odniesieniu do 2018 r.
odnotowano wiec prawie 45% wzrost liczby podmiotéw wnioskujgcych o srodki KFS (o 370
podmiotéw) i ponad 57% wzrost liczby firm ktdre wsparcie z KFS otrzymato (o 327).

Blisko 60% podmiotdw korzystajacych z KFS to pracodawcy zatrudniajgcy od 1 do 9 oséb (534
podmioty). Najczesciej po Srodki siegali pracodawcy dziatajgcy w sekcji Pozostata dziatalnosc
ustugowa — 145 podmiotéw (16,2% ogdtu).

W 2019 r. w dziataniach finansowanych ze srodkéw KFS uczestniczyto 281 pracodawcéw (o 102
wiecej niz w 2018 r.) oraz 2 993 pracownikow (wzrost o 1241 osdb). Najpopularniejszg forma
wsparcia byly kursy, z ktérych skorzystato 98,9% pracodawcow (278 oséb) i 98,1% pracownikéw
(2 936 0sbb). Ponadto ze srodkéw KFS: 431 osobom sfinansowano koszty egzaminéw, 106 osobom —
badania lekarskie lub psychologiczne, 51 — studia podyplomowe, a 10 osobom ubezpieczenie NNW.

Informacje o mozliwosciach korzystania ze srodkdw KFS opréocz kampanii w mediach,
przekazywane byty bezposrednio na spotkaniach z pracodawcami, m.in. podczas odbywajgcych sie na
terenie catego wojewddztwa wydarzen w ramach Europejskich Dni Pracodawcdéw.

Pomoc w indywidualnym rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego pracownikéw swiadczona
byta takze poprzez analize potrzeb kadrowych pracodawcéw. Praktyka taka stosowana byta m.in.
przez pracownikéw Urzedu Pracy Powiatu Olsztynskiego, ktdrzy odbyli wizyty u 21 pracodawcdédw na
terenie gmin Biskupiec i Kolno. Dodatkowo w siedzibie urzedu przeprowadzono spotkania
informacyjne potaczone z indywidualnymi konsultacjami z doradcami klienta dla 11 pracodawcéw
zainteresowanych korzystaniem ze wsparcia urzedu w doborach kandydatédw do pracy i podnoszenia
kwalifikacji w ramach Krajowego Fundusz Szkoleniowego.

Powiatowe urzedy pracy zajmowaty sie réwniez promocjg dziatan z zakresu stwarzania
mozliwosci ksztatcenia ustawicznego i nabywania umiejetnosci zawodowych realizowanych przez
inne podmioty. Przyktadem jest wspodtpraca PUP w Wegorzewie z innymi podmiotami
funkcjonujgcymi na rynku pracy, ktére w ramach réznych projektéw oferowaty osobom bezrobotnym
i biernym zawodowo mozliwos¢ odbycia m.in. szkoleh zawodowych i stazy. W ramach wspdtpracy
w urzedzie pracy upowszechniano informacje o tych dziataniach, jak réwniez organizowano spotkania
dla 0séb bezrobotnych podczas ktérych przedstawiciele podmiotéw zapoznawali zainteresowanych
ze swojq oferta.

Idea ksztatcenia ustawicznego w 2019 r. realizowana byta rowniez przez inne instytucje rynku
pracy — przede wszystkim przez instytucje szkoleniowe. Informacje o ofercie szkoleniowej firm
znalez¢ mozna byto w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych (RIS). Rejestr prowadzony jest przez

17

Monitoring Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia
w Wojewoddztwie Warminsko-Mazurskim na 2019 r.



wojewddzkie urzedy pracy, a bezptatny dostep do niego majg wszystkie zainteresowane osoby. Baza
jest co roku aktualizowana, a firmy ktére nie zadeklaruja kontynuacji dziatalnosci szkoleniowej na
kolejny rok kalendarzowy s3 z rejestru wykreslane.

W ramach zadania zwigzanego z prowadzeniem Rejestru Instytucji Szkoleniowych przez WUP
w Olsztynie, w 2019 roku prowadzone byly nastepujgce dziatania:

= biezgca obstuga instytucji szkoleniowych, polegajgca m.in. na informowaniu nt. procedury
wpisu do RIS;
= weryfikacja ztozonych wnioskéw o wpis;

4

wydawanie zawiadomien o wpisie do RIS;

= coroczna weryfikacja informacji sktadanych przez instytucje szkoleniowe dot. kontynuacji
dziaftalnosci szkoleniowej w kolejnym roku kalendarzowym oraz aktualizacja danych
gromadzonych w bazie w tym zakresie;

= udostepnianie informacji na temat dziatajgcych w regionie jednostek szkoleniowych;

= wydawanie zawiadomien o wykresleniu z RIS (na indywidualny wniosek instytucji badz

z powodu nie ztozenia przez firme wniosku aktualizujgcego).

W krajowej bazie danych RIS, wedtug stanu na koniec 2019 roku figuruje 13 337 aktywnych
instytucji szkoleniowych, wtym 532 w wojewddztwie warminsko — mazurskim (4% wszystkich
dziatajgcych w Polsce). W 2019 roku w regionie zarejestrowano 142 nowych instytucji szkoleniowych,
z powodu nie ztozenia aktualizacji wykre$lono 159 firm.

Przyktadowy typ dziatania:
= Zwiekszenie znaczenia ksztatcenia zawodowego jako czynnika oddziatujgcego na sytuacje
na regionalnym rynku pracy.

Przez lata ksztatcenie zawodowe nie cieszyto duzg popularnoscig, tymczasem na rynku pracy
obserwujemy utrzymujacy sie popyt na pracownikéw posiadajacych kwalifikacje w konkretnym
zawodzie. W roku szkolnym 2018/2019 uczniowie w wojewddztwie warminsko-mazurskim mogli
wybieraé sposrdd: 74 branzowych szkét | stopnia, 76 technikdw oraz 68 szkét policealnych.

O atrakcyjnosci szkolnictwa zawodowego na Warmii i Mazurach stanowi nie tylko liczba szkét, ale
przede wszystkim ich oferta programowa, a ta jest co roku poszerzana o nowe kierunki ksztatcenia.
Aby zapewnic jej zgodnos$¢ z potrzebami rynku pracy przed otwarciem nowego kierunku, dyrektorzy
szkét powinni otrzymaé pozytywna opinie Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy - organu opiniodawczo-
doradczego Marszatka w sprawie polityki rynku pracy. W roku 2019 Rada podjeta facznie 98 uchwat
w sprawie utworzenia 136 kierunkow ksztatcenia w wojewddztwie warminsko — mazurskim. Decyzje
wydawane byly m.in. w oparciu o wyniki Barometru zawoddéw oraz szczegétowq analize lokalnego
i wojewodzkiego rynku pracy w zakresie wnioskowanych zawoddéw. Analiza zawierata takie elementy
jak: informacje nt. liczby bezrobotnych, ptynnosci rynku pracy, liczby wolnych miejsc pracy
i aktywizacji zawodowej, liczby funkcjonujgcych placdwek oswiatowych ksztatcagcych w danym
zawodzie oraz liczby absolwentéw danego kierunku. Dodatkowo od 2019 roku opinia o zasadnosci
ksztatcenia w zawodzie wydawana jest takze po zapoznaniu sie z prognoza zapotrzebowania na
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pracownikdw w zawodach szkolnictwa branzowego na krajowym i wojewddzkim rynku pracy?.
Prognoza stanowi syntetyczne ujecie rézinych zZrédet opisujacych tendencje na rynku pracy w
kontekscie strategii rozwoju panstwa iregiondw, a jej celem jest dostarczenie przestanek do
ksztattowana oferty szkolnictwa branzowego adekwatnie do potrzeb krajowego i wojewddzkiego
rynku pracy.

W 2019 r. ze wzgledu na wprowadzone Ustawq z dnia 22 XI 2018 r. o zmianie ustawy - Prawo
oswiatowe, ustawy o systemie oswiaty oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2018, poz. 2245) zmiany
legislacyjne zmieniono formularz wniosku o wydanie opinii w sprawie utworzenia nowego kierunku
ksztatcenia. Zmiany dotyczyty m.in.:

e dostosowania nazewnictwa w zakresie szkolnictwa branzowego;

e rozszerzenia informacji o szkole (okresie dziatania, uzyskanych certyfikatach, osiggnieciach,
wspotpracy zagranicznej);

e dodaniu informacji o planowanym terminie rozpoczecia ksztatcenia oraz rekrutacji — jej
przewidywanych formach i zasiegu (powiat, region, kraj);

e odniesienia sie wnioskujgcego do prognozy MEN i na jej podstawie okreslenia
zapotrzebowania na pracownikéw na krajowym i wojewddzkim rynku pracy.

Rozwojowi  ksztatcenia zawodowego w regionie stuzy rowniez publikowany w Dzienniku
Urzedowym Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego Wykaz zawodoéw, w ktorych za przygotowanie
zawodowe mfodocianych pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace moze byc
dokonywana refundacja kosztow wynagrodzen i skfadek na ubezpieczenie spoteczne poniesionych
przez pracodawce. Wykaz jest aktualizowany co roku, a jego ksztatt szeroko konsultowany m.in. z:

e Kuratorium Oswiaty w Olsztynie,

e  Warminsko-Mazurskg Wojewddzka Komendg OHP w Olsztynie,

e  Warminsko-Mazurska lIzbg Rzemiosta i Przedsiebiorczosci w Olsztynie,
e Zrzeszeniem Prywatnego Handlu i Ustug w Olsztynie,

e  Warminsko-Mazurskim Zwigzkiem Pracodawcéw Prywatnych,

e Business Centre Club,

e powiatowymi urzedami pracy.

W 2019 r. analiza zasadnosci wprowadzenia lub usuniecia zawodu odbywata sie w oparciu
o zgromadzone dane i opierata sie na:

» obowigzujacym rozporzadzeniu MRPiPS w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci
na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania;

» obowigzujacym rozporzadzeniu MEN w sprawie ogdlnych celdw i zadan ksztatcenia
w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa branzowego;

» obowigzujgcym wykazie zawoddw, w ktérych prowadzi sie nauke zawodu mtodocianych
pracownikéw u pracodawcéw rzemiesinikéw (opracowanego przez Zwigzek Rzemiosta
Polskiego — dane z 2018 roku);

» mozliwosciach ksztatcenia w danym zawodzie (dane SIO);

2 Mowa o tym w art. 46b ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe

19

Monitoring Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia
w Wojewoddztwie Warminsko-Mazurskim na 2019 r.



» danych o dotychczasowej refundacji pracodawcom zatrudniajgcych mtodocianych
pracownikéw;

> informacji o liczbie zarejestrowanych oséb bezrobotnych (w tym do 25 r. z.) oraz liczbie
wolnych miejsc pracy i aktywizacji zawodowej;

» prognozie zapotrzebowania na pracownikéw w 2019 roku wg wynikéw badania Barometr
zawodow;

» zaktualizowanej Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Wojewddztwa Warmirisko-

Mazurskiego do 2025 roku.

W wyniku konsultacji przeprowadzonych w 2019 r. do wykazu zawododw:

— dodanych zostato dziewiec¢ zawoddw, ktdre zmienity nazwe i symbol cyfrowy;

— jeden z zawoddéw wystepujacy w wykazie zmieniono na zawéd szkolny;

— usunieto osiem zawoddw szkolnych, w ktérych w roku szkolnym 2018/2019 nie prowadzono
ksztatcenia, a takze pie¢ zawoddw nie szkolnych, w ktérych w ciggu 2 lat (2017 i 2018 rok) nie
dokonano refundacji kosztéw wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenie spoteczne
poniesionych przez pracodawce.

W przypadku o$miu zawoddw ustalono, iz mimo ze nie wystepujg w nowym Rozporzgdzeniu MEN,
pozostang w wykazie zawodéw do czasu zakoriczenia cyklu ksztatcenia osdb, ktére juz rozpoczety
nauke.

Rysunek 3. Zmiany dokonane w 2019 w Wykazie zawodow w wyniku ogtoszonych konsultacji
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eprzetwdrca miesa (zastgpit zawod izolacji przciSiEuE wykazie zawod
- wedliniarz) przeksztatcit sie w zawdd monter lakiernik
g izolacji przemystowych s), optyk-
epracownik pomocniczy fryzjera )1 i yeh s), opty samochodowy

(zastgpit zawdd - asystent
fryzjera, ksztatcenie wyfacznie dla
0s0b z niepetnosprawnoscia
intelektualna w stopniu lekkim);
ekelner,
edrukarz fleksograficzny (zawod
wyodrebniony z zawodu drukarz),
epracownik pomocniczy
gastronomii (ksztatcenie
wytgcznie dla oséb
z niepetnosprawnoscia
intelektualna w stopniu lekkim),
epracownik obstugi hotelowej

Zrédto: dane WUP w Olsztynie

mechanik, kusnierz, garbarz skér,
obuwnik, wiertacz;

ezawody nie szkolne, w ktorych w
ciggu 2 lat (2017 i 2018 rok) nie
dokonano refundacji kosztow
wynagrodzen i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne
poniesionych przez pracodawce:
szklarz budowlany, monter
instalacji gazow medycznych,
rzezbiarz w drewnie, renowator
mebli artystycznych, tokarz w
drewnie

713203, zgodnie
z
Rozporzadzeniem
MEN, otrzymat
status zawodu
szkolnego ,s”.
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Wykaz zatwierdzony zostat przez Zarzad Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego Uchwata
Nr 15/205/19/VI z dnia 25 marca 2019 roku i ogtoszony w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego /Data ogtoszenia: 29 marca 2019 r., pozycja: 1626/. Obowigzuje od

1 wrzesnia 2019 do 31 sierpnia 2020 roku.

Tabela 1. Realizacja refundacji kosztow wynagrodzenia mtodocianych pracownikow w latach 2017-2019

OGOLNA LICZBA MtODOCIANYCH PRACOWNIKOW
OBJETYCH REFUNDACIA

LICZBA MtODOCIANYCH PRACOWNIKOW OBJETYCH
REFUNDACIA (TJ. WYPLACONA REFUNDACIA W
DANYM ROKU)

LICZBA PRACODAWCOW, KTORZY OTRZYMALI
REFUNDACIE

KWOTA SRODKOW FUNDUSZU PRACY
WYDATKOWANA NA REFUNDACJE

ZAWODY, W KTORYCH BYtA DOKONYWANA
REFUNDACIA

ZAWODY, W KTORYCH NAJCZESCIE) BYLA
DOKONYWANA REFUNDACIA

7 258

5208

1145

11 165 000 zt

39

mechanik pojazdow
samochodowych,
sprzedawca, fryzjer,
kucharz, stolarz

7 195

5198

1127

11 400 000 zt

41

mechanik pojazdow
samochodowych,
sprzedawca, fryzjer,
kucharz, stolarz,

7062

5194

1117

10 480 000 zt

42

mechanik pojazdéw
samochodowych,
sprzedawca, fryzjer,
kucharz, stolarz

cukiernik

Zrédto: Warmirisko-Mazurska Wojewddzka Komenda Ochotniczych Hufcéw Pracy

Jak wynika z powyiszej tabeli w ostatnich latach systematycznie zmniejszata sie liczba
mtodocianych pracownikéw objetych refundacjg, wyptaconych refundacji oraz pracodawcéw, ktérzy
z niej skorzystali. Zwieksza sie natomiast kwota srodkdw Funduszu Pracy wydatkowana na refundacje
oraz liczba zawodoéw, w ktérych byta dokonywana. Zgodnie z danymi przekazanymi przez Warminsko-
Mazurskg Wojewddzkg Komende OHP w 2019 r. refundacjg objeto 7 062 osoby, wyptacono 5 194
refundacji na tgczng kwote 10480 tys. zt., mtodociani pracownicy zatrudnieni byli przez 1117
pracodawcow.

Na poprawe warunkow ksztatcenia, nowg infrastrukture zagwarantowano rdowniez Srodki
w Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewoddztwa Warminsko-Mazurskiego (Poddziatanie
2.4.1 Rozwdj ksztafcenia

i szkolenia zawodowego; Poddziatanie 2.3.2 Rozwdj kompetencji

i umiejetnosci zawodowych o0s6b dorostych; Poddziatanie 9.3.1. Infrastruktura ksztatcenia

zawodowego)?.

3 Ogétem, wg stanu na 31.12. 2019 r. wsparciem w ramach RPO WIM 2014-2020 objeto 1 662 szkoty oraz
77 234 ucznidw, 9237 nauczycieli. (w oparciu o: Realizacia Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 214-2020; Biuro Monitoringu DPR
https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/5216/efekty-wdrazania-rpo-wim-2014%E2%80%932020)
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https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/5216/efekty-wdrazania-rpo-wim-2014%E2%80%932020

Przyktadowy typ dziatania:
= Zapewnienie wszystkim mieszkancom Warmii i Mazur, w tym miodziezy w wieku szkolnym
dostepu do informacji o rynku pracy.

Dostep do informacji o rynku pracy oraz mozliwosciach i zakresie pomocy $wiadczonej
bezrobotnym urzedy pracy zapewniajg gtéwnie poprzez informacje zawodowg, $wiadczong w formie
porad grupowych iindywidualnych. Okazjg do przekazania tych informacji szerszej grupie osdb sg
organizowane co roku na terenie catego wojewddztwa targi pracy. Ich odbiorcami obok
bezrobotnych jest réwniez mtodziez szkolna i akademicka, pracodawcy, nauczyciele, wychowawcy,
doradcy zawodowi, osoby aktywne i nieaktywne zawodowo.

Przyktadem dziatan wspierajgcych nabywanie przez mtodziez w wieku szkolnym wiedzy o rynku
pracy oraz podejmowanie wyboréw dotyczgcych Sciezki ksztatcenia i kariery zawodowej sg spotkania
doradcéw zawodowych w szkotach. Tego typu inicjatywy realizowane byly przez wszystkie
powiatowe urzedy pracy, a jednym z przyktadédw mogg byé m.in. zorganizowane przez PUP w Gizycku
dla 522 uczniéw zajecia, podczas ktérych przekazano informacje o sytuacji na powiatowym rynku
pracy oraz zapoznano z zakresem dziatalnosci urzedu, w tym z aktywnymi formami wsparcia
skierowanymi do mtodych.

PUP w Olecku zorganizowat spotkanie dla ucznidow gimnazjum, podczas ktdrego oprocz
zaprezentowania tendencji panujacych na rynku pracy, przedstawiono mtodziezy najczesciej
wystepujace oczekiwania pracodawcéw oraz oméwiono i podkreslono wage Kompetencji przysztosci.
Podobne zagadnienia poruszane byty podczas spotkan w szkotach w innych powiatach.

W Olsztynie spotkania z mtodziezg odbywaty sie m.in. w ramach VIII Mtodziezowego Dnia z Doradca
Zawodowym. Podczas wydarzenia odbywajgcego sie w siedzibie Zespotu Szkét Elektronicznych
i Telekomunikacyjnych w Olsztynie, doradcy zawodowi Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie
przeprowadzili warsztaty i spotkania z uczniami olsztyrskich szkét ponadpodstawowych. Celem
spotkan byto wprowadzenie uczestnikow w tematyke rynku pracy, w szczegdlnosci zapoznanie ich
znowoczesnymi metodami poszukiwania pracy, zawodami przysztosci, a takie zmianami
spotecznymi, zwigzanymi z migracjg zarobkowa oraz ich wptywem na s$rodowisko zawodowe.
W warsztatach tych wzieto udziat 228 ucznidw. Nadmieni¢ nalezy, iz w 2019 r. MUP w Olsztynie
otrzymat wyréznienie i tytutu , Lidera aktywizacji oséb mtodych”. Tytut ten przyznawany jest przez
Fundacje Promocji Inicjatyw Spotecznych POLPROM.

W 2019 r. dla mfodziezy szkét srednich organizowane byty rowniez wizyty studyjne w urzedach
pracy, majace za zadanie prezentacje ustug i instrumentéw rynku pracy, w szczegdlnosci tych
kierowanych do oséb do 30. roku zycia oraz przekazanie informacji o sytuacji na rynku pracy.
Dziatania takie realizowane byty m.in. przez PUP w Olecku, ktéry zorganizowat 6 wizyt studyjnych,
w ktérych udziat wziety 94 osoby. W Urzedzie Pracy Powiatu Olsztynskiego, Filii w Biskupcu
zorganizowano dla miodziezy szkolnej Dni Otwarte Urzedu, podczas ktérych opréocz omoéwienia
aktualnej sytuacji na rynku pracy promowano ustuge poradnictwa zawodowego i zapoznhawano
mtodziez z zawodami przysztosci.

Interesujacy inicjatywa wykazat sie PUP w Gotdapi, ktory zorganizowat Konkurs Wiedzy o Rynku
Pracy. Konkurs adresowany byt do ucznidw Zespotu Szkét Zawodowych w Gotdapi i Liceum
Ogodlnoksztatcgcego w Gotdapi. Gtownym celem konkursu byto ksztattowanie aktywnej postawy
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wobec zycia zawodowego poprzez zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci oséb mtodych na temat rynku
pracy, jego realidw, wymagan, sposobdéw poruszania sie po nim, instytucji rynku pracy. Konkurs
zostat zorganizowany w dwdch etapach:

— | etap szkolny - test przeprowadzony przez nauczycieli w siedzibach szkof,
— |l etap powiatowy - teleturniej na zasadzie ,, 1 z 10” przeprowadzony w siedzibie PUP dla 10
najlepszych ucznidw wytonionych w etapie szkolnym, po 5 ucznidw kazdej ze szkét.

W | etapie szkolnym, tacznie wzieto udziat 220 ucznidéw, zas w Il etapie powiatowym - 10 ucznidéw
stoczyto rywalizacje na zasadzie popularnego programu Jeden z dziesieciu.

Przyktadowy typ dziatania:

= Zwiekszenie aktywnosci zawodowej osob bezrobotnych i poszukujacych pracy, szczegoélnie
0s6b nalezacych do grup priorytetowych, w ramach dziatan powiatowych urzedéw pracy,
OHP oraz realizowanych projektéw RPO WiM oraz POWER.

W 2019 r. osoby bezrobotne, w tym nalezgce do grup priorytetowych wskazane w RPDZ, miaty
mozliwo$¢ korzystania z wielu form wsparcia oferowanych przez publiczne stuzby zatrudnienia.
W ramach podstawowych form aktywizacji bezrobotnych, takich jak zatrudnienie subsydiowane,
szkolenia, staze, prace spotecznie uzyteczne, przygotowanie zawodowe w miejscu pracy
zaktywizowano w sumie 16 549 bezrobotnych, o 4 393 osoby (0 21%) mniej niz w roku poprzednim.

Rysunek 4. Uczestnicy aktywnych form promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia aktywizacji
bezrobotnych w 2019 roku w wojewdédztwie warminsko-mazurskim

tACZNIE ZAKTYWIZOWANI - 16 549 oséb

Zatrudnienie subsydiowane — 8 788 Aktywne formy przeciwdziatania
podejmujacych prace bezrobociu — 7 761 uczestnikéw

-m.in. prace interwencyjne; roboty publiczne; podjecie

dziatanosci gospodarczej, podjecie pracy w ramach: szkolenia (w tym bon szkoleniowy); staz (w tym bon
refundacji kosztéw zatrudnienia bezrobotnego, bonu na stazowy); przygotowanie zawodowe dorostych; prace
zasiedlenie, bonu zatrudnieniowego, dofinansowania spotecznie uzyteczne

wynagrodzenia za bezrobotnego 50+

Zrédto: opracowanie wiasne, dane WUP w Olsztynie

Najpopularniejszg forma zatrudnienia subsydiowanego w 2019 roku byty prace interwencyjne,
ktore podjeto 3 199 oséb, o 511 osdéb mniej niz w 2018 roku. Osoby te stanowity 36,4% osdb
podejmujgcych prace wspartg srodkami urzeddéw pracy. Ponad 18% wyrejestrowan z ewidenc;ji
bezrobotnych z powodu rozpoczecia prac subsydiowanych, stanowity wytgczenia oséb skierowanych
na miejsca pracy utworzone w ramach refundacji kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk
pracy. W 2019 r. z tej formy aktywizacji skorzystato 1 609 oséb (o 260 mniej niz w 2018 r.).
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W odniesieniu do poprzedniego roku zmniejszyta sie rowniez liczba oséb rozpoczynajgcych wtasng
dziatalno$¢ gospodarczg — spadek o 218 osdéb do poziomu 1357 oséb. W porédwnaniu z 2018 r.
zmniejszyta sie réwniez liczba uczestnikdw podejmujacych prace w ramach:

— robodt publicznych — 1 105 zaktywizowanych oséb (o 840 bezrobotnych mniej niz przed
rokiem);

— dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego powyzej 50.
roku zycia —w 2019 r. z tej formy aktywizacji skorzystato 50 oséb (spadek o 47 osdb);

— bonu na zasiedlenie — spadek 0 149 o0séb do wielkosci 603 0sdb;

— bonu zatrudnieniowego — ktéry otrzymato 85 o0séb (spadek o 34 osoby).

Wsrédd innych form aktywizacji zawodowej najpopularniejszymi formami byly staze oraz prace
spotecznie uzyteczne. W 2019 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim staze rozpoczeto 4 451
bezrobotnych (w tym w ramach bonu stazowego 7 0sdb), ktérzy stanowili 57,4% uczestnikéw
pozazatrudnieniowych form aktywizacji. W poréwnaniu z rokiem 2018 ich liczba zmniejszyta sie 0 933
osoby (o 17,3%). Liczba osdb korzystajacych z bonu stazowego zmniejszyta sie prawie pieciokrotnie -
spadek o 26 osdb.

Prace spotecznie uzyteczne w 2019 r. rozpoczeto 1 858 bezrobotnych z Warmii i Mazur.
W pordwnaniu z rokiem 2018 liczba oséb podejmujgcych te forme aktywizacji zmniejszyta sie o 321
0séb (o 14,7%). Osoby podejmujgce prace spotecznie uzyteczne stanowity 23,9% bezrobotnych
rozpoczynajacych udziat w pozazatrudnieniowych formach aktywizacji.

Szkolenia rozpoczeto 1 450 bezrobotnych (18,7% wszystkich uczestnikdw pozazatrudnieniowych
form aktywizacji). Wobec 2018 r. liczba bezrobotnych podejmujgcych szkolenia zmniejszyta sie o0 279
0s6b (0 16,1%).

Ponadto w 2019 roku dwéch bezrobotnych zostato skierowanych do przygotowania zawodowego
dorostych (przed rokiem nikt nie korzystat z tej formy aktywizacji).

Aktywizacja zawodowa osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy realizowana byta w ramach:

» programoOw na rzecz promocji zatrudnienia finansowanych z Funduszu Pracy;

» Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego 2014-2020,
w ktorym Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie petni funkcje Instytucji Posredniczacej. Na mocy
porozumienia zawartego z Instytucjg Zarzadzajacg Programem, WUP w Olsztynie koordynuje
realizacje wybranych dziatan X osi priorytetowej RPO WiM — Regionalny rynek pracy:

e 10.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy — projekty

pozakonkursowe PUP (alokacja w ramach dziatania: 333,0 min zt),

e 10.2 Aktywizacja zawodowa 0s6b pozostajgcych bez zatrudnienia — projekty konkursowe
(alokacja - 86,2 min zt),

. 10.3 Rozwdj samozatrudnienia (alokacja - 125,2 min zt),

. 10.4 Pomoc w powrocie lub wejsciu na rynek pracy osobom sprawujgcym opieke nad dziecmi do
lat 3 (alokacja - 43,6 min zi),

e 10.5 Wsparcie pracownikow i oséb zwolnionych poprzez dziatania outplacementowe (alokacja -
21,7 min zt).
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Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 —2020, w ktédrym WUP w Olsztynie petni
rowniez funkcje Instytucji Posredniczacej - dla Osi | Osoby mtode na rynku pracy,:
. Dziatanie 1.1 Wsparcie os6b mtodych pozostajqgcych bez pracy na regionalnym rynku pracy —
projekty pozakonkursowe (alokacja - 258,4 min zt),
. Dziatanie 1.2 Wsparcie osob mtodych pozostajgcych bez pracy na regionalnym rynku pracy —
projekty konkursowe (alokacja - 45,6 min zt).

Liczbe uczestnikéw RPO WiM wg stanu na dziert 31.12.2019 r. przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 2. Uczestnicy RPO WiM wg stanu na dzien 31.12.2019r.

Wyszczegdlnienie Dziatanie:
10.1 10.2 10.3 10.4 10.5
Uczestnicy - - 1827 1389 1020
w tym kobiety - - bd 1269 463
Bierni 0 1334 - - -
w tym kobiety 0 776 - - -
Bezrobotni 23047 3345 - - -
w tym kobiety 12 260 1984 - - -
dtugotrwale bezrobotni 9278 1142 - - -
niskie kwalifikacje 18 292 3944 - - =
50+ 4883 917 - - -
Osoby z niepetnosprawnosciami 1416 538 - - -

Uwaga: do udziatu mogq by¢ zakwalifikowane osoby bezrobotne i bierne zawodowo w wieku 30 lat i wiecej
Zrédto: dane WUP w Olsztynie

Uczestnikami projektéw PO WER s3 osoby w wieku 18 —29 lat. Wsparciem w ramach umow
podpisanych do korica 2019 r. zostanie objetych 22 449 oséb.

Przyktadowy typ dziatania:

= Wspieranie mobilnosci zawodowej i przestrzennej mieszkancéw Warmii i Mazur m.in.
poprzez promowanie programdéw Reactivate i ,Twoja Pierwsza Praca z EURES”,
oferujacych pomoc w znalezieniu pracy, stazu lub szkolenia w miejscu pracy w innym kraju
Unii Europejskie;j.

Mobilno$é zawodowa zwigzana z gotowoscig do zmiany zawodu wpierana jest przez urzedy pracy
poprzez réznorodne formy aktywizacji, m.in. poprzez szkolenia, staze, studia podyplomowe®.

Urzedy pracy wspierajg réwniez mobilno$¢ przestrzenng mieszkancéw naszego regionu.
Bezrobotni, ktérzy na podstawie skierowania podjeli zatrudnienie, przygotowanie zawodowe
dorostych, staz lub zostali skierowani na zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego poza miejscem
zamieszkania mogli uzyska¢ wsparcie w postaci zwrotéw kosztéw zakwaterowania lub dojazdu
w zwigzku z udziatem w tych formach. W ciggu 2019 roku z mozliwosci tej skorzystato 1 541 osdb,
(przed rokiem 2 317), z Funduszu Pracy przeznaczono na ten cel 993,9 tys. zt.

4 Formy te opisane zostaly przy okazji dziatari, majacych za zadanie promocje i wsparcie ksztatcenia
ustawicznego na rzecz podnoszenia kompetencji zawodowych, m.in. poprzez wykorzystanie sSrodkdéw
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
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Aby zacheci¢ bezrobotnego do wiekszej mobilnosci przestrzennej oferowane jest takze wsparcie
w postaci bonu na zasiedlenie. Osoby do 30. roku zycia, ktére zdecydujg sie zmieni¢ miejsce
zamieszkania ze wzgledu na nowg prace otrzymujg pomoc finansowa. W 2019 roku w wojewddztwie
prace w ramach bonu na zasiedlenie podjeto 603 bezrobotnych, o 149 oséb mniej niz w poprzednim
roku. Koszt tej formy aktywizacji wyniost 4 714,7 tys. zt.

Osoby bezrobotne oraz poszukujgce pracy chcgce zmieni¢ miejsce swojego zamieszkania na inny
kraj UE majg mozliwo$¢ skorzystania z posrednictwa pracy w ramach sieci EURES. Dziatania kadry
EURES kierowane sg takze do pracodawcéw. W 2019 r.:

— kontaktowano sie z 3 579 osobami bezrobotnymi i poszukujgcymi pracy w zakresie
prowadzonych rekrutacji do pracy oraz warunkow zycia i pracy w krajach UE/EOG;

— Swiadczono ustugi na rzecz 125 pracodawcow w kwestii mozliwosci poszukiwania kandydatéw
do pracy w Polsce;

— obstuzono 564 zagraniczne oferty pracy (oferty zamieszczano na stronie WUP i CBOP, udzielano
informacji zainteresowanym).

Ponadto w ciggu roku w sprawie europejskiego posrednictwa pracy nawigzano 671 kontaktéw
z instytucjami zewnetrznymi m.in. uczelniami wyzszymi, OHP, zwigzkami zawodowymi, agencjami
zatrudnienia, instytucjami szkoleniowymi.

Nalezy réwniez nadmienié, iz Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie jako jedyny reprezentant
publicznych stuzb zatrudnienia z Polski jest instytucjg partnerska w projekcie Reactivate the HUB.
Reactivate jest unijnym programem mobilnosci zawodowej, ktdry ma pomdc osobom poszukujgcym
pracy w wieku powyzej 35 lat w znalezieniu pracy, stazu lub szkolenia w innym kraju UE.
Uczestnikami Programu sg takze pracodawcy, ktérym oferowana jest pomoc w pozyskaniu
pracownikéw. Jego realizatorem jest Konsorcjum utworzone przez Krajowe Biura Koordynacji EURES,
publiczne iprywatne stuzby zatrudnienia, organizacje pozarzadowe, izby handlowe, instytucje
szkoleniowe z 8 krajow UE (Wtochy, Grecja, Wielka Brytania, Niemcy, Holandia, Hiszpania, Chorwacja,
Polska).

Reactivate zapewnia nastepujgce ustugi:

v' informacje,
rekrutacje i kojarzenie pracodawcéw z pracownikami,
indywidualne wsparcie przed- i po-rekrutacyjne,

AN NEAN

wsparcie finansowe dla oséb poszukujgcych pracy na: wyjazdy zagraniczne w celu odbycia
rozmowy rekrutacyjnej; kursy jezykowe; pokrycie kosztéw uznania kwalifikacji i wydatki z tytutu
przeprowadzki (takze dla cztonkéw rodziny),

v' wsparcie finansowe dla MSP na pokrycie czesci kosztéw szkoler i integracji w nowym miejscu.

Dla mtodych osdb (18-35 lat) poszukujgcych pracy, stazu lub praktyki w innym kraju europejskim
niz kraj ich zamieszkiwania skierowany jest natomiast projekt Twoja pierwsza praca z EURES 6.0.
Projekt, finansowany przez Program na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych (EaSi) Unii
Europejskiej, oferuje bezptatne ustugi i pomoc finansowg zaréwno miodym, jak i pracodawcom
ktorym oferuje m.in. wsparcie w procesie selekcji i rekrutacji. WUP w Olsztynie w projekcie petni role
instytucji partnerskiej, ktorej zadaniem jest prowadzenie akcji promocyjno-informacyjnej.
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W ramach zadan promocyjnych w 2019 r. w przypadku obu programoéw rozpowszechniano ulotki

informacyjne klientom indywidualnym i podczas spotkan grupowych, konferencji, zamieszczano

informacje w mediach spotecznosciowych oraz sponsorowane artykuty w mediach regionalnych.

Udzielano informacji na temat programu osobom poszukujgcym pracy w krajach UE EFTA oraz

zainteresowanym pracg w Polsce. Podczas czatu EURES on-line informowano o mozliwosciach

wspomagajacych mobilnos¢ w Europie.

Tabela 3. Realizacja wskaznikéw w programach Reactivate i ,Twoja Pierwsza Praca z EURES” w 2019 .

. . Projekt Projekt "Twoja Pierwsza
Dziatanie . n
"Reactivate" Praca z EURES
Liczba indywidualnych kontaktéw z bezrobotnymi/ poszukujgcymi pracy z 51 60
Polski nt. projektéw
Liczba indywidualnych kontaktéw z cudzoziemcami - obywatelami UE/EFTA 1 11
nt. projektow
Liczba wydarzen grupowych na rzecz poszukujgcych pracy/bezrobotnych z 2 2
Polski i cudzoziemcéw - obywateli UE/EFTA nt. projektow

Zrédto: dane WUP w Olsztynie

3.1.2 Cel Szczegbtowy 2 - Wsparcie przedsiebiorcow w tworzeniu nowych oraz utrzymaniu

dotychczasowych miejsc pracy

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na 2019 r. wskazywat, iz do realizacji celu, jakim
jest Wsparcie przedsiebiorcow w tworzeniu nowych oraz utrzymaniu dotychczasowych miejsc pracy

przyczyni¢ sie mogty nastepujgce typy dziatan:

Priorytet |

Dziatania ukierunkowane na powstanie nowych przedsiebiorstw
poprzez promocje tej formy aktywnosci zawodowej oraz udzielanie
wsparcia finansowego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
a takze wsparcie doradczo-szkoleniowe dla oséb rozpoczynajgcych

Wsparcie pracodawcow w tworzeniu nowych miejsc pracy, miedzy
innymi poprzez refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia

ktorym pogorszyly sie  warunki
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w celu utrzymania miejsc

spotecznej dla oséb zagrozonych

zatrudnienia,

L
Cel szczegotowy 2
= dziatalnosc¢.
Wspieranie 5 ‘
© 7
przedsiebiorcow 2
. = stanowiska pracy.
w tworzeniu g
nowvch oraz o . Wparcie pracodawcow,
Yo 3
utrzymaniu ;; pracy.
dotychczasowych = - — -
. “. Rozwdj przedsiebiorczosci
miejsc pracy wykluczeniem spotecznym.
> Tworzenie sieci

wspotpracy pomiedzy stuzbami
pracodawcami i szkolnictwem.
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Przyktadowy typ dziatania:

= Dziatania ukierunkowane na powstanie nowych przedsiebiorstw poprzez promocje tej
formy aktywnosci zawodowej oraz udzielanie wsparcia finansowego na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, a takie wsparcie doradczo-szkoleniowe dla oséb
rozpoczynajacych dziatalnos¢.

Szczegdlng forma aktywizacji bezrobotnych jest ich przygotowywanie do podjecia samodzielnej
dziatalnosci gospodarczej. Bezrobotny zamierzajacy zatozy¢ firme, moze ubiegad sie o przyznanie

z Funduszu Pracy jednorazowych $rodkéw, ktére mogg by¢ przeznaczone m.in. na:

= zakup maszyn, urzadzen i sprzetu niezbednych do podjecia dziatalnosci;

= zakup towardw przeznaczonych do dalszej odsprzedazy;

= zakup oprogramowania;

= pokrycie kosztow reklamy i promocji (np. foldery, wizytowki, plakaty);

= pokrycie kosztéw pomocy prawnej, konsultacji idoradztwa zwigzanych z podjeciem
dziatalnosci gospodarcze;.

W 2019 roku dofinansowanie podjecia przez bezrobotnego dziatalnosci gospodarczej otrzymato
1357 oséb. W ciggu roku na ten cel wydatkowano 28 965,0 tys. zt, co stanowito 21,9% Srodkéw
Funduszu Pracy przeznaczonych na aktywizacje oséb bezrobotnych.

O mozliwosciach rozpoczecia witasnej dziatalnosci gospodarczej powiatowe urzedy pracy
informujg bezrobotnych podczas spotkan grupowych i indywidualnych. Przyktadem dobrej praktyki
w tym zakresie sg dziatania MUP w Olsztynie oraz UPPO, gdzie jedng z porad grupowych dostepnych
dla 0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy jest porada zatytutowana Wiasna firma — marzenia
a rzeczywistos¢ prowadzona przez doradce zawodowego. Obejmuje ona nastepujacy zakres
tematyczny: plusy i minusy pracy na witasny rachunek, predyspozycje do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, zasady ubiegania sie o dofinasowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, instytucje
wspierajace przedsiebiorczos¢. W spotkaniu z osobami zainteresowanymi rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarczej oprdocz pracownikéw urzedu pracy uczestniczy pracownik Urzedu Skarbowego
w Olsztynie. Rezultatem tych dziatan w 2019 r. jest przygotowanie 64 osdb bezrobotnych do
rozpoczecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej i ubiegania sie o wsparcie finansowe w tym zakresie.

Informacja o réznych aspektach zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz zrodet jej
finansowania przekazywana byta przez powiatowe urzedy pracy réwniez we wspétpracy z innymi
instytucjami. W 2019 r. PUP w Gizycku zawart porozumienie o wspdtpracy z Fundacjag TAX CARE
Inicjatywa Wpieranie Przedsiebiorczosci z Warszawy w zakresie realizacji szkolen dla osdb
rozpoczynajacych dziatalno$é gospodarcza. Szkoleniem objetych zostato 16 oséb bezrobotnych
uczestnikdw projektu PO WER (13 osdb) oraz RPO WiM 2014-2020 (3 osoby), ktdrzy otrzymali
pozytywng ocene wnioskdw o dofinansowanie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Pomoc osobom chcgcym otworzy¢ wiasng dziatalnos¢ udzielana jest rdwniez w ramach projektéw
realizowanych w Osi 10, Dziatanie 10.3 Rozwdj samozatrudnienia Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Dziatania ukierunkowane
sg na utworzenie oraz zapewnienie trwatosci nowo utworzonych mikroprzedsiebiorstw, realizowane
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w postaci kompleksowego wsparcia zwigzanego z rozpoczeciem dziatalnos$ci gospodarczej. W ramach
projektéw istnieje mozliwo$¢ zapewnienia bezzwrotnego wsparcia dla o0sdéb zamierzajgcych
rozpoczgé prowadzenie dziatalnosci gospodarczej obejmujgcego:

v' wsparcie w postaci ustug doradczo-szkoleniowych o charakterze specjalistycznym
(indywidualnych igrupowych) udzielanych na etapie poprzedzajgcym rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej (przygotowanie do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej),

v" wsparcie finansowe nie wyzsze niz 6-krotna wysoko$é przecietnego wynagrodzenia za prace,
o ktéorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 28 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, obowigzujgcego w dniu przyznania wsparcia rozumianym jako dzien podpisania
umowy o przyznaniu wsparcia finansowego na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j,

v' wsparcie pomostowe w postaci indywidualnych ustug doradczych o charakterze specja-
listycznym udzielanych w okresie pierwszych 12 miesiecy prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (pomoc w efektywnym wykorzystaniu wsparcia finansowego wspomagajaca
rozwdj dziatalnosci gospodarczej),

v' finansowe wsparcie pomostowe wyptacane miesiecznie w kwocie nie wiekszej niz
rownowarto$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzujgcego na dziel przyznania
wsparcia bezzwrotnego przez okres od 6 do 12 miesiecy od dnia rozpoczecia prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej.

W 2019 roku w Dziataniu 10.3 Rozwdj samozatrudnienia RPO WiM: rozstrzygnieto 7 konkurséw
oraz podpisano siedem umoédw, ktérych tgczny budzet opiewa na 30809 347,52 zt. Dotacje na
rozpoczecie dzielnos$ci gospodarczej od poczatku realizacji Dziatania 10.3 otrzymato 1 827 osdb.

Powiatowe urzedy pracy zajmujg sie réwniez promocjg pozyczek na podjecie dziatalnosci
gospodarczej i tworzenie stanowisk pracy udzielanych przez Bank Gospodarstwa Krajowego®.
W urzedach rozpowszechniane i przekazywane sg ponadto informacje o mozliwosciach pozyskania
srodkdw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej z innych instytucji. Odbywa sie to zaréwno
poprzez strone internetowg urzedu, jak i kontakty bezposrednie i telefoniczne z klientami.

Przyktadowy typ dziatania:

= Wsparcie pracodawcéw w tworzeniu nowych miejsc pracy, miedzy innymi poprzez
refundacje kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy.

Pracodawcy, ktérzy zamierzajg zatrudni¢ osobe bezrobotng, zarejestrowang w powiatowym
urzedzie pracy, moga ubiega¢ sie o wsparcie finansowe, zwigzane z tym zatrudnieniem. Tego
rodzaju dziatania przynosza obustronne korzysci: pracodawcy moga zminimalizowaé koszty zwigzane
z zatrudnieniem nowego pracownika, a osoby bezrobotne majg wieksze szanse na znalezienie
zatrudnienia. W 2019 r. pracodawcy w ramach tej pomocy skorzystali m.in. z:

5z danych, ktére udato sie pozyskaé telefonicznie wynika, iz na terenie wojewddztwa od poczatku
funkcjonowania ustugi udzielono 17 pozyczek.
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— refundacji sktadek na ubezpieczenia spoteczne — na ten cel powiatowe urzedy pracy
wydatkowaty kwote 214,4 tys. zt;

— dofinansowania wynagrodzenia bezrobotnych pow. 50. roku zycia — na ktdére przeznaczono
761,1 tys. zt,;

— refundacje kosztédw (wynagrodzenia, nagréd i sktadek na ubezpieczenia spoteczne) — na ktére
wydatkowano 19 074,8 tys. zt.

Inne formy wsparcia kierowane do pracodawcéw to miedzy innymi refundacja kosztéow
wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego, w ramach ktdrej
w 2019 r. zatrudniono 1 609 o0s6b. Srodki przeznaczone na ten cel to 18 446,1 tys. zi.

Tworzenie nowych miejsc pracy jest rowniez waznym elementem Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 20114-2020. W ramach Osi |
Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur jednym z kryteriow premiujacych ocene projektow jest
wzrost zatrudnienia netto. Rezultat ten mierzony wskaznikiem ,liczba nowoutworzonych miejsc
pracy" wynoszagcym w 2019 r. 94,71.

Dziataniem przyczyniajgcym sie do rozwoju przedsiebiorczosci jest Poddziatanie 1.3.1 Inkubowanie
przedsiebiorstw. W osi | RPO WiM 2014-2020 przeznaczono 16,9 min Euro na projekty polegajgce na
inkubowaniu przedsiebiorstw do 3 roku istnienia. Inkubacja opiera sie na wspieraniu firmy
w poczatkowej fazie rozwoju poprzez wystandaryzowane ustugi niezbedne do funkcjonowania
przedsiebiorstwa (w tym udostepnienie powierzchni biurowej z niezbednym wyposazeniem oraz
biezgcym utrzymaniem lub ustuga tzw. ,wirtualnego biura”, ustugi prawne, ksiegowe, ICT, mentoring,
szkolenia i inne ustugi niezbedne =z punktu widzenia potrzeb irozwoju wspieranego
przedsiebiorstwa). W ramach tego poddziatania w 2019 r. podpisano 7 umdéw o wartosci
20502,7 tys. zt.

9,8 min Euro przeznaczono z kolei na wsparcie skierowane do matych i srednich przedsiebiorstw,
funkcjonujgcych na rynku nie diuzej niz 3 lata, ktére zamierzajg wdrozy¢ innowacyjny
produkt/proces, technologie lub ustuge - Poddziatanie 1.3.2 Firmy w poczgtkowej fazie wzrostu.
Ogdétem w 2019 r. w ramach tego dziatania podpisano 4 umowy o wartosci 2 669,8 tys. zt. Dotacje
przyznawane w ramach podpisanych umoéw przeznaczone s3 na budowe, rozbudowe i modernizacje
infrastruktury, nabycie srodkéw trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz wsparcie
doradcze, mentorskie lub szkoleniowe (tzw. miekkie), tj. zakup ustugi lub pakietu ustug
specjalistycznych zwigzanych z planowang inwestycja.

W ramach Osi | RPO WiM 2014-2020 wdrazane sg takze instrumenty finansowe — pozyczki,
poreczenia oraz wejscia kapitatowe — Poddziatanie 1.3.3. Fundusz na rozwdj nowych firm 1.5.3.
Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw. W 2019 r. udzielono wsparcia w postaci instrumentéw
finansowych 118 firmom w poczatkowej fazie rozwoju.

Z mysla o przedsiebiorstwach z regionu, osobach zainteresowanych prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej oraz wszystkich poszukujacych informacji gospodarczej powstata uruchomiona
w grudniu 2019 r. Platforma Przedsiebiorczo$ci Warmii i Mazur. Celem utworzenia platformy byto
zebranie w jednym miejscu najwazniejszych informacji w obszarze przedsiebiorczosci
i przedstawienie ich w przystepnej formie. Platforma ma réwniez utatwié¢ nawigzywanie wspotpracy
pomiedzy podmiotami.
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W 2019 r. coraz wiecej pracodawcéw odczuwato brak pracownikéw, co w niektérych przypadkach
mogto skutkowac trudnosciami w obsadzeniu nowych i utrzymaniu dotychczasowych miejsc pracy.
Aby temu zapobiec powiatowe urzedy pracy podejmowaty rézine dziatania, a jednym z nich s3
organizowane przez PUP w Lidzbarku Warminskim wizyty studyjne oséb bezrobotnych
u pracodawcow. W minionym roku odbyto wyzyty do trzech firm dziatajgcych na terenie powiatu
lidzbarskiego: POLMLEK sp. z o0.0., Centrum konferencyjno-Wypoczynkowym Zamek sp. z 0.0. oraz
AN-TER sp. jawna Fijarczyk i spétka. Podczas wizyt studyjnych osoby bezrobotne miaty mozliwos¢
poznac specyfike pracy w danej firmie na poszczegdlnych stanowiskach pracy, zapoznac sie ze
sciezkami kariery i mozliwosciami podnoszenia kwalifikacji w danym zawodzie oraz na konkretnym
stanowisku.

Przyktadowy typ dziatania:

= Wparcie pracodawcéw, ktérym pogorszyly sie warunki prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w celu utrzymania miejsc pracy.

Pracodawcy, ktérym pogorszyly sie warunki prowadzenia dziatalno$ci mogg korzystaé ze
$wiadczen finansowanych ze $érodkéw Funduszu Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych. Ustawa
przewiduje nastepujace tytuty wypfat dla przedsiebiorcy z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych:

— Swiadczenie na czesSciowe zaspokojenie wynagrodzen pracowniczych za czas przestoju
ekonomicznego,

— Swiadczenie na czesciowe zrekompensowanie wynagrodzenia z tytutu obnizenia wymiaru
czasu pracy.

— srodki na optacenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne pracownikéw naleznych od
pracodawcy od wyptaconych swiadczen.

W 2019 roku FGSP w Olsztynie rozpatrzyt tacznie 278 spraw w sprawie wyptaty $wiadczen
pracowniczych. Na podstawie ztozonych wykazéw zbiorczych zatwierdzono i przekazano tgczna
kwote 1 548 404,45 zt. Ponadto do wyptaty zakwalifikowano wnioski indywidualne w 182 sprawach
i przekazano wnioskodawcom tacznie kwote 1 136 538,34 zt. tgcznie w 2019 r. wyptacono
Swiadczenia na rzecz 554 o0sdb na kwote 2 684 942,79 zt za 17 pracodawcéw. W porédwnaniu do
poprzedniego roku odnotowano wzrost zapotrzebowania na $wiadczenia wyptacane przez FGSP. Byto
to szczegdlnie odczuwalne w ostatnim okresie minionego roku. Jako jedng z przyczyn zwiekszenia
zapotrzebowania na Swiadczenia wyptacane ze $rodkéw Funduszu nalezatoby wymieni¢ coraz
czesciej wystepujgcg przestanke niewyptacalnosci pracodawcy jakg jest otwarcie postepowania
restrukturyzacyjnego, o ktorym mowa w art. 2 pkt 2-4 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne.

Przyktadowy typ dziatania:

= Rozwadj przedsiebiorczosci spotecznej dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Wsparcie rozwoju przedsiebiorczosci spofecznej iintegracji zawodowej w przedsiebiorstwach
spotecznych przez powiatowe urzedy pracy odbywato sie m.in. poprzez:

— wspotprace z funkcjonujgcymi na terenie powiatu spétdzielniami socjalnymi;
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— uczestnictwo przedstawicieli powiatowych urzedéw pracy w pracach powiatowych zespotéw
ds. ekonomii spotecznej;

— upowszechnianie wsrdd klientéw PUP zasad ekonomii spotecznej w szczegdlnosci poprzez
informowanie o mozliwosciach zaktadania i przystepowania do spétdzielni socjalnych.

Do rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w duzej mierze przyczyniajg sie funkcjonujace
w czterech subregionach od 2009 roku Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES). Zgodnie
z Wytycznymi w zakresie przedsiewziec realizowanych w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw EFS i EFRR na lata 2014-2020 Osrodek wsparcia ekonomii
spotecznej to podmiot lub partnerstwo posiadajgce akredytacje ministra wiasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego, $wiadczgce facznie wszystkie rodzaje ustug wsparcia ekonomii
spotecznej tj.: — ustugi animacji lokalnej (ustugi animacyjne), rozwoju ekonomii spotecznej (ustugi
inkubacyjne) ustugi wsparcia istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych (ustugi biznesowe), rozumiane
zgodnie z KPRES. W 2019 roku zatrudnienie w sektorze ekonomii spotecznej znalazto szereg oséb
zagrozonych lub wykluczonych spotecznie, dzieki pracy specjalistéw zatrudnionych w OWES na
Warmii i Mazurach, ktérym w 2018 r. Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej przyznat lub
przedtuzyt status akredytowanego Osrodka:

- OWES-owi w Olsztynie tworzonemu przez Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Spédtdzielczosci
i Przedsiebiorczosci Lokalnej WAMA-COOP;

- OWES-owi w Etku tworzonemu przez Stowarzyszenie Adelfi z Etku w partnerstwie z Elblgskim
Stowarzyszeniem Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych;

- OWES-owi w Elblaggu tworzonemu przez Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw
Pozarzagdowych;

- OWES-owi w Nidzicy tworzonemu przez Nidzickg Fundacje Rozwoju NIDA w partnerstwie
z Dziatdowskga Agencjg Rozwoju S.A.

Dzieki dziatalnosci OWES-6w tworzone sg miejsca pracy.

— OWES Elblagg utworzyt w2019 r. 12 miejsc pracy. tacznie w latach 2015-2019 dzieki
staraniom Osrodka w przedsiebiorstwach spotecznych powstato 112 miejsc.

— OWES Olsztyn - w 2019 r. utworzyt 48 miejsc pracy, ogétem w latach 2015-2019 — 88.

—  OWES Etk dzieki swoim staraniom w 2019 r. utworzyt 41 miejsc pracy, od 2015 roku — 106.

— OWES Nidzica — w 2019 r. powstaty 23 miejsca pracy. tacznie w latach 2015-2019 OWES
utworzyt 98 miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych.

Miejsca pracy powstajg w przedsiebiorstwach spotecznych posiadajgcych rézng forme prawng -
zarowno w spotdzielniach socjalnych oséb fizycznych jak i prawnych, spétkach prawa handlowego
(spétki z o0.0. non - profit) oraz w ekonomizowanych organizacjach pozarzgdowych NGO tj.:
stowarzyszeniach i fundacjach, ktére rozpoczety dziatalnos¢ gospodarczg lub dziatalno$é¢ odptatng
pozytku publicznego i w zwigzku z tym zatrudnity osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.
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Przyktadowy typ dziatania:

= Tworzenie sieci wspoétpracy pomiedzy stuzbami zatrudnienia, pracodawcami i szkolnictwem

Wspdtpraca urzedéw pracy z pracodawcami odbywa sie na réznych ptaszczyznach, m.in. poprzez:

— wspéttworzenie zatozen polityki rynku pracy (opracowanie i konsultacje dokumentéw);

— realizacje programoéw, ustug, instrumentéw iaktywnych form przeciwdziatania bezro-
bociu stymulujgcych rozwéj zatrudnienia,

— wspodlne konferencje, narady i szkolenia.

Przedstawiciele pracodawcéw, wchodzacy w sktad Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy opiniuja
wszystkie najwazniejsze dokumenty dot. regionalnego rynku pracy. W obowigzujgcej kadencji
cztonkami Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy s przedstawiciele Pracodawcéw Rzeczypospolitej
Polskiej, Polskiej Konfederacji Pracodawcédw Prywatnych ,Lewiatan”, Zwigzku Rzemiosta Polskiego
oraz Business Centre Club. W$réd dokumentéw zaopiniowanych przez Rade w 2019 r. znalazly sie
m.in. Wykaz zawoddéw, w ktdérych za przygotowanie zawodowe mtodocianych pracownikow
zatrudnionych na podstawie umowy o prace moze byc¢ dokonywana refundacja kosztow wynagrodzen
i sktadek na ubezpieczenie spoteczne poniesionych przez pracodawce, Regionalny Plan Dziatarn na
Rzecz Zatrudnienia w wojewddztwie warmirisko-mazurskim, propozycje podziatu srodkéw Funduszu
Pracy (w tym srodkdw Krajowego Funduszu Szkoleniowego) na poszczegdlne samorzady powiatowe
oraz Gospodarka srodkami Funduszu Pracy w 2018 r.

Zgromadzenie to opiniuje réwniez nowe kierunki ksztatcenia w szkotach. W Swietle
obowigzujacych przepiséw © na posiedzenie Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy w Olsztynie oprdcz
dyrektora szkoty wystepujgcego o wydanie opinii o zasadnosci ksztatcenia w danym zawodzie
zapraszani sg réwniez przedstawiciele: pracodawcow; organu prowadzgcego szkote, ktdrej dyrektor
wystgpit o wydanie opinii; kuratora oswiaty oraz przedstawiciele wtasciwej miejscowo powiatowej
rady rynku pracy ze wzgledu na siedzibe szkoty, ktéra wystgpita o wydanie opinii. Zapis ten
obowigzuje od 01.09.2019 r., dlatego tez na posiedzenie w dniu 21.10.2019 roku, w sprawie
zaopiniowania nowych kierunkéw ksztatcenia zaproszeni zostali przedstawiciele:

e Urzedu Miasta Olsztyn,

e Kuratorium Oswiaty w Olsztynie,

e Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce (Oddziat w Olsztynie),

e szkét (Zespotu Szkét Zawodowych w Kurzetniku, Szkoty Policealnej Opieki Medycznej ,,Zak”
w Elblagu, Zespotu Szkét Ekonomiczno-Handlowych w Olsztynie),

e Powiatowych Rad Rynku Pracy,

e Powiatowego Urzedu Pracy w Nowym Miescie Lubawskim.

Na spotkaniu opiniowano dwa kierunki szkolen: technika rachunkowosci i opiekuna medycznego.
Szkoty starajgce sie o ich utworzenie juz nawigzaty lub zadeklarowaty wspoétprace z pracodawcami.

Wspotpraca urzedow pracy z pracodawcami to przede wszystkim realizacja wspdlnych dziatan na
rzecz przywrocenia osob bezrobotnych na rynek pracy. Pracodawca, ktory zamierza zatrudni¢ osobe
bezrobotng, moze ubiegac sie o wsparcie finansowe, zwigzane z zatrudnieniem skierowanej osoby

6 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy - zgodnie z art. 22 ust.
5 pkt 5 ustawy: 5d.
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bezrobotnej, co umozliwia zmniejszenie kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem nowego pracownika.
Rodzaje form wsparcia z ktdrego moga korzysta¢ pracodawcy to m.in.: prace interwencyjne, roboty
publiczne, staze, przygotowanie zawodowe dorostych, prace spotecznie uzyteczne, bon -
szkoleniowy, stazowy, zatrudnieniowy, zasiedleniowy, dodatkowe instrumenty rynku pracy
skierowane do 0séb bezrobotnych ponizej 30. roku zycia oraz oséb powyzej 50. roku zycia to min.:
mozliwosé refundacji sktadki na ubezpieczenie spoteczne oraz dofinasowanie wynagrodzenia za
zatrudnienie bezrobotnego, zwolnienie pracodawcy z obowiagzku optacania sktadek na FP oraz FGSP,
refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy, swiadczenie aktywizacyjne.

Wspdtpraca zpracodawcami w urzedach pracy realizowana byta réwniez m.in. poprzez
poradnictwo dla pracodawcéw. Pomoc ta moze dotyczy¢:

= wspierania rozwoju zawodowego pracodawcy i jego pracownikéw poprzez indywidualne porady
zawodowe udzielane pracodawcy lub jego pracownikom,
= wsparcia w doborze kandydatéw do pracy sposréd osdb bezrobotnych i poszukujgcych pracy,
ktdrego udzielajg doradcy zawodowi w zakresie:
— okreslenia wymagan niezbednych i pozadanych dla pracownika na danym stanowisku pracy
(kwalifikacji, umiejetnosci, predyspozycji psychofizycznych),
— doboru kandydatéw na zgtoszone stanowisko pracy sposréd oséb  bezrobotnych
i poszukujacych pracy,
— okreslenia predyspozycji zawodowych kandydatéw do pracy,
— przygotowania opinii o przydatnosci zawodowej do pracy izawodu wskazanych przez
pracodawce bezrobotnych.

Publiczne Stuzby Zatrudnienia wspotprace z pracodawcami, w ktérg wtaczeni sg rdéwniez
przedstawiciele sektora edukacji i szkolnictwa realizujg réwniez poprzez organizacje seminariéw,
konferencji czy targéw i gietd pracy. Podczas tych ostatnich istnieje okazja do zaprezentowania sie
pracodawcow oraz przedstawienia oferty edukacyjnej szerszemu gronu odbiorcow. W 2019 r. targi
i gietdy pracy byly jednymi z wydarzen zaplanowanych na organizowane w dniach 14-25 pazdziernika
Dni Pracodawcow na Warmii i Mazurach. Szacuje sie, ze w Dniach Pracodawcéw w catym
wojewddztwie zorganizowano 65 wydarzen, w ktérych uczestniczyto 3 048 oséb oraz 966
pracodawcow. Powiatowe urzedy pracy nawigzaty kontakt z 1 301 pracodawcami, w tym dla 219 byt
to pierwszy kontakt z ofertg urzedu.

Podczas Dni pracodawcy organizowane byty m.in. spotkania z pracodawcami, gdzie obok
przedstawienia oferty wsparcia urzeddw pracy, jednym z tematéw byta promocja legalnego
zatrudnienia. Na spotkania zapraszani byli czesto specjalisci z PIP, ktdrzy udzielali szczegétowych
informacji nt. podstaw prawnych kontroli legalnosci zatrudnienia, korzysci wynikajgcych
z podejmowania legalnego zatrudnienia oraz ochrony praw pracowniczych. Podczas spotkan
przeprowadzono takze badania ankietowe dot. potrzeb i oczekiwan pracodawcéw. Spotkania takie
odbywaty sie na terenie wiekszosci powiatow.

Przyktadem szeroko rozumianej wspétpracy rynku pracy i pracodawcéw oraz rynku edukacyjnego
sg rowniez wspolne seminaria, wsrdd ktérych wymieni¢ mozna m.in. seminarium dotyczace.:
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— Promocji szkolnictwa branzowego i upowszechniania zmian w ksztatceniu zawodowym -
zorganizowane 18.01.2019 r. w Zespole Szkét Budowlanych w Olsztynie;

— Szkolnictwa zawodowego w relacji z pracodawcg, ktére odbyto sie 14.03.2019 r. w Zespole
Szkét Zawodowych i Ogdlnoksztatcgcych w Moragu;

— Partnerstwa szkdt i pracodawcéw w ksztafceniu zawodowym — zorganizowane przez
Kuratorium Oswiaty w Olsztynie w partnerstwie z Zespotem Szkdl i Placéwek Oswiatowych
w Lidzbarku Warminskim.

Przyktadem wspotpracy powiatowych urzeddw pracy i szkolnictwa sg réwniez zajecia prowadzone
przez doradcow zawodowych w szkotach, podczas ktérych mtodziez zapoznawana jest z réznymi
elementami rynku pracy. Krag odbiorcéw tych spotkan jest caty czas poszerzany. Dziatania w tym
kierunku podjety m.in. Miejski Urzad Pracy w Olsztynie i Urzad Pracy Powiatu Olsztynskiego, ktore
wystgpity do szkét ponadpodstawowych z Olsztyna z propozycjg przeprowadzania przez doradcéw
zawodowych urzedéw warsztatow i spotkan informacyjnych dla mtodziezy. Inicjatywa ta ma na celu
wspieranie mtodych ludzi w podejmowaniu swiadomych decyzji edukacyjnych i zawodowych oraz
ksztattowanie aktywnych postaw na rynku pracy. Oferte wspdtpracy we wskazanym zakresie ztozono
14 szkotom ponadpodstawowym, ktére wyrazity cheé podjecia wspdlnych dziatan na rzecz rozwoju
aktywnosci zawodowej i edukacyjnej mtodziezy z Olsztyna i Powiatu Olsztyriskiego. Obecnie trwa
drugi etap tworzenia sieci wspoétpracy, ktdrym jest zawieranie pisemnych porozumien, okreslajacych
zasady izakres mozliwego wspodtdziatania. Podobne dziatania realizowane sg na terenie innych
powiatow.

3.2. Priorytet Il - Dostosowanie dziatan publicznych stuzb zatrudnienia oraz
innych instytucji realizujgcych polityke rynku pracy do zmian zachodzgcych
w tym obszarze

3.2.1 Cel Szczegdétowy 1 - Ograniczenie skutkow problemdéw demograficznych oraz
negatywnych zjawisk zachodzgcych na rynku pracy

Prognozowany w najblizszej dekadzie znaczacy spadek liczby oséb w wieku produkcyjnym moze
wymusi¢ na pracodawcach zmiane strategii zatrudniania. Dlatego tak wazna staje sie aktywizacja
zawodowa tych grup, ktére uwazane s3g za rezerwe dla rynku pracy. Do grup tych nalezg m.in.
bezrobotne kobiety, miodziez, osoby powyzej 50. roku zycia, a przede wszystkim diugotrwale
bezrobotni.

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na 2019 r. wskazywat, iz do realizacji celu, jakim
jest Ograniczenie skutkow problemdéw demograficznych oraz negatywnych zjawisk zachodzgcych na
rynku pracy przyczyni¢ sie mogty nastepujgce typy dziatan:
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Priorytet ] ., Wspieranie w powrocie na rynek pracy kobiet oraz oséb po urlopach
, macierzynskich, rodzicielskich i wychowawczych.
Cel szczegotowy 1
Aktywizacja edukacyjno-zawodowa os6b mtodych (w tym grupy NEET)
w celu zwiekszenia ich szans na zatrudnienie.
Ograniczenie
; Wspieranie i wzmacnianie potencjatu zawodowego oséb powyzej 50 roku
skutkow zycia w celu jak najdtuzszego pozostawania na rynku pracy m.in. poprzez:
probleméw > organlzowanlle dla nich ; kurséw szl(’o!en podnosza!cych I.(wallflkacuf_
. ‘g zawodowe i kompetencje osobowosciowe; organizowanie szkolen
demograflcznych = i doradztwa dla pracodawcéw w zakresie zarzadzania wiekiem;
oraz negatywnych _g promowanie metody mentoringu osob starszych.
zjawisk § ., Aktywizacja zawodowa mieszkanncow wsi, w tym rolnikdw zamierzajacych
= wej$¢ na poza rolniczy rynek pracy.
zachodzqgcych na o)
% Dziatania ukierunkowane na zwigkszenie szans na zatrudnienie oséb
rynku pracy 3 X . - ) I~
S ke niepetnosprawnych, w tym informowanie pracodawcéw o korzysciach
~ ptynacych z zatrudniania oséb niepetnosprawnych.
S
— . . . . 2
=B Dziatania na rzecz wiaczenia spotecznego i zawodowego oséb ditugotrwale
ke bezrobotnych.
Pomoc osobom powracajacym z emigracji oraz cudzoziemcom w wejsciu na
rynek pracy poprzez m.in. szkolenia zawodowe i wsparcie w znalezieniu
by zatrudnienia.
Promowanie wykonywania pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy,
w elastycznych godzinach pracy oraz pracy na odlegtos¢, w tym przez osoby

nalezace do grup priorytetowych.

Przyktadowy typ dziatania:

= Wspieranie w powrocie na rynek pracy kobiet oraz oséb po urlopach macierzynskich,
rodzicielskich i wychowawczych

Sytuacja kobiet na regionalnym rynku pracy jest wcigz rézna od sytuacji zawodowej mezczyzn.
Roéznice mozna dostrzec analizujgc m.in. poziom bezrobocia — od lat wyzszy dla kobiet niz dla
mezczyzn (na koniec 2019 r. kobiety stanowity 58,0% wszystkich bezrobotnych). Od wielu lat stopa
bezrobocia kobiet przewyisza stope bezrobocia meiczyzn - odpowiednio 3,2% wobec 2,4%
(w IV kw. 2019 r.). Kobiety bardziej niz mezczyzni narazone sg na bezrobocie dtugoterminowe (64,4%
dtugotrwale bezrobotnych to kobiety).

Przyczyng pozostawania kobiet poza rynkiem pracy sg czesto obowigzki rodzinne zwigzane
z prowadzeniem domu i opiekg nad osobami zaleznymi. Wg danych na koniec 2019 r., co trzecia
bezrobotna kobieta zarejestrowana w naszym wojewddztwie w urzedzie pracy, nie podjeta
zatrudnienia po urodzeniu dziecka. Blisko 22% bezrobotnych posiada co najmniej jedno dziecko do 6.
roku zycia (9 864 osoby), a 0,3% co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia (124
osoby). Dlatego tak wazine s3g dziatania majgce na celu umiejscowienie tych oséb w sferze
zawodowej. Stuzy temu caty wachlarz instrumentdw iustug oferowanych przez urzedy pracy.
Ponadto osoby opiekujgce sie dzieckiem do lat 6 (lub dzieckiem niepetnosprawnym do lat siedmiu)
albo osobg zalezng, podejmujace zatrudnienie (albo inng prace zarobkowg lub skierowane na staz,
przygotowanie zawodowe dorostych czy szkolenie), w sytuacji gdy ich miesieczne przychody nie
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przekroczg minimalnego wynagrodzenia, mogg ubiegaé sie o zwrot kosztéw opieki nad dzieckiem.
W 2019 roku powiatowe urzedy pracy przeznaczyty na ten cel 417,4 tys. zt, skorzystato z nich 374
osob.

Ponadto bezrobotne kobiety korzystaty z catego wachlarza ustug i instrumentéw realizowanych
przez powiatowe urzedy pracy. W catym 2019 roku 22 097 kobiet podjeto prace, z czego 3 893 prace
subsydiowang (17,3%). W grupie tej 44,4% (1 730 kobiet) rozpoczynata prace interwencyjne; 10,8%
(420 kobiet) roboty publiczne; a 13,5% (525 osoby) rozpoczety wtasng dziatalnos¢ gospodarczg; 504
kobiet podjeto prace w ramach refundacji kosztéw zatrudnienia bezrobotnego, a 289 w ramach bonu
na zasiedlenie. Kobiety, czesciej niz mezczyzni kierowane byly na staz — 74,5% ogdtu skierowanych
(3 317 kobiety). Panie braty rowniez udziat w pracach spotecznie uzytecznych — 1 093 kobiety oraz
korzystaty ze szkoler — 258 kobiet. Ogétem w ciggu 2019 r. sSrodkami Funduszu Pracy zaktywizowano
8 561 kobiet.

Wspieranie w powrocie na rynek pracy kobiet oraz oséb po urlopach macierzyniskich,
rodzicielskich i wychowawczych realizowane byto réwniez poprzez dziatania wramach RPO
w Dziataniu 10.4 Pomoc w powrocie lub wejsciu na rynek pracy osobom sprawujgcym opieke nad
dzie¢mi do lat 3. W 2019 roku do realizacji pozytywnie zaopiniowano 15 wnioskdéw, na taczng kwote
dofinansowania wynoszgcg 15,3 min zt. W ramach tych projektéw dofinansowanie moze by¢
udzielane m.in. na:

» tworzenie nowych miejsc opieki nad dzieémi do lat 3 wistniejgcych lub nowo tworzonych
instytucjonalnych formach opieki przewidzianych ustawg o opiece nad dzie¢mi w wieku do
lat 3 (w ztobkach, klubach dzieciecych oraz w ramach instytucji dziennego opiekuna),

» dostosowanie istniejgcych miejsc opieki nad dzieémi do lat 3 do potrzeb dzieci
z niepetnosprawnosciami

> aktywizacje zawodowg opiekundw dzieci do lat 3, bedgcych osobami bezrobotnymi lub
biernymi zawodowo pozostajgcymi poza rynkiem pracy ze wzgledu na obowigzek opieki nad
dzie¢mi do lat 3, w tym osobami, ktdre przerwaty kariere zawodowg ze wzgledu na urodzenie
dziecka lub osobami przebywajgcymi na urlopie wychowawczym.

Grupa docelowg tych dziatan byty:

> a) osoby pozostajgce bez zatrudnienia, sprawujgce opieke nad dzieémi do 3 roku zycia,
planujace podjecie pracy, tj. osoby bezrobotne lub bierne zawodowo, pozostajgce poza
rynkiem pracy ze wzgledu na obowigzek opieki nad dzieémi w wieku do lat 3, w tym osoby,
ktore przerwaty kariere zawodowg ze wzgledu na urodzenie dziecka lub przebywajace na
urlopie wychowawczym,

» b) osoby powracajgce do pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad dzie¢mi do 3 roku zycia,
(osoby, ktérym sytuacja rodzinna wynikajaca z opieki nad dzieémi do 3 roku zycia, utrudnia
utrzymanie pracy zawodowej), tj. osoby pracujgce opiekujace sie dzieckiem do lat 3, bedace
w trakcie przerwy zwigzanej z urodzeniem lub wychowaniem dziecka i przebywajgce na
urlopie macierzynskim lub rodzicielskim.

Do konca 2019 roku wsparcie na opieke nad dzie¢mi do lat 3 otrzymato w sumie 1 389 oséb, w tym
1 269 kobiet.
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Przyktadowy typ dziatania:

= Aktywizacja edukacyjno-zawodowa oséb mtodych (w tym grupy NEET) w celu zwiekszenia ich
szans na zatrudnienie

Dziatanie to realizowane byto przede wszystkim w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020 w osi priorytetowej | Osoby mtode na rynku pracy. Celem Programu jest
m.in. wspieranie aktywizacji zawodowej oraz poprawy sytuacji na rynku pracy oséb w wieku 15-29 lat
pozostajgcych bez zatrudnienia, a takze nie ksztatcgcych sie i nie podnoszacych swoich kwalifikacji.
Program obejmuje kompleksowe wsparcie oséb mtodych w zakresie aktywizacji zawodowo-
edukacyjnej przez zastosowanie instrumentéw i ustug rynku pracy, takich jak m.in.: poradnictwo
zawodowe i posrednictwo pracy (jako obowigzkowe formy wsparcia), szkolenia, staze, kursy,
praktyki, finansowanie kosztéw dojazdu, zapewnienie srodkéw na zasiedlenie.

Wsrdd najwazniejszych zadan realizowanych w 2019 r. w ramach PO WER wymieni¢ nalezy:

v' ogtoszenie w IV kwartale 2019 r. konkursu w Dziataniu 1.2 Wsparcie oséb mfodych na
regionalnym rynku pracy — projekty konkursowe, Poddziataniu 1.2.1 Wsparcie udzielane
z Europejskiego Funduszu Spotecznego POWER (alokacja konkursowa 12,2 min zt) — wptyniecie
69 wnioskow na kwote ponad 62 min zt.

v" podjecie decyzji, w uzgodnieniu z IZ PO WER, o zwiekszeniu $rodkéw w Poddziataniu 1.2.1
w kwocie 5 mIn zt na dodatkowy konkurs wstepnie planowany w 2021 r.,

v dokonanie biezacej analizy stopnia realizacji PO WER — z monitoringu wdrazania dziatarh wynika,
ze kontraktacja przebiega zgodnie z planem oraz wszystkie wymagane wskazniki sg na wysokim
poziomie i nie powinno by¢ problemu z ich osiggnieciem na koniec okresu programowania.

Od poczatku realizacji Programu, w ramach podpisanych umoéw (tgcznie 130 uméw na kwote
201,4 min zt), ze wsparcia skorzystato 22 449 oséb.

Aktywizacja bezrobotnych do 30. roku zycia odbywata sie réwniez z wykorzystaniem s$rodkow
Funduszu Pracy. Ogoétem na aktywizacje zawodowa najmtodszej grupy bezrobotnych przeznaczono
w 2019 roku 50 848,2 tys. zt, co stanowito 38,5% ogdtu wydatkéw na programy na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowej w wojewddztwie. Najczesciej
miodziez do 30. roku zycia uczestniczyta w pracy subsydiowanej — 3 243 osoby (49,6% ogdtu
zaktywizowanych w tej grupie wiekowej) oraz w stazach 2 462 osoby (37,7%). W ramach nowych
form wsparcia oferowanych przez urzedy pracy, skierowanych tylko do oséb w wieku do 30. roku
zycia, najczesciej korzystano z bonu na zasiedlenie (599 osdb, tj. 9,2% zaktywizowanych do 30. roku
zycia), bonu szkoleniowego — 112 os6b (1,7%), bonu na zatrudnienie (85 osdb, tj. 1,3%
zaaktywizowanych do 30 r.z.). Z bonu stazowego skorzystato tylko 7 oséb (0,1%).

Inicjatywa realizowang na rzecz mtodych, na ktéra warto zwrdci¢ uwage jest realizacja
porozumienia zawartego w 2016 roku przez PUP w Wegorzewie ze Specjalnym Osrodkiem Szkolno —
Wychowawczym w Wegorzewie, majgcego na celu wsparcie na rynku pracy wyrdzniajacych sie
w nauce absolwentéw szkoty zawodowej przy Osrodku. W ramach porozumienia Urzad co roku
zapewnia S$rodki finansowe Funduszu Pracy w szczegdlnosci na organizacje stazy dla tych
absolwentéw w zawodzie wyuczonym, tj. kucharz.
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Kompleksowa aktywizacja zawodowo-edukacyjna oséb mtodych byta réwniez obszarem dziatan
OHP. Dziatanie to realizowano m.in. poprzez wspieranie transferu edukacja — zatrudnienie,
zapewniajgc mtodziezy dostep do ustug S$wiadczonych przez OHP z zakresu poradnictwa
zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen zawodowych. Efektem tych dziatan jest: 20 470 osdb,
ktdre skorzystaly z ustug z zakresu poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen
zawodowych i 7 704 mtodocianych pracownikéw odbywajacych przygotowanie zawodowe
u pracodawcéw, na rzecz ktérych w danym roku podpisana zostata umowa o refundacje.

Przyktadowy typ dziatania:

= Wspieranie i wzmacnianie potencjatu zawodowego oséb powyzej 50. roku zycia w celu jak
najdtuiszego pozostawania na rynku pracy m.in. poprzez: organizowanie dla nich kurséw
szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe i kompetencje osobowosciowe; organizowanie
szkolen i doradztwa dla pracodawcéw w zakresie zarzadzania wiekiem; promowanie metody
mentoringu osob starszych.

Wazng grupg traktowang priorytetowo w regionalnej polityce rynku pracy sg bezrobotni powyzej
50. roku zycia. Na koniec 2019 r. w powiatowych urzedach pracy w naszym wojewddztwie
zarejestrowane byly 13 602 osoby w tej grupie wiekowej (28,6% ogdtu bezrobotnych). W 2019 r.
18,1% wszystkich bezrobotnych podejmujgcych prace stanowili przedstawiciele tej grupy. Ogdétem
zatrudnionych zostato 7 856 bezrobotnych powyzej 50. roku zycia, z czego wiekszos¢ (77,7% tj. 6 108
0s6b) w ramach zatrudnienia niesubsydiowango. Z pracy subsydiowanej w 2019 r. skorzystato 1 748
0sob, tj. 56,9% ogdétu zaktywizowanych bezrobotnych tej grupy wiekowej. Blisko 27%
aktywizowanych skorzystano z prac spotecznie uzytecznych — 826 osdb.

Z myslg o tej populacji bezrobotnych wprowadzony zostat instrument, wpierajacy pracodawcéw
zatrudniajgcych bezrobotnych w wieku powyzej 50. Lat - dofinansowanie do wynagrodzenia za
zatrudnienie skierowanego bezrobotnego. W 2019 r. skorzystato z niego 50 o0séb’. W sumie ze
srodkéw Funduszu Pracy na dziatania skierowane do tej populacji, w 2019 roku przeznaczono kwote
20 235,5 tys. zt (15,3% ogdtu wydatkow).

Przyktadowy typ dziatania:

= Aktywizacja zawodowa mieszkancow wsi, w tym rolnikéw zamierzajacych wejs¢ na poza
rolniczy rynek pracy.

Ponad potowa osdb zarejestrowanych w urzedach pracy na Warmii i Mazurach zamieszkuje tereny
wiejskie. Na koniec 2019 r. 24 033 bezrobotnych mieszkancéw wsi stanowito 52,6% ogotu
bezrobotnych. W ciggu catego roku prace podjeto 20 003 bezrobotnych mieszkancéw wsi, z czego
15 803 osoby (79,0%) znalazty zatrudnienie niesubsydiowane.

7 Na podstawie zawartej ze starostg umowy pracodawca lub przedsiebiorca moze uzyska¢ dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie
skierowanego bezrobotnego, ktory ukonczyt 50. rok zycia. Dofinansowanie przystuguje przez okres: 12 miesiecy (w przypadku zatrudnienia
skierowanego bezrobotnego, ktdry ukoriczyt 50 rok zycia, ale nie ukoriczyt 60 lat, po zakoriczeniu refundacji pracodawca ma obowigzek
utrzymania skierowang osobe bezrobotng w zatrudnieniu przez 6 miesiecy); 24 miesiecy (w przypadku zatrudnienia skierowanego
bezrobotnego, ktdry ukonczyt 60 lat, po zakoriczeniu refundacji pracodawca ma obowigzek utrzymania skierowang osobe bezrobotng w
zatrudnieniu przez 12 miesiecy.
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Srodkami Funduszu Pracy aktywizowano ogétem 8 106 bezrobotnych mieszkaricéw wsi. W grupie
4 200 osdb podejmujgcych prace subsydiowang — 1 629 oséb korzystato z prac interwencyjnych, 677
z robét publicznych, a 603 osoby z terendw wiejskich rozpoczety wiasng dziatalnos¢ gospodarczg. Na
staze skierowano 2 152 bezrobotnych zamieszkatych na wsi, 1051 uczestniczyto w pracach
spotecznie uzytecznych, a 702 osoby w szkoleniach.

Do grupy tej adresowano takze programy realizowane dzieki dodatkowym srodkom pozyskanym
w ciggu roku z rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. W ramach tych projektéw
przewidziano takie dziatania jak: szkolenia, staze, dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
bony na zasiedlenie, bony szkoleniowe, prace interwencyjne, roboty publiczne, szkolenia
indywidualne, srodki na finansowanie kosztéw wynagrodzenia spoétdzielni socjalnej. tgcznie na
sfinansowanie tych dziatan w 2019 r. wydatkowano kwote 2 926,2 tys. zi., a skorzystato z nich 1 238
0sb6b. Programy takie realizowane byty przez PUP w: Bartoszycach, Braniewie, Dziatdowie, Elblagu,
Gizycku, Gotdapi, Mragowie, Nidzicy, Nowym Miescie Lubawskim, Olecku, Ostrédzie, Szczytnie,
Wegorzewie, a takze przez Urzad Pracy Powiatu Olsztyniskiego.

Jednym z tych programéw jest program aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkujgcych na
wsi pn. WIES realizowany przez PUP Ostrédzie. Realizacja stazy i szkolen w ramach programu
pozwolita ich uczestnikom naby¢, uaktualnié, badz podnies¢ swoje kompetencje i kwalifikacje
zawodowe, dzieki czemu stali sie atrakcyjniejsi w oczach pracodawcéw i zyskali realng mozliwosc
znalezienia miejsca zatrudnienia. Osoby, ktore widziaty rozwdéj swojej aktywnosci zawodowej poza
obszarem powiatu, skorzystaty z mozliwos¢ ubiegania sie o bon na zasiedlenie. Wsparciem objeto 27
osob.

Program aktywizacji zawodowej bezrobotnych zamieszkujgcych na wsi realizowany przez PUP
w Szczytnie wpierat:

1) tworzenie lub utrzymanie miejsc pracy poprzez organizacje robdt publicznych oraz
refundacje kosztéw doposazenia stanowisk pracy - otrzymana pomoc finansowa byfta dla
pracodawcoéw zachetg do zatrudnienia pracownikdow, natomiast utworzone stanowiska pracy
w ramach robdt publicznych ze wzgledu na bliskg odlegtosci od miejsca zamieszkania osdb
bezrobotnych, wyeliminowaty bariere braku dojazdu do miejsca pracy;

2) powstawanie nowych podmiotdw gospodarczych poprzez udzielanie dotacji - dzieki dotacjom
osoby przedsiebiorcze uzyskaty lub uzupetnity posiadany kapitat niezbedny do rozpoczecia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Na realizacje programu przeznaczono kwote 200 000,00 zt. W jego efekcie wsparcie uzyskato 18
0s6b, z ktorych 12 oséb do korica grudnia 2019 r. zakonczyto udziat w programie, natomiast 9 z nich
podjeto zatrudnienie lub samozatrudnienie. Program jest w trakcie realizacji, w zwigzku z czym
zbadanie efektéw nastgpi po jego zakonczeniu.

Podobne zatozenia miat program realizatorem ktérego byt Urzad Pracy Powiatu Olsztynskiego.
W programie zaplanowano dziatania zmierzajgce do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej oraz
aktywizacje zawodowg bezrobotnych poprzez zatrudnienie na terenie gminy w ramach robodt
publicznych. W ramach programu zaaktywizowano 24 osoby bezrobotne zamieszkujgce na wsi. Na
ten cel wydatkowano kwote w wysokosci 199 352, 86 zt.
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Przyktadowy typ dziatania:

= Dziatania ukierunkowane na zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb niepetnosprawnych,
wtym informowanie pracodawcow o korzysciach ptynacych z zatrudniania oséb
niepetnosprawnych.

Dziatania stuzgce promocji zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami realizowane byty gtéwnie
przez pomoc w aktywizacji zawodowej tej grupy. Na koniec grudnia 2019 r. w wojewddztwie
zarejestrowanych byto 3 491 bezrobotnych z niepetnosprawnosciami. Do grupy tej w 2019 roku za
posrednictwem urzedéw pracy pracodawcy skierowali 1 777 ofert wolnych miejsc pracy i miejsc
aktywizacji zawodowej, co oznacza wzrost w poréwnaniu do 2018 roku o 76 ofert (o 4,5%). Wsrdd
zgtoszonych ofert wiekszos¢ — 95,5% (1 697 ofert) stanowity propozycje zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej. Oprécz nich, pracodawcy zgtosili rdwniez 80 wolnych miejsc aktywizacji zawodowej,
z ktérych 67 dotyczyty stazu, natomiast 13 — prac spotecznie uzytecznych. Korzystajac ze zgtoszonych
ofert w 2019 roku prace podjeto 2 360 niepetnosprawnych bezrobotnych. Jak przed rokiem,
dominowato zatrudnienie niesubsydiowane — 1 856 oséb, czyli 78,6% wszystkich podje¢ pracy.
(w ogolnej liczbie bezrobotnych odsetek ten uksztattowat sie na poziomie 79,7%). W odniesieniu do
2018 roku liczba bezrobotnych niepetnosprawnych podejmujgcych ten rodzaj zatrudnienia
zmniejszyta sie 0 11,1%, tj. o 232 osoby (w ogdle bezrobotnych rowniez odnotowano spadek o 9,3%,
tj. 0 3 530 os6b). Wsrdd niepetnosprawnych bezrobotnych podejmujacych prace 504 osoby (21,4%)
podjety prace subsydiowang ze srodkéw Funduszu Pracy lub PFRON, w tym: 76 osdb zatrudniono na
miejscach pracy subsydiowanych ze srodkéw Funduszu Pracy, a 50 oséb ze sSrodkéw PFRON.

W ramach pracy subsydiowanej prace interwencyjne rozpoczeto 150 oséb, roboty publiczne — 86
0s6b, dziatalno$¢ gospodarczg 50 bezrobotnych niepetnosprawnych, zas prace w ramach bonu na
zasiedlenie - 13 osdb, a bonu zatrudnieniowego 2 osoby. W ramach dofinansowania wynagrodzenia
za zatrudnienie skierowanego bezrobotnego powyzej 50. roku zycia zaktywizowano 4 osoby, a 24
bezrobotnych niepetnosprawnych rozpoczeto realizacje indywidualnego programu zatrudnienia
socjalnego lub podpisato kontrakt socjalny.

W celu promowania iupowszechniania dobrych praktyk aktywizacji zawodowej o0séb
z niepetnosprawnosciami w 2019 r. publiczne stuzby zatrudnienia, realizujgc poszczegdlne formy
aktywizacji zawodowej osdb bezrobotnych, jako jedng z grup priorytetowych wskazywaty wtasnie te
osoby. W ramach swoich zadan urzedy pracy upowszechniaty rowniez oferty pracy dla oséb
niepetnosprawnych, udostepniaty na swoich stronach internetowych oraz tablicach ogtoszen ulotki
i plakaty informujace o ofertach szkolen, warsztatach oraz spotkaniach dot. aktywizacji zawodowe;j
0s6b z niepetnosprawnoscia. Dziatania takie realizowat m.in. Urzad Pracy Powiatu Olsztyniskiego oraz
MUP w Olsztynie, ktore stuzyty pomoca w naborze, informowaniu, wydawaniu ulotek informacyjnych
dotyczacych projektow realizowanych przez inne instytucje m.in.:

— Warminsko-Mazurski Sejmik Oséb Niepetnosprawnych w Olsztynie — projekt Centrum
Aktywnosci, Strefa Aktywnosci, Centrum Informacyjno-Poradnicze dla Oséb Niepetnosprawnych;

— Miedzynarodowe Centrum Doskonalenia Kadr - projekt Aktywni Zawodowo i Spotecznie;

— Fundacje Aktywnej Rehabilitacji FAR - projekt Indywidualna i kompleksowa aktywizacja
spofeczna i zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego
na lata 2014-2020;

— MOPS - Osrodek Informacji dla Niepetnosprawnych;

— Olsztynskie Stowarzyszenie Gtuchych;
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— Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Biskupcu -
projekt Bezpieczna Przysztos¢ Osob z Niepetnosprawnosciq Intelektualng — testowanie modelu.

Pracodawcy o korzysciach ptynacych z zatrudniania oséb niepetnosprawnych informowani byli
takze m.in. podczas wizyt oraz organizowanych IV Olsztyriskich Targéw Pracy.

Powiatowe Urzedy Pracy w regionie organizowaty rowniez spotkania z przedstawicielami PFRON
w Warszawie realizujgcym projekt aktywizacji zawodowej dla oséb, ktére z powodu wypadku lub
pogorszenia stanu zdrowia nie mogg wykonywac¢ dotychczasowej pracy. Projekt PFRON-u
Wypracowanie i pilotazowe wdroZenie modelu kompleksowej rehabilitacji umozliwiajgcej podjecie lub
powrdt do pracy sktada sie z trzech modutdéw: zawodowego, medycznego i psychospotecznego.
Uczestnicy przebywajg w czterech Osrodkach Rehabilitacji Kompleksowej: w Wagrowcu (woj.
wielkopolskie), Ustroniu (woj. s$laskie), Nateczowie (woj. lubelskie) oraz Grebiszewie (woj.
mazowieckie). Projekt jest skierowany do osob, ktére z powodu choroby lub wypadku stracity
mozliwos$é wykonywania dotychczasowego zawodu i wymagajg przekwalifikowania, a takze dla oséb
niepetnosprawnych, ktdre nigdy nie pracowaty, a chcg zdoby¢ zawdd i podjac prace dostosowang do
ich mozliwosci zdrowotnych. Jest to nowatorskie na gruncie polskim rozwigzanie, majgce na celu
podniesienie jakosci i skutecznosci rehabilitacji oséb z niepetnosprawnoscig, tak aby mogty aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu zawodowym i spotecznym.

Przyktadowy typ dziatania:

= Dziatania na rzecz wiaczenia spotecznego i zawodowego oséb diugotrwale bezrobotnych.

Dtugotrwale bezrobotni na koniec 2019 stanowili grupe 22 953 oséb, co stanowito 49,1% ogétu
bezrobotnych. W 2019 r. aktywizowano 4 909 osdb z tej grupy bezrobotnych, z czego 2 007 osdb
w ramach pracy subsydiowanej; 1 215 oséb skierowano na staz, a 217 ditugotrwale bezrobotnych
rozpoczeto szkolenie.

Szczegblng forma aktywizacji dtugotrwale bezrobotnych sg prace spotecznie uzyteczne
skierowane gtédwnie do oséb bezrobotnych bez prawa do zasitku jednoczesnie korzystajacych ze
Swiadczen pomocy spotecznej albo uczestniczacych w kontrakcie socjalnym, indywidualnym
programie usamodzielnienia, lokalnym programie pomocy spotecznej lub w indywidualnym
programie zatrudnienia socjalnego. Organizowane sg one przez gmine w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych sie
pomocg charytatywng lub dziatalnosciag na rzecz spotecznosci lokalnej. Najczesciej bezrobotni
podejmujacy prace spotecznie uzyteczne wykonujg proste prace, ktdre pozwalajg im zwiekszy¢ swoje
szanse na rynku pracy. W 2019 roku w tej formie aktywizacji uczestniczyto w wojewddztwie 1 858
0s6b, z tego 1 470 dtugotrwale bezrobotnych. Na ten cel przeznaczono 1 621,4 tys. zt.

Szczegdlng formag aktywizacji oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym s3 programy
specjalne. Ich przyktadem jest program realizowany na terenie powiatu oleckiego pn. Skrdéc dystans.
Program realizowany jest przez Powiatowy Urzad Pracy we wspdtpracy z Gming Kowale Oleckie,
a jego ogdlna wartosc to 186 360,00 zt. Zatozeniem programu jest aktywizacja 14 osdb diugotrwale
bezrobotnych. Program, ktérego zakoriczenie przewidywane jest w lipcu 2020 r. sktada sie z dwéch
etapow. Pierwszy obejmowat kompleksowe doradztwo zawodowe, nastepnie 12 osobom
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zorganizowano udziat w stazach zawodowych jedna osoba otrzymata za$ Srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, ukierunkowanej na transport mieszkancow gminy (w 2020 roku
zaplanowano udzielenie jeszcze jednej takiej dotacji). W programie specjalnym zastosowano
specyficzne elementy wspierajgce zatrudnienie:

— dowdz uczestnikéw na zajecia z doradcg zawodowym do urzedu pracy, a w dni spotkan
zapewniony zostat takze positek.

— w trakcie odbywania stazu zawodowego oraz przez pierwszy miesigc zatrudnienia po stazu,
uczestnikom wyptacane sg co miesigc , bony aktywizacyjne”, tj. Srodki na pokrycie kosztéw
uczestnictwa w stazu (np. na dojazdy, wyzywienie, zakup drobnych czesci ubioru itp.).
Pracodawcy natomiast otrzymajg jednorazowa premie motywacyjng za zatrudnienie kazdej
osoby po stazu na okres min. 3 miesiecy.

— w przypadku oséb podejmujgcych dziatalnos¢ gospodarczg wyptacane jest wsparcie
pomocowe na dofinansowanie w pierwszym okresie (przez 4 m-ce) kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;.

Program jest dziataniem pilotazowym w powiecie oleckim, dlatego ograniczony zostat poczatkowo do
jednej gminy. Jego realizacja pozwoli sprawdzié¢ przyjete rozwigzania w zakresie usuwania barier
grupy oséb bedacej w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, a wnioski bedg stuzyty realizacji przysztych
przedsiewzie¢ na wiekszg skale

Program specjalny, ktérego celem byto poprawienie sytuacji na rynku pracy oséb dtugotrwale
bezrobotnych realizowany byt réwniez przez Urzad Pracy Powiatu Olsztynskiego. Udziat w programie
wziety osoby zamieszkujgce gminy powiatu olsztyiskiego, tj. Kolno, Jeziorany, Biskupiec, Dobre
Miasto, Gietrzwatd, Barczewo, Olsztynek, Dywity, Swiatki i Purda. Dzieki udziatowi w programie
specjalnym osoby bezrobotne otrzymaty wsparcie doradcze i psychologiczne, zdobyty doswiadczenie
zawodowe, co miato bezposredni wptyw na ich aktywny powrdt na rynek pracy. Pracodawcy, ktérzy
wyrazili che¢ udziatu w programie specjalnym, otrzymali wsparcie w zatrudnieniu oséb bezrobotnych.
W programie specjalnym wykorzystano ustugi i instrumenty rynku pracy wsparte elementami
specyficznymi zaréwno dla oséb bezrobotnych jak i pracodawcéw. Uczestnicy programu
specjalnego — osoby bezrobotne poznaty techniki zarzadzania sobg w celu skutecznego poszukiwania
pracy, podstawy komunikacji, jak rowniez metody pokonywania barier w realizacji plandw
zawodowych. Ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy ulegta znacznemu zwiekszeniu. Przywrdcono ich
gotowos¢ do podjecia pracy, dzieki czemu zatrudnienie otrzymaty 23 osoby bezrobotne, a 22 z nich,
po zakonczeniu programu, nadal pozostawato w zatrudnieniu.

Osoby dtugotrwale bezrobotne byly takze uczestnikami programoéw aktywizacji zawodowej oséb
bezrobotnych bedacych dtuznikami alimentacyjnymi oraz programoéw aktywizacji oséb bezrobotnych
w Agencji Rozwoju i Modernizacji Rolnictwa. Zrédtem finansowania wszystkich tych programéw byty
srodki z rezerwy MRPiPS.

W dziataniach przeznaczonych dla oséb bedacych dtuznikami alimentacyjnymi uczestniczyli
dtugotrwale bezrobotni, bez kwalifikacji, zazwyczaj z wyksztatceniem podstawowym i ponizej
zatrudniani w ramach robdt publicznych. Na tego typu wsparcie dla 70 oséb przeznaczono
1001,1tys. zt. Programy realizowane byty na terenie powiatéw elblgskiego, lidzbarskiego
i ostrédzkiego.
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W programach aktywizacji zawodowej oséb bezrobotnych w Agencji Rozwoju i Modernizacji
Rolnictwa dtugotrwale bezrobotni mieli mozliwos¢ odbywania stazy w ARIMR. W 2019 r. na
realizacje tych programéw wydatkowano kwote 146,2 tys. zt. Uczestniczyto w nich 18 oséb
z powiatéw elblgskiego, gotdapskiego, nowomiejskiego, ostrodzkiego i wegorzewskiego.

Aktywizacja zawodowa dtugotrwale bezrobotnych byta przedmiotem zainteresowan nie tylko
urzedow pracy, ale odbywata sie rowniez przy wspétpracy réoznych instytucji. Przyktadem takich
dziatan jest PUP w Wegorzewie, ktéry wspétpracowat z funkcjonujgcym na terenie powiatu Klubem
Integracji Spotecznej realizujgcym dziatania z zakresu aktywizacji spotecznej i zawodowe] oséb
wykluczonych spotecznie i zagrozonych wykluczeniem. PUP upowszechniat m.in. informacje
o rekrutacji do KIS oraz pomagat w rekrutacji.

Przyktadowy typ dziatania:

= Pomoc osobom powracajagcym z emigracji oraz cudzoziemcom w wejsciu na rynek pracy
poprzez m.in. szkolenia zawodowe i wsparcie w znalezieniu zatrudnienia.

Dziatanie to realizowane jest m.in. przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie, ktéry realizuje
zadania wynikajace z koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego w zakresie Swiadczen dla
bezrobotnych. W ich ramach przyjmowane sg wnioski bezrobotnych o wydanie odpowiednich
zaswiadczen w sprawie $wiadczen z tytutu bezrobocia. Na podstawie okreséw zatrudnienia w krajach
UE, Norwegii, Islandii, Lichtensteinie oraz Szwajcarii, a takze Macedonii i Ukrainie wydawane sg
decyzje administracyjne dot. przyznania badZz odmowy prawa do zasitku dla bezrobotnych,

W 2019 r. rozpatrzono 4 184 wnioski oséb zainteresowanych przyznaniem prawa do zasitku dla
bezrobotnych badz uzyskaniem mozliwosci transferu zasitku, a takze uzyskaniem potwierdzenia
okreséw ubezpieczenia z tytutu zatrudnienia w Polsce.

Ponadto:

» wystawiono i przyjeto 5 023 formularze informacyjne i zaswiadczenia SED w sprawie
potwierdzenia okreséw zatrudnienia i ubezpieczenia (w krajach UE/EOG) o0sdb
ubiegajacych sie o Swiadczenia zasitkowe w Polsce (o0 397 wiecej niz w 2018 r.);

» prowadzono dziatania wobec 579 o0séb zainteresowanych transferem zasitku dla
bezrobotnych (transfer z Polski do innych krajéw UE/EOG — 1; transfer z UE/EOG do Polski
—578). Przed rokiem dziatania takie prowadzone byty wobec 502 oséb.

Pracownicy WUP w Olsztynie wspoétpracowali takie z portalem Powroty.gov.pl, w zakresie
odpowiedzi na pytania oséb powracajacych z zagranicy dotyczacych procedur i formalnosci, jakie
nalezy zatatwic, wracajgc do Polski.

W powrocie na polski rynek pracy pomoc wramach swoich ustawowych zadan $wiadcza
powiatowe urzedy pracy. Do oséb powracajgcych z zagranicy kierowane sg rdwniez odrebne
programy aktywizacji zawodowej. Przyktadem jest program realizowany przez PUP w ltawie. W jego
ramach 68 oséb bezrobotnych po powrocie z zagranicy skierowanych zostato na szkolenia; otrzymato
dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej lub zwrot kosztéw dojazdu do pracy. Wydatkowano
na ten cel 600,0 tys. zt.
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Klientami urzedéw pracy sg réwniez cudzoziemcy. Na koniec 2019 roku w naszym wojewddztwie
zarejestrowanych byto 83 cudzoziemcéw, w tym 58 kobiet. Osoby te majg dostep do zasitkdw dla
bezrobotnych (na koniec grudnia do ich pobierania uprawnionych bylo 11 oséb) sg réwniez
uprawnione do korzystania z ustug rynku pracy oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy.
W ciggu catego 2019 roku w wojewddztwie warminsko-mazurskim obserwowalismy dalszy wzrost
zapotrzebowania na pracownikéw z zagranicy. Ogétem na skutek zezwolen na prace wydanych przez
Wojewode i powiatowe urzedy pracy oraz oswiadczen o powierzeniu pracy cudzoziemcom, na
regionalny rynek pracy trafito 40 805 cudzoziemcow.

Dla osdb tych urzedy pracy organizowaty specjalne spotkania i konsultacje. Przyktadem takich
dziatan sg konsultacje dla cudzoziemcéw z powiatu szczycieriskiego. Na spotkania zapraszani byli
przedstawiciele Panstwowej Inspekcji Pracy, Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow
z Warminsko - Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, osrodkdow pomocy spotecznej oraz
radcy prawni. Gtéwnymi uczestnikami byli jednak pracownicy lokalnych firm, w wiekszosci Biatorusini
i Ukraincy. Celem konsultacji byto poszerzenie wiedzy uczestnikow na temat praw i obowigzkéw
zwigzanych zlegalnym pobytem w Polsce oraz mozliwosci podejmowania pracy, a takze zasad
zwigzanych z otrzymaniem statusu osoby bezrobotnej oraz dokumentéw, jakie sg do tego celu
potrzebne. Podobne spotkania odbywaty sie takze w innych powiatach.

Mozliwos$¢ skorzystania z porad specjalistéw mieli réwniez pracodawcy dziatajgcy na lokalnym
rynku pracy. Na terenie catego wojewddztwa odbywaty sie spotkania, podczas ktdrych zaproszeni
specjalisci dzielili sie swojg wiedzg z zakresu prawa pracy i przepisow zwigzanych z zatrudnieniem
obcokrajowcéw. Akcentowano takze potrzebe nowego spojrzenia na zmieniajacy sie rynek pracy
i dostrzezenie w jego obrebie réznorodnosci kulturowej. Wielokulturowo$¢ w obrebie srodowiska
pracy jako potencjat dla rozwoju zawodowego i wyzwanie ktdremu sprosta¢ muszg pracodawcy stato
sie jednym z haset organizowanego w pazdzierniku 2019 r. Warminsko-Mazurskiego Tygodnia
Kariery. W tygodniu kariery na terenie catego wojewddztwa odbyty sie spotkania z obcokrajowcami,
imprezy kulturalno-oswiatowe; wydarzenia artystyczne; konkursy, gry i zabawy; wyktady i prelekcje.
W organizacje spotkan oprdécz powiatowych urzedéw pracy zaangazowane byly réwniez inne
instytucje.

Pracodawcy bardzo czesto dziatali we wspétpracy z urzedami pracy m.in. poprzez zorganizowanie

zainteresowanym cudzoziemcom pracy w taki sposéb, by mogli skorzystac z wizyty w urzedzie (jedna
z fabryk z powiatu szczycienskiego zapewnita zainteresowanym pracownikom wtasny dojazd).

3.2.2. Cel Szczegdtowy 2 - Monitoring rynku pracy dotyczgcy aktualnej sytuacji oraz
trenddw rozwojowych i prognozowania zmian spoteczno-gospodarczych

Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na 2019 r. wskazywat, iz do realizacji celu, jakim
jest Monitoring rynku pracy dotyczqcy aktualnej sytuacji oraz trendéw rozwojowych i prognozowania
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zmian spoteczno-gospodarczych przyczynié sie mogty nastepujgce typy dziatan:

Priorytet Il ey Prowadzenie analiz z zakresu rynku pracy.

Cel szczegotowy 2 'g

L 2 E 'E . Monitoring sytuacji w zakresie planowanych i realizowanych
Llentotnalyaiy T ey w wojewddztwie zwolniern grupowych pracownikéw z przyczyn
pracy dotyczqcy S dotyczacych zaktadu pracy.
aktualnej sytuacji 2
oraz trendow QB) . Prowadzenie monitorin'gu zawoc'iéw deficytowych i na'dwyikowych
rozwojowych i _§ ““< oraz Barometru ztawo:iow ukazu;q;\:ego zapotrzebowanie na zawody
proghozowania l; oraz prognoze sytuacji w zawodach.
zmian spoteczno- E . Monitoring oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy
gospodarczych cudzoziemcowi i zezwolen na prace cudzoziemcom.

Przyktadowy typ dziatania:
= Prowadzenie analiz z zakresu rynku pracy.

Analizy rynku pracy sporzadzane powstawaty w oparciu o dane obowigzujgcej sprawozdawczosci
Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej, dane GUS oraz Urzedu Statystycznego w Olsztynie,
jak rowniez w oparciu o informacje uzyskane z powiatowych urzedéw pracy.

Analizy regionalnego rynku pracy sporzadzane byly zrding czestotliwoscia. Co miesigc
opracowywano Informacje o sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie warmirisko-mazurskim. Swoim
zakresem obejmowata ona podstawowe dane dot. rynku pracy, w tym m.in. dotyczgce przecietnego
zatrudnienia iwynagrodzenia, wartosci produkcji sprzedanej przemystu, liczby podmiotow
zarejestrowanych w systemie REGON. Materiat zawierat réwniez informacje nt. poziomu i stopy
bezrobocia; liczby oferty wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej; bilansu bezrobotnych
i sposobu ich aktywizacji. Istotng cze$é kazdej analizy stanowita struktura bezrobotnych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem osdb bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Informacje o sytuacji na regionalnym rynku pracy, przekazywano na biezgco m.in.:

— cztonkom Zarzadu Wojewddztwa;

— Wojewodzie Warminsko-Mazurskiemu;

— przedstawicielom departamentéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztw Warminsko-
Mazurskiego (odbiorcami sg: Departament Polityki Regionalnej oraz Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej);

— Wojewddzkiemu Komendantowi Ochotniczych Hufcdw Pracy w Olsztynie;

— Przewodniczgcemu Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy.

W cyklu miesiecznym sporzadzany byt takze Komunikat na temat uwarunkowan spotfeczno-
gospodarczych funkcjonowania przedsiebiorstw w kraju i wojewddztwie warmirisko — mazurskim.
Komunikat zawierat analize najwazniejszych czynnikdw makroekonomicznych majgcych wptyw na
sytuacje spoteczno-gospodarczg regionu i kraju.

Ponadto w 2019 r. dwukrotnie sporzadzono szczegétowa analize sytuacji na rynku pracy
w wojewddztwie warminsko-mazurskim w zakresie: rynku pracy, gospodarki i edukacji (roczna za

2018 r. oraz za | podtrocze 2019 r.). Materiaty te byty przedmiotem obrad Sejmiku Wojewddztwa
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Warminsko-Mazurskiego, a wczesniej Zarzagdu Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego oraz Komisji
Strategii Rozwoju®. Podobne analizy sporzadzane byty dla lokalnych rynkéw pracy.

Obok cyklicznych analiz sytuacji na regionalnym rynku pracy na potrzeby Marszatka Wojewdédztwa
oraz innych partneréw rynku pracy sporzadzane byty na biezgco analizy tematyczne dotyczace
roznych obszaréw zainteresowania, m.in. na potrzeby ROPS—u opracowano Sytuacje o0sob
niepetnosprawnych na warmirnisko-mazurskim rynku pracy.

Przyktadowy typ dziatania:

= Monitoring sytuacji w zakresie planowanych i realizowanych w wojewddztwie zwolnien
grupowych pracownikow z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy.

Monitoringiem sytuacji w zakresie planowanych i realizowanych w wojewddztwie zwolnien
grupowych pracownikdéw z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy zajmuje sie Wojewddzki Urzad Pracy
w Olsztynie. Sytuacje na lokalnych rynkach pracy monitorujg powiatowe urzedy pracy, do ktérych
pracodawcy zagrozeni zwolnieniami powinni sktada¢ stosowne informacje. Dane z tego obszaru
przekazywane sg co miesigc przez WUP w Olsztynie do Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej.

W 2019 roku odnotowano zwiekszong liczbe informacji o zamiarze przeprowadzenia zwolnienia
grupowego — 21 w poréwnaniu do 14 zgtoszern w 2018 r. zamiar realizacji zwolnienia grupowego
zgtosito 16 zaktadéw. Zwolnieniami miato zostaé objetych w sumie 1 861 osdb.

W wyniku realizacji zwolnien grupowych, zgtoszonych do urzeddw pracy, zatrudnienie w 2019 roku
stracity w sumie 1 377 oséb z 18 zaktaddw pracy.

Przyktadowy typ dziatania:

= Prowadzenie monitoringu zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych oraz Barometru
zawodow ukazujgcego zapotrzebowanie na zawody oraz prognoze sytuacji w zawodach.

Monitoring zawodow deficytowych i nadwyzkowych w 2019 r. wykonany zostat wedtug nowe;j
metodologii przygotowanej w ramach projektu wspétfinansowanego ze srodkéw UE w ramach EFS
Opracowanie nowych zalecen metodycznych prowadzenia monitoringu zawodow deficytowych
i nadwyzkowych na lokalnym rynku pracy. Zgodnie z jej wytycznymi, wojewddzkie i powiatowe
urzedy pracy w catym kraju zobligowane zostaty do opublikowania informacji sygnalnej za | pétrocze
oraz za Il pétrocze/caty rok. Informacja prezentuje ranking grup elementarnych (deficytowych,
nadwyzkowych i zréwnowazonych) na kazdym szczeblu sprawozdawczosci (krajowym, wojewddzkim
oraz powiatowym). Materiat jest opracowywany na podstawie danych pozyskanych z nastepujgcych
zrédet:

8 Uchwata Sejmiku Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego nr V/89/19 z dnia 26.03.2019 r. w sprawie przyjecia dokumentu
»Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie warmirisko-mazurskim w 2018 roku.” oraz Uchwata nr X/167/19 z dnia
24.09.2019 r. w sprawie przyjecia dokumentu ,Analiza sytuacji na rynku pracy w Wojewddztwie Warminsko- Mazurskim w
pierwszym pétroczu 2019 roku”.
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— ofert pracy zamieszczanych w Internecie dostepnych na portalu ,,Zielona Linia" oraz BIP.
— danych dotyczacych liczby oséb bezrobotnych oraz ofert pracy pochodzacych z sytemu
Syriusz (dane statystyczne powiatowych urzedéw pracy).

Wywigzujac sie z tych zobowigzann WUP w Olsztynie opracowat oba rankingi i zamiescit je na stronie
internetowej urzedu - https://wupolsztyn.praca.gov.pl/-/10278065-ranking-zawodow-2019

Oproécz analiz sporzgdzanych przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie monitoring lokalnych
rynkéw pracy prowadzony jest przez poszczegdlne powiatowe urzedy pracy.

Wszystkie informacje zebrane i opracowane przez urzedy pracy stuzyé majg planowaniu dziatan
strategicznych, w tym takze sporzadzaniu strategii regionalnych i lokalnych. Bardzo istotne dla tego
typu dokumentéw sg wszelkie prognozy, na przyktad na temat ,zawoddéw przysztosci”. Sg one
niezmiernie wazne takze z punktu widzenia bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Mogg by¢ réwniez
przydatne dla instytucji edukacyjnych (w tym zwtaszcza firm szkoleniowych i szkét policealnych) do
modyfikowania oferty szkoleniowej, by lepiej odpowiadata potrzebom rynku pracy.

Bardzo przydatnymi informacjami sg wyniki badania Barometr zawoddw, w ktédrym prognozuje sie
zapotrzebowanie na pracownikéw w okreslonych zawodach w nadchodzacym roku. Efektem
koncowym badania jest lista zawoddw poklasyfikowanych w trzy grupy — tych, w ktérych wystapi:

e niedobér pracownikéw,
e nadmiar pracownikow,
e réwnowaga popytu i podazy.

Barometr jest efektem prac paneli ekspertow. Sg to w szczegdlnosci osoby majace bezposredni
kontakt z klientem (doradcy klienta indywidualnego i instytucjonalnego), ale réwniez przedstawiciele
agencji zatrudnienia. Uczestnicy badania wykorzystujg swojg wiedze i doswiadczenie nabyte w toku
pracy, atakze dane pochodzace ze sprawozdawczosci. Na tej podstawie powstaje mapa zawodow
okreslajaca relacje miedzy popytem a podazg dostepnej sity roboczej.

Badanie przeprowadzone w 2019 roku przewiduje wystepowanie na Warmii i Mazurach w 2020 r.
28 grup zawoddéw deficytowych. Wg prognoz w regionie w dalszym ciggu przewazac bedzie grupa
zawodow zrownowazonych (133 grupy zawoddw), bez zmian pozostang zawody nadwyzkowe (jedna
grupa zawodow - ekonomisci).

Wyniki badania jak co roku udostepnione zostaty w ogdlnopolskich, wojewddzkich i powiatowych
publikacjach (w formie raportéw iplakatow) oraz w serwisie internetowym pod adresem:
www.barometrzawodow.pl. Informacje dotyczace badania mozina réwniez odnalezé na stronie

internetowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie https://wupolsztyn.praca.gov.pl/barometr-

zawodow.

Przyktadowy typ dziatania:

= Monitoring oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi i zezwolen na prace
cudzoziemcom.

Monitoring oswiadczen o powierzeniu wykonywania pracy cudzoziemcowi i zezwoleA na prace
cudzoziemcom w 2019 r. prowadzony byt gtdwnie w oparciu o narzedzie informatyczne, jakim jest
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platforma analityczno-raportowa MRPiPS CeSAR. Informacje pozyskane z tego sytemu

wykorzystywane byty na biezgco w Informacji miesiecznej o sytuacji na rynku pracy oraz innych

analizach dot. regionalnego rynku pracy. Co miesigc przekazywane byty rowniez do Strazy Granicznej.

Jak wynika ze zgromadzonych danych w 2019 roku:

do Wojewody Warminsko-Mazurskiego wptynety 11 422 wnioski o wydanie zezwolenia na prace
dla cudzoziemcéw. Pozytywnie rozpatrzono i wydano 11 264 zezwolenia. Najwiecej zezwolen
dotyczyto oséb wykonujgcych zawody nalezgce do grup: robotnicy przemystowi i rzemieslinicy
(5 244 zezwolenia) oraz pracownikéw wykonujacych prace proste (3 586).

Wséréd wydanych zezwolen obserwujemy przewage zezwoleh obowigzujgcych ponad 2 lata
(5757) oraz od 3 miesiecy do 1 roku (3 491). Z okresem waznosci od 1 roku do 2 lat wydano
2 002 zaswiadczenia. Dokumenty te wydawane najczesciej byty dla pracownikéw z Ukrainy
(7 307 zaswiadczen) oraz Biatorusi (768), ale pracodawcy poprzez wnioski zgtaszali rowniez
zapotrzebowanie na pracownikéw z innych panistw takich jak Kuba (3 zaswiadczenia), Laos (1),
Wybrzeze Kosci Stoniowej (1).

powiatowe urzedy pracy w analizowanym roku zarejestrowaty 28 897 oswiadczen o powierzeniu
wykonywania pracy cudzoziemcowi. Wiekszo$¢ o$wiadczen - 86,9% dotyczyto obywateli Ukrainy
— co przektada sie na 25 098 zarejestrowanych oswiadczen. W dalszej kolejnosci byty to wnioski
o mozliwos¢é zatrudnienia obywateli Biatorusi (2 041 oswiadczen, ktdre stanowig 7,1% ogétu),
Gruzji (816 oswiadczen; 2,8%), Motdawii (635 oswiadczen; 2,2%), Rosji (281 oswiadczen; 1,0%).
Na koncu zestawienia znalezli sie przedstawiciele Armenii, dla ktdérych przygotowano 26
oswiadczen (0,1%).

Ponadto urzedy pracy wydaty 644 zezwolenia na prace sezonowg. Réwniez w tej grupie
przewazali obywatele Ukrainy - 93,2% ogdtu (600 wydanych zezwolen). Zezwolenia otrzymali
rowniez przedstawiciele innych narodowosci: Biatorusini — 36 zezwolen; Koreanczycy — 5 oraz
Rosjanie — 3.

3.2.3. Cel Szczegdtowy 3 - Doskonalenie funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia

OHP

Do realizacji celu, jakim jest Doskonalenie funkcjonowania publicznych stuzb zatrudnienia i OHP

w Regionalnym Planie Dziatan na Rzecz Zatrudnienia w 2019 r. przewidziano nastepujgce typy

dziatan:
. Doskonalenie ustug, instrumentow i aktywnych programoéw rynku
' pracy swiadczonych przez publiczne stuzby zatrudnienia i OHP.
Priorytet Il ® .
; N ", Budowanie wspotpracy miedzysektorowej w obszarze polityki
Cel szczegotowy 3 3 zatrudnieniowej.
Doskonalenie 43 . J—— -
funkcjonowania g , Upcl)(\:lslfechmamelp(rjogramo‘whl ;-)rOJektow' rynkl.ll1 prakcty jako dob(;y?h
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Rozwdéj kompetencji pracownikéow publicznych stuzb zatrudnienia
i OHP, poprzez m.in. kursy, szkolenia, studia podyplomowe.

l
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Przyktadowy typ dziatania:

= Doskonalenie ustug, instrumentéw i aktywnych programéw rynku pracy swiadczonych
przez publiczne stuzby zatrudnienia i OHP.

Przyktadem doskonalenia ustug, instrumentéw i aktywnych programéw rynku pracy swiadczonych
przez publiczne stuzby zatrudnienia s3 wprowadzone w czerwcu 2019 r. zmiany w przepisach dot.
profilowania pomocy. Z profilowaniem wigzato sie ograniczenie srodkéw pomocy w znalezieniu pracy
do konkretnego profilu®. Wyeliminowanie profilowania pomocy w potfaczeniu ztworzonym dla
kazdego bezrobotnego Indywidualnego Planu Dziatania (IPD) zwieksza dostep do rézinych metod
aktywizacji zawodowej, ktdra nie jest zalezna od przydzielonego profilu pomocy, ale od indywidualnej
sytuacji osoby bezrobotnej oraz jej mozliwosci rozwoju. Korzysci z Indywidualnych Planéw Dziatania
powinni odnosi¢ zarowno bezrobotni jak i potencjalni pracodawcy. Doktadniejsze okreslenie potrzeb
i umiejetnosci osdb poszukujacych prace oraz dostepno$é doradztwa zawodowego usprawni proces
aktywizacji zawodowe;.

W 2019 roku w wojewddztwie przygotowano 58 223 Indywidualne Plany Dziatan dla
bezrobotnych. Realizacje IPD zakonczyto 17 831 osdb, a 42 672 osoby przerwaty realizacje Planu
(w tym z powodu podjecia pracy — 16 211 bezrobotnych). Indywidualnymi Planami Dziatan objete
byty rowniez osoby poszukujgce pracy. W 2019 roku dla tej grupy przygotowano 359 IPD, 145 osoby
poszukujgce pracy zakonczyty jego realizacje, 410 oséb jg przerwato (w tym 65 oséb z powodu
podjecia pracy).

Doskonalenie ustug $wiadczonych przez urzedy pracy odbywato sie takie poprzez zmiany
organizacyjne w urzedzie w zaleznosci od zmieniajgcej sie sytuacji na rynku pracy (dziatania takie
realizowane byty m.in. w PUP w Piszu), czy tez wprowadzenie i doskonalenie nowych form
Swiadczonych ustug. Przyktadem takiego dziatania jest informacja zawodowa na odlegtos¢
prowadzona przez Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Olsztynie i Elblagu.
W przypadku braku mozliwosci osobistego kontaktu z doradcg zawodowego, istniata mozliwos¢
kontaktu telefonicznego, przez poczte elektroniczng czy tez komunikator Skype. W ten sposéb
udzielane byty wszelkie informacje niezbedne do skutecznego poruszania sie po rynku pracy, w tym
m.in. informacje potrzebne przy poszukiwaniu pracy, wyborze zawodu czy dalszej Sciezki edukacyjnej,
a takze na temat pracodawcow, szkolen czy zaktadania dziatalnos$ci gospodarcze;.

Jakos¢ ustug $wiadczonych przez OHP doskonalona byta m.in. poprzez uruchomienie
elektronicznej platformy symulacyjno-edukacyjnej dla pracownikéw pionu rozwoju zawodowego w
OHP. Rezultatem jest funkcjonowanie wirtualnej sieci wsparcia posrednika pracy i spec. ds. rozwoju
zawodowego OHP oraz doradcy zawodowego OHP. W 2019 r. funkcjonowato réwniez Elektroniczne
Centrum Aktywizacji Mtodziezy ECAM — system teleinformatycznego prowadzony przez Ochotnicze
Hufce Pracy, dzieki ktéremu mtody cztowiek/rodzic otrzymuje informacje o edukacji i rynku pracy.
Dzieki infolinii zwiekszyta sie dostepnos¢ do informacji i ustug swiadczonych przez specjalistow OHP.

9 W ramach profilowania bezrobotni mogli otrzymaé jeden z trzech profili pomocy wskazujacych na ich aktywnosé
zawodowa. Pierwsza grupa bezrobotnych byly to osoby samodzielne i aktywne zawodowo, ktore w zatozeniu potrzebujg
jedynie witasciwej oferty pracy. Drugi profil pomocy obejmowat bezrobotnych, ktérzy wymagajg wiekszego wsparcia w
postaci szerokiej gamy kursow i szkolern zawodowych oraz innych srodkéw pomocy przewidzianych ustawa. Najciezej byto
odnalez¢ prace osobom z Il profilem pomocy. Byli to bezrobotni dtugotrwale, a wiec najmocniej zagrozeni wykluczeniem
spotecznym, oddaleni znacznie od rynku pracy. Srodki pomocy takim osobom byty dotychczas ograniczone, cho¢ to wtasnie
ta grupa potrzebuje najwiekszej pomocy w odnalezieniu pracy.
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Przyktadowy typ dziatania:

= Budowanie wspdtpracy miedzysektorowej w obszarze polityki zatrudnieniowej.

Partnerska wspotpraca, taczaca kompetencje oraz zadania wielu instytucji i podmiotéw
dziatajacych w obszarze rynku pracy przyczynia sie do podniesienia efektywnosci dziatan i kreowania
warunkoéw sprzyjajacych zwiekszeniu aktywizacji zawodowej mieszkancow Warmii i Mazur. W 2019
roku istnieje wiele przyktadéw budowania takiej wspdtpracy.

We wspétpracy z przedstawicielami réznych srodowisk okreslana i koordynowana jest regionalna
polityka rynku pracy. Jest to jedno z zadan samorzadu wojewddztwa, wynikajacych z ustawy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, ktére to zadanie wypetniane jest przede
wszystkim poprzez coroczne opracowanie regionalnego planu dziatania na rzecz zatrudnienia. Przed
zatwierdzeniem do realizacji dokument ten musi uzyska¢ pozytywng opinie powiatéw wchodzgcych
w sktad wojewddztwa oraz Wojewddzkiej Rady Dialogu Spotecznego.

Waznymi gremiami opiniujgco — doradczymi marszatka wojewddztwa czy starosty powiatu sg
wojewddzkie i powiatowe rady rynku pracy. Cztonkami Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy s3
przedstawiciele dziatajgcych na terenie wojewddztwa wojewddzkich struktur kazdej organizacji
zwigzkowej oraz organizacji pracodawcow, reprezentatywnych w rozumieniu ustawy o Radzie
Dialogu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego, spoteczno-zawodowych organizacji
rolnikéw, w tym zwigzkéw zawodowych rolnikéw indywidualnych i izb rolniczych oraz organizacji
pozarzgdowych zajmujgcych sie statutowo problematykg rynku pracy. W 2019 roku Wojewddzka
Rada Rynku Pracy obradowata podczas trzech posiedzen. Pieciokrotnie decyzje podejmowane byty
w trybie obiegowym?®. Ponadto w 2019 r. zorganizowano w Lidzbarku Warminskim wyjazdowe
posiedzenie i wspdlne szkolenie dla kadry kierowniczej urzedéw pracy oraz cztonkéw Rady pod
nazwg Rozwigzywanie konfliktéw i negocjacje. Powiatowe rady rynku pracy dziatajg na terenie
kazdego powiatu.

Przedstawiciele publicznych stuzb zatrudnienia byli rGwniez cztonkami zespotdw i grup roboczych
tworzonych przez partneréw rynku pracy, m.in. zespotéw ds. monitorowania programéw: Polityka
senioralna wojewddztwa warmirisko-mazurskiego na lata 2014-2020; grupy roboczej ds.
opracowania Programu Wspdtpracy Samorzqgdu Wojewddztwa Warminsko - Mazurskiego
z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art.3 ust.3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie na 2020 rok.

Ponadto w ramach wspdtpracy z uczelniami wyzszymi w zakresie wsparcia studentdw,
absolwentéw oraz doktorantéw w wejsciu na rynek pracy pracownicy CliPKZ przeprowadzili 5
spotkan informacyjnych i 7 porad grupowych, obejmujac nimi tgcznie 132 osoby. Na szczeblu
wojewddztwa wspdtpraca ta opiera sie o zapisy podpisanego w 2015 roku Porozumienia,
obejmujgcego 10 sygnatariuszy (uczelnie wyzisze regionu), arealizowana jest w nastepujgcych
obszarach:

— Swiadczenie poradnictwa zawodowego na rzecz studentéw, absolwentéw i doktorantéw,

— wsparcie metodyczno-szkoleniowe swiadczone na rzecz pracownikéw biura karier,

10 gzjatania Wojewddzkiej Rady Rynku Pracy opisane zostaty przy okazji dziatania - tworzenie sieci wspétpracy pomiedzy
stuzbami zatrudnienia, pracodawcami i szkolnictwem (cel szczegétowy 2 Priorytetu 1)
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— opracowywanie, aktualizowanie i upowszechnianie informacji zawodowych.

Przyktadem wielosektorowej wspotpracy byt zorganizowany w 2019 r. Warminsko-Mazurski
Tydzien Kariery, ktéry odbywat sie pod hastem Wielokulturowosé kapitatem przysztosci. Wydarzenia
w ramach Tygodnia zainaugurowata wojewddzka konferencja w Olsztynie pod tak samo brzmigcym
tytutem. W konferencji i towarzyszacej jej dyskusji panelowej Czy jestesmy otwarci na swiat? udziat
wzieto 239 uczestnikdéw. W przebieg Warminsko-Mazurskiego Tygodnia Kariery wiaczyto sie w sumie
418 instytucji, ktére zorganizowaty 660 réznorodnych wydarzen na terenie wszystkich powiatéw
wojewddztwa, obejmujgc nimi 40 127 uczestnikow. Byty to miedzy innymi: powiatowe konferencje,
seminaria, prelekcje, warsztaty, wycieczki zawodoznawcze i wizyty studyjne, targi pracy, festyny,
wydarzenia artystyczne, spotkania informacyjne i porady zawodowe, konkursy, prezentacje,
projekcje filmoéw.

Podobna wspodtpraca zawigzana zostata na szczeblu powiatowym. Pracownicy urzedéw pracy na
co dzien wspodtpracujg ze szkotami, pracodawcami, sg cztonkami grup roboczych dziatajgcymi na rzecz
zwiekszenia aktywizacji spotecznej i zawodowej mieszkarncéw powiatéw.

Przyktadowy typ dziatania:

= Upowszechnianie programoéw i projektéw rynku pracy jako dobrych praktyk, ze wzgledu na
ich innowacyjny charakter oraz duzg skutecznosé.

Projektem stanowigcym dobrg praktyke jest dziatajgcy na terenie powiatu itawskiego Inkubator
Technologiczny. W  kwietniu 2019 r. Powiatowy Urzad Pracy w Iltawie utworzyt
nowg jednostke w ramach swoich struktur organizacyjnych Osrodek Wspierania Przedsiebiorczosci
— Inkubator Technologiczny. Dziatania inkubatora dotyczg nastepujgcych obszaréow:

— Woynajem powierzchni biurowych po atrakcyjnych cenach:

o Coworking: wyposazone biuro z trzema biurkami na wynajem krétkoterminowy
w systemie godzinowym lub dobowym.

o Inkubator: 4 wyposazone biura na wynajem dfugoterminowy, 10 biurek na wynajem
dtugoterminowy w systemie jedno biuro — jedna firma, jedno biurko — jedna firma.

o Sala spotkan: biuro do prowadzenia spotkan na wynajem krdétkoterminowy w systemie
godzinowym lub dobowym.

o Sala szkoleniowa: sala szkoleniowa na 30 oséb na wynajem krétkoterminowy w systemie
godzinowym lub dobowym.

— Wsparcie doradczo-eksperckie:

o Szkolenia i konsultacje: w zaleznosci od mozliwosci organizacyjnych i kadrowych oraz
oczekiwan klientow i potencjalnych klientéw Inkubatora niezbedne bytoby prowadzenie
regularnych, powtarzalnych dziatan doradczo-eksperckich, obejmujgcych zagadnienia:
formalno-prawnych aspektéw zaktadania i prowadzenia firmy, opracowywania
biznesplanu, poszukiwan Zrodet finansowania i rozwoju, poszukiwania partnerow
biznesowych, ustugi sieciowania i integracji, marketingu i reklamy.

— Bezpfatne zajecia i warsztaty promujace innowacyjne kierunki rozwoju:
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o Mitodziezowa Akademia Profesjonalistow: cykl regularnych zaje¢ dla ucznidw -
indywidualnych talentéw ze szkét ponadpodstawowych (grupa do 30 o0séb),
prowadzonych przez Powiat Itawski przede wszystkim z naukowcami i przedsiebiorcami
z obszaru branz nowych technologii i medycyny.

o Bezptatne zajecia dla mtodziezy w branzach ,innowacyjnych” — robotyka, jezyk angielski
branzowy (medycyna).

o Bezptatne zajecia dla senioréow z podstaw obstugi komputera i wykorzystania technologii
cyfrowych.

Przyktadem dobrej praktyki jest takze konferencja dla Przedsiebiorcow Innowacje, Wiedza
i Rozwgj. Byta to konferencja zorganizowana przez Powiatowy Urzad Pracy w ltawie zachecajaca
przedsiebiorcow do inwestowania w innowacje i szkolenia pracownikéw, a takze do wspdtpracy
z uczelniami i wykorzystania badan naukowych. Konferencja, w ktérej uczestniczyto kilkadziesigt oséb
bedgcych przedstawicielami przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie powiatu itawskiego, stata sie
miejscem nawigzania nowych kontaktow, wymiany doswiadczen i poczatkiem wspdtpracy
przedsiebiorcéw i naukowcdéw. Na konferencji nie zabrakto réwniez przedstawicieli innych urzedéw
pracy z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego, przedstawicieli samorzadéw, pracownikow
naukowych uczelni wyzszych oraz organizacji wspierajgcych przedsiebiorczos¢. W czasie jej trwania
zostaty przedstawione zasady dziatania itawskiego Inkubatora Technologicznego; Prezes Zarzadu
Alnea sp. zo0.0. zachecat do wdrazania automatyzacji i robotyzacji w przedsiebiorstwach; swojg
oferte wspotpracy z przedsiebiorcami przedstawili pracownicy Uniwersytetu Przyrodniczego
w Poznaniu. Zaprezentowano takze oferte Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie,
a przedstawicielka Punktu Informacyjnego Funduszy Europejskich moéwita na temat bondw na
innowacje dla MSP realizowanych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczoéci. Podczas
konferencji poruszono réwniez temat zarzadzania wiedzg w przedsiebiorstwie i potrzeby szkolenia
pracownikéw. Dobre praktyki w tym zakresie przedstawiat Szef Zarzgdzania Kompetencjami Michelin
Polska S.A. Na zakonczenie uczestniczy otrzymali informacje na temat finansowania szkolen dla
swoich pracownikéow, w tym korzystania z Krajowego Funduszu Szkoleniowego i Funduszu Ustug
Rozwojowych.

Innowacyjnym projektem realizowanym na terenie naszego wojewddztwa jest takze projekt
Budowa i wdrazanie innowacyjnych narzedzi ograniczajgcych zjawisko pracy nierejestrowanej
w instytucjach wspétodpowiedzialnych za minimalizacje zjawiska szarej strefy na rynku pracy.
Projekt jest realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Dziatanie 4.3
Wspdtpraca ponadnarodowa. Liderem projektu jest Centrum Analiz Spoteczno — Ekonomicznych
z Warszawy. Partnerami w projekcie, obok WUP w Olsztynie, s3: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych,
The Institute of Public Finance (Chorwacja), Krajowa Administracja Skarbowa, Maguire Policy
Research Ltd (WIk. Brytania), Ochotnicze Hufce Pracy - Komenda Gtéwna, Stowarzyszenie Interwencji
Prawnej, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach. Gtéwnym celem projektu jest podniesienie
poziomu wiedzy o konsekwencjach pracy nierejestrowanej w perspektywie zycia, w tym wzrost
Swiadomosci pracownikéw i pracodawcéw oraz zmniejszenie prawdopodobienistwa podjecia pracy
w ,szarej strefie" dzieki stworzeniu sieci wspétpracy z instytucjami polskimi i zagranicznymi, przy
uzyciu innowacyjnych rozwigzan. Catkowita wartos¢ projektu, to 4 006 521,21 zt. Projekt realizowany
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bedzie do listopada 2020 r. W 2019 roku w ramach projektu przeprowadzono 2 szkolenia testowe na
temat: Pracuj i zyj bez stresu dla 16 osdb bezrobotnych.

Przyktadem dobrej praktyki jest Pakt dla Rozwoju Poradnictwa Zawodowego stuzgcy wymianie
doswiadczen 78 instytucjom partnerskim i majgcych charakter informacyjno-szkoleniowy.
W 2019 roku odbyto sie spotkanie sieci z udziatem 70 partnerédw Paktu oraz 14 spotkan zespotéw
zadaniowych o charakterze roboczym. We wspdlnych dziataniach uczestniczyli cztonkowie nalezgcy
do nastepujgcych zespotéw: diagnostycznego, metodycznego ds. rozwoju zawodowego,
ds. informacji o rynku pracy, ds. informacji edukacyjnej, ds. koordynacji i promocji oraz zespotu
ds. administrowania informacjg elektroniczng. Dodatkowo zorganizowano 3 wizyty studyjne
w nastepujacych firmach: Grupa Zywiec Browar Elblag, Szkofa Policealna im. Zbigniewa Religi
w Olsztynie, ZETO SOFTWARE oraz warsztat z zakresu ekonomii spotecznej w siedzibie
stowarzyszenia WAMA-COOP. W 2019 r. dla 28 doradcdw zawodowych dziatajgcych w PAKCIE
przeprowadzono warsztat szkoleniowy na temat: Poradnictwo zawodowe dla 0séb
niepetnosprawnych. We wszystkich spotkaniach adresowanych do cztonkéw Paktu dla Rozwoju
Poradnictwa Zawodowego uczestniczyto tgcznie 281 osob.

Przyktadem wspdtpracy na szczeblu powiatowym sg wspdlne dziatania doradcéw zawodowych.
Pracownicy Urzedu Pracy w Ostrddzie uczestniczyli w spotkaniach Powiatowe] Sieci Doradcow
Zawodowych, koordynowanej przez Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng w Ostrddzie. W trakcie
spotkan ze szkolnymi doradcami m.in.: przedstawiano szczegdétowo aktualng sytuacje na rynku pracy,
w tym zapotrzebowanie na konkretne zawody i specjalnosci, prezentowano formy pomocy urzedu
oferowane absolwentom, przedstawiano prognozy dotyczgce rynku pracy (Barometr Zawoddéw),
referowano biezgce problemy rynku pracy.

Przyktadowy typ dziatania:

= Rozwdj kompetencji pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia i OHP, poprzez m.in.
kursy, szkolenia, studia podyplomowe.

Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia uczestniczyli w réznego rodzaju szkoleniach,
konferencjach, naradach i seminariach. W ciggu roku na szkolenia stuzb zatrudnienia z Funduszu
Pracy wydatkowano 901,5 tys. zt. Podnoszenie kwalifikacji wybranych grup pracownikéw byto takze
mozliwe dzieki sSrodkom z pomocy technicznej RPO WiM 2014-2020 oraz PO WER.

Szkolenia dla pracownikéw powiatowych urzeddéw pracy oraz partnerédw rynku pracy realizowane
bylty rowniez bez kosztowo w ramach dziatalnosci metodyczno-szkoleniowej Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowe] w Olsztynie. W 2019 roku Centrum zorganizowato w sumie 33
szkolenia, w ktérych uczestniczyto 391 oséb. Przyktadowe tematy szkolen:

— Depresja i lek jako przyczyny obnizenia sprawnosci intelektualnej, spotecznej i zawodowej — 3
edycje (48 przeszkolonych osdb);
— Techniki komunikacji interpersonalnej — 2 edycje (17 przeszkolonych oséb);
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—  Wykorzystanie informacji zawodowej w pracy z bezrobotnymi — 2 edycje (17 przeszkolonych
0sob);

— Praca z osobqg dtugotrwale bezrobotng z zastosowaniem Terapii Skoncentrowanej na
Rozwigzaniach — 2 edycje (28 przeszkolonych oséb);

— Analiza Transakcyjna w diagnozie motywacji klienta — 2 edycje (33 przeszkolone osoby);

—  Sztuka zarzgdzania emocjami — 2 edycje (31 przeszkolonych osdb);

—  Praca zespotowa — wspotpraca i wspotdziatanie — 2 edycje (28 przeszkolonych oséb);

— Budowanie relacji w procesie doradczym w oparciu o koncepcje Analizy Transakcyjnej —
4 edycje (42 przeszkolone osoby)

— Nie daj sie wypalic — o wypaleniu zawodowym w pracy doradczej — 2 edycje (28
przeszkolonych osdb);

— Rozmowa doradcza - teoria i praktyka — 2 edycje ( 18 przeszkolonych oséb);

—  Praca doradcy klienta z osobq stabo zmotywowang — 3 edycje ( 36 przeszkolonych osdb)

— Trudny klient czy trudne sytuacje — jak sobie radzi¢? — (6 przeszkolonych osdb)

— Stres w pracy doradcy klienta — 2 edycje (20 przeszkolonych oséb)

— Wypalenie zawodowe — przyczyny, skutki, metody przeciwdziatania — 2 edycje
(21 przeszkolonych osdb)

—  Poradnictwo zawodowe dla 0s6b niepetnosprawnych —2 edycje (18 przeszkolonych oséb)

W ramach zadania koordynacji poradnictwa zawodowego zorganizowano narade szkoleniowg dla
19 doradcéw zawodowych zatrudnionych w powiatowych urzedach pracy i OHP oraz spotkanie dla
kierownikéw Centrow Aktywizacji Zawodowej i koordynatoréw ustug rynku pacy, w ktérym
uczestniczyto 17 osdb

W 2019 r. podnoszono takze kwalifikacje i kompetencje kadry OHP — zrealizowanych zostato 54
szkolen, przeszkolono 78 osob.
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