
Charakterystyka pracy doradców 
zawodowych 

 
„Warmia i Mazury – Obwód Kaliningradzki. Pracując poza granicami” 

Olsztyn, 14-15 lutego 2013 r. 



Poradnictwo zawodowe zostało zdefiniowane  
w 1998 roku przez R. Lamba jako proces,  
w którym doradca zawodowy pomaga 

zainteresowanej osobie (jednostce, klientowi)  
w osiągnięciu lepszego zrozumienia siebie 

samego  w odniesieniu do środowiska pracy,  
po to, aby umożliwić mu realistyczny wybór lub 

zmianę zatrudnienia lub też osiągnięcie 
właściwego dostosowania zawodowego.  

Poradnictwo zawodowe 



 

Oparte jest na doktrynie, która mówi, że  
planowanie i rozwój kariery zawodowej 

człowieka jest procesem 
rozpoczynającym się we wczesnym 
dzieciństwie i trwającym przez całe 

życie.  
 

Poradnictwo zawodowe w Polsce  



Definicja poradnictwa zawodowego zawarta  
w Rezolucji UE z 2008 roku  

Poradnictwo zawodowe rozumiane jest jako ciągły proces 
umożliwiający obywatelom w każdym wieku i w każdym 

momencie ich życia określenie zdolności, kompetencji  
i zainteresowań potrzebnych do podejmowania decyzji 

edukacyjnych, szkoleniowych i zawodowych i zarządzania 
swoimi własnymi ścieżkami edukacji, pracy i jako wszelkie 

działania, w których te zdolności  
i kompetencje są nauczane i/lub używane 



Poradnictwo zawodowe  
- usankcjonowania prawne - 

Resort Oświaty – MEN 
 szkoły (podstawowe, gimnazja, średnie) 
 SZOK – powstały z inicjatywy MPiPS (2003-2005), koordynowane przez OHP, funkcjonują 

w szkołach publicznych 
 Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne 
 Uczelnie Wyższe (ABK) 

Resort Pracy – MPiPS 
 Publiczne Służby Zatrudnienia ( MPiPS, wojewódzkie (CIiPKZ) i powiatowe (CAZ) urzędy 

pracy 
 OHP 
 Agencje zatrudnienia, doradztwa zawodowego 
 Instytucje szkoleniowe 
 Instytucje dialogu społecznego, organizacje i stowarzyszenia 

Resort Obrony Narodowej – MON 
 Ośrodki Aktywizacji Zawodowej 

 

Pełen wykaz aktów prawnych na stronie www.doradca.up.gov.pl  

http://www.doradca.up.gov.pl/


DORADCY ZAWODOWI  w szkołach (SZOK) i poradniach 
pomagają uczniom: 

 Przedszkoli 
 

 szkół podstawowych 
 

 gimnazjów 
 

 szkół ponadgimnazjalnych 
 



DORADCY ZAWODOWI  na uczelniach (ABK)  
pomagają: 

studentom 

 

absolwentom szkół wyższych 



DORADCY ZAWODOWI  w OHP pomagają: 

uczniom szkół gimnazjalnych  
i ponadgimnazjalnych 

studentom 

absolwentom szkół  

osobom poszukującym pracy 

Młodzieży w wieku 15-25 lat w tym: 



 
 
 

 

 Centrach Aktywizacji Zawodowej w powiatowych 
urzędach pracy 

 

 Centrach Informacji i Planowania Kariery 
Zawodowej w wojewódzkich urzędach pracy 

DORADCÓW ZAWODOWYCH w urzędach pracy 
można znaleźć w: 



DORADCY ZAWODOWI w CENTRACH  
AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ PUP  

pomagają: 

 osobom bezrobotnym zarejestrowanym  
w danym urzędzie 

 

 poszukującym pracy zarejestrowanym w danym 
urzędzie 

 

 pracodawcom 



DORADCY ZAWODOWI w CENTRACH AKTYWIZACJI 
ZAWODOWEJ PUP 
pomagają poprzez: 

 udzielanie indywidualnych porad zawodowych 
 Udzielanie grupowych porad zawodowych -  prowadzenie  

kilkudniowych warsztatów  
 opracowywanie, aktualizowanie i udzielanie informacji 

zawodowych oraz  informacji pomocnych w  aktywnym 
poszukiwaniu pracy 

 Opracowywanie  i realizację indywidualnych planów 
działania IPD 

 pomoc pracodawcom w doborze kandydatów do pracy 
oraz w rozwoju zawodowym pracowników 

 
 



DORADCY ZAWODOWI w CIiPKZ  
 

 wspomagają  PUP w prowadzeniu poradnictwa 
zawodowego i pomocy   
w aktywnym poszukiwaniu pracy 
 

 wspomagają PUP w opracowywaniu  
i realizowaniu IPD 
 

 opracowywują i aktualizują informacje zawodowe 
oraz informacje pomocne w aktywnym 
poszukiwaniu pracy 
 

 codawcom  



DORADCY ZAWODOWI w CIiPKZ  
pomagają: 

 osobom bezrobotnym  

 

 osobom poszukującym pracy 

 

 innym osobom, które ukończyły 18 lat 

 

 pracodawcom  



DORADCY ZAWODOWI W CIiPKZ pomagają 
poprzez: 

 udzielanie indywidualnych porad zawodowych 

 prowadzenie zajęć i warsztatów  

dla grup 

 udzielanie informacji zawodowej 

 udzielanie konsultacji psychologicznych 

 udzielanie pomocy pracodawcom  

w doborze kandydatów do pracy oraz  

w rozwoju zawodowym pracowników  

 



Doradztwo zawodowe 

Indywidualne Grupowe 



INDYWIDUALNE DORADZTWO ZAWODOWE 

To rozmowa z doradcą 
zawodowym na temat wyboru lub 

zmiany zawodu, możliwości 
przekwalifikowania, trudności  

w znalezieniu pracy oraz badanie 
predyspozycji zawodowych. 



Wyboru lub zmiany zawodu 

Uzupełnienia lub zmiany kwalifikacji zawodowych 

Wyboru kierunku kształcenia lub szkolenia 

 Planowania rozwoju zawodowego 

Wyboru miejsca pracy 

Wyboru formy pomocy określonej w ustawie 

Natury psychologicznej 

Problem zawodowy może dotyczyć 



Czego uczy 

PORADNICTWO GRUPOWE i ZAJĘCIA 
AKTYWIZACYJNE 

 
umiejętności związanych  

z planowaniem kariery zawodowej 

kształtowania umiejętności 
podejmowania decyzji 
zawodowych 

kształtowania postaw społecznych 

wymiana doświadczeń 



ZAJĘCIA GRUPOWE 
w zakresie 

Aktywnego poszukiwania pracy 

 Komunikacji interpersonalnej 

 Badań predyspozycji zawodowych 

 Planowania kariery zawodowej dla osób 
szukających pracy lub zmieniających zawód 

Wsparcia psychologicznego 

 Kształtowania postaw przedsiębiorczych 


