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Szanowni Panstwo!

Z przyjemnoscia przekazujemy Panstwu trzeci numer Biuletynu
Informacyjnego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie.

W numerze tym chcielibysmy przyblizy¢ Panstwu temat noweli-
zacji ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
ktéra weszta w zycie 27 maja 2014 roku. Zmiany, ktdre zostaty
w niej zawarte maja na celu zwiekszenie oddziatywania polity-
ki rynku pracy na wzrost zatrudnienia oraz tagodzenie skutkow
niedopasowania strukturalnego. W biuletynie szeroko zostato
opisanie profilowanie form wsparcia dla oséb bezrobotnych,
ktére ma na celu m.in. podwyzszenie skutecznosci dziatan ak-
tywizacyjnych oraz zwiekszenie efektywnosci wydatkowania
srodkéw finansowych. W artykutach znajdziecie Panstwo row-
niez informacje na temat nowych form wsparcia dla bezrobot-
nych, w tym dla os6b mtodych do 30 roku zycia oraz dla przed-
siebiorcéw.

To wtasnie zmiany w przepisach o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy beda przedmiotem akgji informacyjno-pro-
mocyjnej, jaka z inicjatywy Wojewddzkiego Urzedu Pracy trwac
bedzie w okresie 15-24 pazdziernika. W tym numerze biuletynu
chcielismy przyblizy¢ Paistwu program ,,Dni Informacyjnych na
Warmii i Mazurach’, na ktére juz serdecznie zapraszam.

W biuletynie znajda Parstwo réwniez informacje na temat Stra-
tegii Zatrudnienia i Rozwoju Zasobéw Ludzkich do 2020 roku.
Dokument ten precyzuje cele i priorytetowe kierunki dziatan,
jakie beda podejmowane w obszarze regionalnej polityki rynku

pracy. Dnia 26 sierpnia 2014 roku podczas obrad XXXIX Sesji Sej-
miku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego podjeto uchwate
w sprawie przyjecia Raportu nr Il z realizacji Strategii Zatrudnie-
nia i Rozwoju Zasobéw Ludzkich do 2020 roku.

Polecam réowniez Panstwu artykut na temat Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki - wraz z korcem dziatan zwigzanych z per-
spektywa finansowg 2007-2013 przyszedt czas nas podsumowa-
nie efektéw realizacji PO KL na Warmii i Mazurach. Dodatkowo
zachecam Panstwa do przeczytania artykutu dotyczacego idei
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, opisu projektu pt. ,War-
minsko-Mazurskie Forum Spotecznie Odpowiedzialnego Bizne-
su”. W artykule przyblizona zostata inicjatywa realizatoréw pro-
jektu dotyczaca stworzenia marki WaMaBoss, ktérg wyrézniane
maja by¢ regionalne firmy funkcjonujace na co dzien i budujace
strategie swojego rozwoju w oparciu o koncepcje CSR (Corpora-
te Social Responsibility). W tym roku przeprowadzono pierwszg
edycje konkursu ,Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie
WaMaBOSS 2014" ktéry ma byc¢ organizowany cyklicznie.

Ufam, iz kazdy z czytelnikéw znajdzie dla siebie wiele ciekawych
informacji. Zycze przyjemnej lektury.

Zdzistaw Szczepkowski
Dyrektor
Wojewoédzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie



Pan Wiestaw Drozdzynski Wicedyrektor Woje-
woédzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie wziagt udziat w po-
siedzeniu Komitetu Monitorujacego realizacje Strategii
Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Wojewoédztwa War-
minsko-Mazurskiego do roku 2020. Podczas spotkania
zostat zaprezentowany i poddany gtosowaniu projekt
Raportu okresowego nr Xlll z realizacji Strategii Rozwo-
ju Spoteczno-Gospodarczego Wojewoddztwa Warminsko
-Mazurskiego. Stan na koniec 2012 r.

w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawo-
dowej Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie odbyty
sie warsztaty ,Poruszanie sie po rynku pracy” dla pacjen-
tow Oddziatu Terapii Uzaleznien od Alkoholu zWojewdédz-
kiego Zespotu Lecznictwa Psychiatrycznego w Olsztynie,
w ramach Wojewddzkiego Programu Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2011-2015 dla Wojewddztwa War-
minsko-Mazurskiego.

doradcy zawodowi Wojewddzkiego Urzedu Pra-
cy w Olsztynie przeprowadzili szkolenie dla pracowni-
kéow Powiatowego Urzedu Pracy w Szczytnie z zakresu
stosowania kwestionariusza do profilowania pomocy dla
0s6b bezrobotnych.

przedstawiciele Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie wzieli udziat w spotkaniu Kwartalnym Insty-
tucji Posredniczacych/Instytucji Posredniczacych Il stop-
nia.

przedstawiciele Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie wzieli udziat w spotkaniu poswieconym or-
ganizacji konkurséw regionalnych w ramach Planu reali-
zacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce oraz badaniu sa-
tysfakcji klientéw powiatowych urzedéw pracy.

Przedstawiciele Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie wzieli udziat w VIl posiedzeniu Regionalnej
Sieci Tematycznej Wojewddztwa Warminsko-Mazurskie-
go. Celem posiedzenia byta walidacja produktu finalnego
projektu innowacyjnego pt. ,Warminsko-Mazurskie Fo-
rum Spotecznie Odpowiedzialnego Biznesu” realizowa-
nego przez Elblaska Rade Konsultacyjng Oséb Niepetno-
sprawnych.

przedstawiciele WUP uczestniczyli w spotka-
niu Regionalnej Informacyjnej Grupy Roboczej PO KL,
w trakcie ktérego odbyty sie m.in. obrady kapituty oce-
niajacej projekty zgtoszone do konkursu ,Ambasador
EFS w ramach Dobrych Praktyk PO KL" Ogtoszenie wyni-
kéw konkursu i wreczenie nagréd bedzie miato miejsce
podczas konferencji podsumowujacej wdrazanie PO KL,
organizowanej przez Urzad Marszatkowski na poczatku
listopada.

przedstawiciele WUP w Olsztynie wzieli udziat
w spotkaniu zorganizowanym przez MPiPS. Posiedzenie

poswiecone byto omdwieniu stanu przygotowan do zle-
cania dziatan aktywizacyjnych i programéw regionalnych
na terenie poszczegdlnych wojewdédztw.

z uwagi na wyczerpanie alokacji dostepnej
w Dziataniu 8.1 PO KL, podjeto decyzje o zamknieciu kon-
kursu nr I/POKL/8.1.1/2013 na projekty szkoleniowe kie-
rowane do pracownikéw przedsiebiorstw z sektora MSP.
W ramach konkursu podpisano 85 uméw na taczna war-
tos$¢ 22 508 641,06 zt.

Dyrektor Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie wziat udziat w szkoleniu nt. Reformy sieci EU-
RES w Polsce. Szkolenie byto zorganizowane przez MPiPS
i Wojewoddzki Urzad Pracy w Toruniu.

w Kadynach odbyta sie narada szkolenio-
wa dyrektoréw powiatowych urzedéw pracy wojewddz-
twa warminsko-mazurskiego oraz kadry zarzadzajacej
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie. Tematem
przewodnim szkolenia byta ,Pomoc publiczna, pomoc de
minimis udzielana przez Powiatowe Urzedy Pracy”.

przedstawicielka Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Olsztynie wzieta udziat w pierwszym spotkaniu
Zespotu ds. konkurséw na szczeblu centralnym w ramach
PO Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020, zorganizowanym
przez Departament Wdrazania EFS w MPiPS w siedzibie
Komendy Gtéwnej OHP w Warszawie.

Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie zor-
ganizowat seminarium w ramach realizacji Protokotu Wy-
konawczego na rok 2014 do Umowy o wspotpracy pomie-
dzy WUP w Olsztynie a Wileniska Terytorialna Gietda Pracy.

pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie wzieli udziat w szkoleniu zorganizowanym
przez Urzad Statystyczny w Olsztynie pt. Statystyka pu-
bliczna w procesie programowania i monitorowania po-
lityki spojnosci. SYSTEM STRATEG- zasoby informacyjne,
jego funkcjonalnosci oraz mozliwosci wykorzystania”.

pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pra-
cy w Olsztynie zaangazowani we wdrazanie srodkéw EFS
wzieli udziat w szkoleniu ,Rola Wojewddzkiego Urze-
du Pracy w Olsztynie w nowym okresie programowania
2014-2020 i zarzadzanie zmiang w organizacji w kontek-
$cie nowych zadan’, przygotowujacym do realizacji dzia-
tan w ramach nowej perspektywy finansowej. Organizato-
rem szkolenia byt Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie.

Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie
oraz Agencja ds. Zapewnienia Pracy Ludnosci Obwodu
Kaliningradzkiego zorganizowali konferencje ,Dialog
instytucjonalny i wzrost kompetencji warunkiem efek-
tywnych dziatar na rzecz rynku pracy” podsumowujacej
projekt Warmia i Mazury - Obwdéd Kaliningradzki. Pracu-
jac ponad granicami. Realizowany w ramach Programu
Wspotpracy Transgranicznej Litwa-Polska-Rosja 2007-
2013.



doradcy EURES Wojewddzkiego Urzedu Pra-
cy w Olsztynie wzieli udziat w Targach Pracy, ktére odbyty
sie w Tallinnie.

przedstawiciele Wojewddzkiego Urzedu Pra-
cy w Olsztynie wzieli udziat w spotkaniu Komitetu Steru-

26 sierpnia 2014 roku podczas obrad XXXIX Sesji Sejmi-
ku Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego podjeto uchwate
w sprawie przyjecia Raportu nr Il z realizacji Strategii Zatrud-
nienia i Rozwoju Zasobdéw Ludzkich w Wojewddztwie Warmin-
sko-Mazurskim do 2020 roku. Stan na koniec 2013 roku. Doku-
ment zostat przyjety wiekszoscig gtosow.

Strategia Zatrudnienia i Rozwoju Zasobéw Ludzkich jest do-
kumentem o diugofalowym horyzoncie czasowym, precyzuja-
cym cele i priorytetowe kierunki dziatan, jakie beda podejmo-
wane w obszarze regionalnej polityki rynku pracy do 2020 roku.
Dokument ten zostat opracowany przez samorzad wojewd6dz-
twa, przyjety Uchwata nr 46/627/06 Sejmiku Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego z dnia 27 czerwca 2006 roku. Pierwszy
raport monitorujacy realizacje Strategii obejmowat swoim za-
siegiem lata 2006-2009. Drugi raport, a wiec aktualny, odnosi
sie dolat 2010-2013.

jacego dla projektow instrumentdw inzynierii finansowe;j
Dziatania 6.2 PO KL.

Jadwiga Gatkowska
Wydziat Organizacji Urzedu i Rozwoju Kadr
Wojewoddzki Urzad Pracy w Olsztynie

Wiodacy cel Strategii to Rozwdj zasobdéw ludzkich niezbed-
nym warunkiem rozwoju spofeczno-gospodarczego wojewddz-
twa. W ramach tego dokumentu przyjeto pie¢ priorytetow:
| - Wzrost zatrudnienia; Il - Ksztatcenie i wychowanie dla zatrud-
nienia i integracji spotecznej; Ill - Efektywna organizacja rynku
pracy; IV - Rébwnosc¢ szans do zatrudnienia; V - Aktywna i zinte-
growana polityka w obszarze bezrobocia. W kazdym z prioryte-
tow okreslono podstawowe typy dziatan.

Do roku 2020 w Strategii zatozono realizacje nastepujacych
wskaznikéw:

m uzyskanie znaczacej poprawy jakosci zasobdéw ludzkich,

m zmniejszenie dystansu do kraju w poziomie zatrudnienia
oraz poziomie bezrobocia,

®m ograniczenie liczby bezrobotnych do 54 tys. oséb,

m ograniczenie stopy bezrobocia do 10-12%,

m wzrost wskaznika zatrudnienia.

Dynamika ksztattowania sie wskaznikow bezrobocia w latach 2006-2014
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Irédto: Opracowanie whasne na podstawie sprawozdania MPiPS-01 oraz danych pochodzacych z GUS.

Monitoring realizacji Strategii wedtug stanu na koniec
2009 r. wykazat, ze dynamika monitorowanych wskaznikéw
(m.in. stopa bezrobocia, wskaznik zatrudnienia, wspdtczyn-
nik aktywnosci zawodowej, a takze liczba bezrobotnych)
- mimo pewnego regresu w 2009 roku spowodowanego

pierwszg faza kryzysu, pozwalat stwierdzi¢, ze przyjete kie-
runki dziatan sg wtasciwe, a osiggniecie celéw zatozonych na
2020 r. realne.

Niestety obserwowany w 2010 . trend lekkiej poprawy sytu-
acji, w zwiazku z drugg faza kryzysu ekonomicznego, zostat za-



hamowany i zaobserwowano pogorszenie sie sytuacji na rynku

pracy, az do roku biezgcego.
Biorac jednak pod uwage rok bazowy 2006 - to w koricu

2013 r. odnotowano:

m zmniejszenie ilosci bezrobotnych ze 127,5 tys. do 115,8 tys.
0s0b, tj. 0 11,7 tys. osdb, a wiec 0 9,2%,

m stopa bezrobocia rejestrowanego zmniejszyta sie z 23,6%
w 2006 r.do 21,7% w 2013r,,

m stopa bezrobocia wedtug BAEL zmniejszyta sie z 15,9% do
11,4%, tj. 0 4,5 pkt proc.,

m  wzrost wskaznika zatrudnienia z 44,1% do 46,9%, tj. 0 2,8 pkt
proc.,

m  wzrost wspotczynnika aktywnosci zawodowej z 51,0% do
51,6%, tj. 0 1,6 pkt proc.

2006 2013
127,6 tys. i [ ooy spadek o 11,8 tys.
é 115,8 tys.
23,6%0 Stopa bezrobocia rejestrowanego spadek 01,9 pp.
21,7%
15,900 Stopa bezrobocia wg. BAEL spadek 04,5 pp.
11,4%
44,1% Wskaznik zatrudmieni wrrost 0 2,8 pp. 46,9%
- - - ﬁ 51,6%
51,00 Wspdlczynnik aktywnosci zawodowej wzzost 0 0,6 pp.

Odnotowano réwniez pozytywne zmiany w strukturze bez-
robocia:

m zmniejszyt sie udzial oséb dtugotrwale bezrobotnych

265,9% do 54,5%,

m zmniejszyt sie w ogdlnej liczbie bezrobotnych udziat mio-

dziezy z 21,2% do 19,2%,
®m zmniejszyt sie udziat bezrobotnych bez kwalifikacji zawodo-

wych z 32,8% do 29,8%.

Niestety wzrosty udziaty w strukturze bezrobocia oséb nie-
petnosprawnych (z 2,9% do 5,6%) oraz bezrobotnych powyzej
50 roku zycia (z 17,5% do 23,9%).

Na podkreslenie zastuguje poprawa obstugi interesantéw
tworzacych nowe miejsca pracy. Wzrosta liczba podmiotow
gospodarczych zarejestrowanych w systemie REGON z 111 311
w 2006 r.do 122 226 w 2013 r. Wskaznik liczony na 10 tys. miesz-
kancow wzrést z 780 do 827 — jest on jednak dalej nizszy od
sredniej krajowej (954 - 1 032). Poprawit sie dostep do Internetu

W okresie 15-24 pazdziernika 2014 roku z inicjatywy Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie na terenie Warmii i Mazur
trwa¢ bedzie akcja informacyjno-promocyjna urzedéw pracy
majaca na celu upowszechnienie informacji na temat nowych
form wsparcia zarébwno dla 0s6b bezrobotnych i poszukujacych
zatrudnienia, jak i przedsiebiorcéw z terenu wojewddztwa war-
minsko-mazurskiego.

W organizacje Dni Informacyjnych na Warmii i Mazurach
wiacza sie wszystkie powiatowe urzedy pracy z terenu woje-
wodztwa oraz inne instytucje Warminsko-Mazurskiego Paktu
na Rzecz Rozwoju Poradnictwa Zawodowego. Dzieki temu w

(w tym szerokopasmowego) zaréwno w gospodarstwach do-
mowych jak i wsréd przedsiebiorcow. Poprawie ulegty wskaz-
niki skolaryzacji. Zwiekszyta sie liczba oséb dorostych uczest-
niczacych w ksztatceniu ustawicznym. Podniosty sie standardy
ksztatcenia kadr dla systemu edukacji. Poprawita sie baza mate-
rialna szkolnictwa. Nastapit rozwdj spétdzielni socjalnych. Who-
zono duzo wysitku w integracje oséb w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy, w tym korzystajacych z pomocy spotecznej. Liczba
0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobo-
cia nieco sie zmniejszyta w poréwnaniu z 2006 r. (ze 166,6 tys.
0s6b do 142,4 tys. 0s6b) — jest ona jednak nadal wysoka. Nieco
poprawita sie obstuga bezrobotnych w powiatowych urzedach
pracy. Zwiekszyta sie bowiem liczba pracownikéw kluczowych
ze 180 do 461. Liczba bezrobotnych przypadajacych na jednego
posrednika pracy zmniejszyta sie ze 1 357 do 626, a na jednego
doradce zawodowego z 3 271 do 1 302.

Odnoszac podstawowe wskazniki do aktualnej sytuacji
w regionie, w koncu lipca biezagcego roku poziom bezrobocia
rejestrowanego w wojewddztwie uksztattowat sie w wysoko-
$ci 96 522 osoby, tj. 0 10,7 tys. oséb (o 10%) mniej niz w lipcu
2013 r. Sa to stany na poziomie roku 2009. Najmniejsze bezro-
bocie odnotowano w 2008 roku (w lipcu — 79 401 oséb). Stopa
bezrobocia rejestrowanego w lipcu to 18,6% (najwyzszy spadek
stopy w kraju — o 0,4 pkt proc., przy sredniej krajowej 0,1 pkt
proc.). Stopa bezrobocia wedtug BAEL — uksztattowata sie na po-
ziomie sredniej krajowej, tj. 10,7%

Oceniajac realizacje Strategii w okresie 2006-2013 mozna za-
uwazy¢, ze w wielu obszarach odnotowano postep. Biorac jed-
nak pod uwage lata 2010-2013 trzeba stwierdzi¢, ze byt to okres
stagnacji lub pogorszenia sytuacji na rynku pracy.

Zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-gospodarcza, otoczenie
prawne, nowy okres programowania, daje podstawe do tego
aby w roku przysztym (2015) przeprowadzi¢ ewaluacje i aktu-
alizacje Strategii Zatrudnienia i Rozwoju Zasobéw Ludzkich do
2020 r. pod katem nowych wyzwan, bazujac na zaktualizowa-
nej Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Wojewddztwa
i uwzgledniajac zadania zwigzane z realizacjg nowej perspekty-
wy finansowej w UE, w tym Regionalnego Planu Operacyjnego
Warmii i Mazur.

Petny tekst Raportu nr Il z realizacji Strategii mozna znalez¢
na stronie internetowej Wojewdédzkiego Urzedu Pracy w Olszty-
nie pod adresem: www.up.gov.pl/index.php?id=170

Zdzistaw Szczepkowski
Dyrektor
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie

okresie 15-24 pazdziernika na terenie gmin i powiatéw catego
wojewoddztwa beda odbywaty sie r6zne wydarzenia, w tym po-
wiatowe konferencje, panele dyskusyjne, targi pracy, spotkania,
warsztaty, konkursy, prelekcje, Dni Otwarte.

Z uwagi na to, iz na Warmii i Mazurach bezrobocie w grupie
ludzi mtodych siega 20 % og6tu bezrobotnych, pazdziernikowa
akcja informacyjna urzeddéw pracy skierowana bedzie gtéwnie
do tej wiasnie zbiorowosci oraz do pracodawcéw, poniewaz to
oni beda tworzy¢ nowe miejsca pracy, wykorzystujac przy tym
nowe mozliwosci wsparcia finansowego, szkoleniowego i do-
radczego urzeddéw pracy.



Gléwni odbiorcy wydarzen:

= przedsiebiorcy, pracodawcy i organizacje pracodawcow,

= instytucje i organizacje dziatajagce na rzecz mtodych,

= szkoty Srednie, zawodowe i uczelnie wyzsze,

= osoby miode do 30 roku zycia,

= inni zainteresowani zmianami na rynku pracy.
Cele do osiagniecia:

= ulatwienie dotarcia do kluczowych informacji na temat form
wsparcia oséb mtodych i przedsiebiorcéw,

= przekazanie podstawowych informacji na temat zasad ko-
rzystania ze $srodkéw Funduszu Pracy,

= promowanie aktywnosci oraz zatrudnienia ludzi mtodych,

= zapewnienie dostepu do indywidualnych konsultacji na te-
mat mozliwosci skorzystania z ustug i instrumentéw rynku
pracy oraz aktywnych form wsparcia,

= zwiekszenie swiadomosci mieszkarncéw Warmii i Mazur na

WU DLSZTYN

Dni Informacyjne na Warmii i Mazurach

NOWE FORMY WSPARCIA
DLA MLODYCH I PRZEDSIEBIORCOW

15 - 24 pazdziernika 2014 roku

Jakie wsparcie finansowe przysluguje mlodym ludziom poszukujacym pracy?
Jakie moiliwosci przyniesie nowa perspektywa finansowa PO WER?
Jakie sa nowe korzysci dla pracodawcow?
Skad wziac pieniadze na wlasny biznes?
Jak sfinansowacé rozwéj zawodowy pracownikéw?

Co nowego w EURES?
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temat wyzwan i oczekiwan rynku pracy,
= zwiekszenie mobilnosci geograficznej mieszkarncéw Warmii

i Mazur poprzez dziatania EURES,
= upowszechnienie wiedzy nt. mozliwosci nowej perspektywy

finansowej PO WER,
= udostepnienie materiatéw informacyjnych.

Dni Informacyjne na Warmii i Mazurach zainauguruje kon-
ferencja pt.: ,Nowe perspektywy na rynku pracy”, ktéra odbedzie
sie 15 pazdziernika w Olsztynie. Podczas konferencji planujemy
zaprezentowac nastepujace zagadnienia:
= potrzeby i oczekiwania pracodawcéw w zakresie kwalifikacji

i kompetencji absolwentéw,
= czym skutkuja zmiany na rynku pracy - pierwsze doswiad-

czenia,
= nowe formy wsparcia finansowego dla przedsiebiorcéw,
= krajowy Fundusz Szkoleniowy oraz wsparcie rozwoju zawo-

dowego pracodawcy i pracownikéw,
= nowe instrumenty dla mtodych,
= EURES - nowe zasady,
= inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych w PO WER.

Podczas konferencji planujemy réwniez przeprowadzenie
dyskusji moderowanej z udziatem ekspertow.

Pazdziernikowe wydarzenia inicjowane przez Wojewodz-
ki Urzad Pracy w Olsztynie, w organizacje ktérych wigczaja sie
wszystkie powiatowe urzedy pracy oraz inne instytucje Warmin-
sko-Mazurskiego Paktu na Rzecz Rozwoju Poradnictwa zawodo-
wego maja juz swoja historie. Poczawszy od roku 2009, kiedy to
po raz pierwszy wspdlnie zorganizowalismy wydarzenia w ra-
mach Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery, poprzez kolejne edy-
cje OTK, Europejskie Dni Promocji Przedsiebiorczosci Mtodych —
zorganizowane w ramach polskiej prezydencji w Radzie Unii Eu-
ropejskiej, Tydzien Solidarnosci Miedzypokoleniowej na Warmii
i Mazurach — w ramach Europejskiego Roku Aktywnosci Os6b
Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej po zorganizowa-
ny w pazdzierniku ubiegtego roku Tydzien Obywateli Europy na
Warmii i Mazurach nawiazujacy do zatozen Europejskiego Roku
Obywateli, wspdlnie i regularnie organizujemy imprezy na rzecz
naszych klientéw i mieszkancéw wojewddztwa.

Wszystkich cieszy to, iz wspdlne organizowanie wielkich
i mniejszych imprez obok efektéw wynikajacych ze zrealizowa-
nia zamierzonych celéw, skupia wiele réznorodnych $rodowisk
wokot jednej problematyki, bardziej przyjazna czyni wspotpra-
ce instytucjonalna, a co najwazniejsze integruje spotecznos¢
zawodowa.

Bozena Pigtek
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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Konczy sie 6smy rok realizacji Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, a jednoczesnie powoli zbliza sie koniec dziatar zwigzanych
z perspektywa finansowg 2007-2013. Wyniki ogdlnopolskich ba-
dan wskazuja, jak duza role odegraty w rozwoju kraju srodki unijne,

ktore Polska wykorzystata w tym okresie. Wojewddztwo warmin-
sko-mazurskie jest jednym z tych, ktére najbardziej zyskaty dzieki
unijnemu finansowaniu. Dotychczas w naszym regionie zawarto
w ramach PO KL blisko 2,3 tys. uméw o dofinansowanie, ktérych



wartos¢ to prawie 1,7 mld zt. Wsparcie w ramach tzw. komponentu
regionalnego koncentrowato sie na obszarach: rynek pracy, edu-
kacja, integracja spoteczna oraz rozwdj potencjatu adaptacyjnego
pracownikdéw i przedsiebiorstw. Ponadto w ramach przedsiewziec
o charakterze centralnym realizowano dziatania w zakresie budo-
wania sprawnej i skutecznej administracji publicznej wszystkich
szczebli, wdrazania zasady dobrego rzadzenia czy promocji zdro-
wia pracownikéw. Ponizej przedstawiamy krétkie podsumowa-
nie procesu wdrazania i efektéw osiggnietych w wyniku realizacji
Programu w obszarach, za ktére odpowiedzialny byt Wojewddzki
Urzad Pracy w Olsztynie.

W okresie programowania 2007-2013 WUP w Olsztynie petni
role Instytucji Posredniczacej Il stopnia (IP 2). Urzad odpowiedzial-
ny jest za wdrazanie catego Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla
wszystkich, w ramach ktérego finansowane s3 inicjatywy maja-
ce na celu podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz
zdolnosci do zatrudnienia oséb pozostajacych bez zatrudnienia i
stworzenie warunkéw dla rozwoju aktywnosci zawodowej w re-
gionie, promocje i wspieranie przedsiebiorczosci i samozatrudnie-
nia oraz podniesienie zdolnosci do zatrudnienia oraz mobilnosci
przestrzennej i zawodowej 0s6b zamieszkujacych na obszarach
wiejskich poprzez przygotowanie ich do podjecia pracy w zawo-
dach pozarolniczych. Ponadto WUP odpowiada za realizacje czesci
dziatan podejmowanych w ramach Priorytetu VIl Regionalne kadry
gospodarki, ukierunkowanych m.in. na podnoszenie i dostosowa-
nie kwalifikacji i umiejetnosci oséb pracujacych do potrzeb regio-
nalnej gospodarki, a takze wspieranie oséb zwalnianych w wyniku
proceséw modernizacyjnych i adaptacyjnych, poprzez dziatania
utatwiajace utrzymanie aktywnosci zawodowej lub zwiekszajace
szanse na szybki powrdt na rynek pracy po utracie zatrudnienia.

Na realizacje wskazanych wyzej zadan, przeznaczona zostata
niebagatelna kwota 890 min zt, w tym nieco ponad 652,5 min zt na
dziatania z obszaru rynku pracy i 237,4 mIn zt na wsparcie w obsza-
rze przedsiebiorczosci.

Podziat alokacji w ramach Priorytetu VI (w min zt, stan na 30.06.2014.)

3,8 18,9

M Projekty systemowe PUP (6.1.3)

H Programy aktywizacji zawodowe;j - projekty konkursowe (6.1.1)
i Dotacje i pozyczki na zaktadanie firm (6.2)

M Wsparcie instytucjonalne PUP (6.1.2)

M Oddolne inicjatywy na obszarach wiejskich (6.3)

Irédto: Raporty w zakresie postepu finansowego PO KL,
wygenerowane przez MIR na podstawie danych z KSI SIMIK

W ramach Priorytetu VI wiekszo$¢ srodkéw (ok. 60%) przezna-
czono na realizacje projektéw systemowych powiatowych urze-
doéw pracy, w ramach ktérych realizowane byly formy wsparcia
0s6b bezrobotnych przewidziane w ustawie o promocgji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy, na zasadach analogicznych do
pomocy zapewnianej w ramach Funduszu Pracy. Uzupetnieniem
dziatan urzedéw pracy byly programy aktywizacji zawodowej re-
alizowane w ramach projektéw konkursowych przez organizacje
pozarzadowe, firmy szkoleniowe czy pracodawcéw zaintereso-
wanych tworzeniem nowych miejsc pracy. Oferowane wsparcie
miato kompleksowy charakter i obejmowato narzedzia aktywi-
zadji takie jak doradztwo zawodowe i psychologiczne, szkolenia
zawodowe, staze i praktyki czy posrednictwo pracy, uzupetniane

wsparciem towarzyszacym dla oséb w najtrudniejszej sytuacji w
postaci zwrotu kosztéw dojazdu i opieki nad osobami zaleznymi,
stypendiow szkoleniowych i stazowych czy finansowania nie-
zbednych badan lekarskich. Na realizacje projektéw oferujacych
wsparcie osobom planujacym uruchomienie dziatalnosci gospo-
darczej przeznaczono ponad 115 min zt.

Podziat alokacji w ramach Dziatania 8.1 (w min z4, stan na 30.06.2014r.)

0,8 4,4
H Projekty szkoleniowo-doradcze dla MSP (8.1.1)

M Wsparcie 0s6b zwalnianych oraz odchodzacych z rolnictwa i rybotéwstwa (8.1.2)
u Tworzenie sieci wspdtpracy, promowanie CSR i flexicurity (8.1.3)

M Przewidywanie zmiany gospodarczej - projekty systemowe (8.1.4)

Irédto: Raporty w zakresie postepu finansowego PO KL,
wygenerowane przez MIR na podstawie danych z KSI SIMIK

W przypadku Dziatania 8.1 ponad 65% srodkow postuzyto re-
alizacji projektéw skierowanych do oséb pracujacych, ktére mogty
podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe zaréwno z wiasnej inicjaty-
wy uczestniczac w projektach otwartych, jak i na podstawie skie-
rowania przez pracodawce w ramach projektéw szkoleniowo-do-
radczych kierowanych do konkretnych przedsiebiorstw, gtéwnie z
sektora MSP. Ponad 76 min zt przeznaczono natomiast na przekwa-
liikowanie zawodowe 0s6b odchodzacych z rolnictwa i rybotéw-
stwa oraz projekty typu outplacement, kierowane do oséb zwalnia-
nych w wyniku proceséw modernizacyjnych i adaptacyjnych.

Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie jako jeden z pierwszych
w kraju rozpoczat wdrazanie dziatart PO KL, ogtaszajac juz w paz-
dzierniku 2007 r. pilotazowe konkursy w ramach Poddziatania
6.1.1 i Poddziatania 8.1.1. W catym okresie realizacji Programu WUP
przeprowadzit w sumie 80 konkurséw (w tym 51 w Priorytecie VI i
29 w ramach Dziatania 8.1), w odpowiedzi na ktére projektodaw-
cy Ztozyli w sumie 3 383 whnioski o dofinansowanie, z czego 1 348
w konkursach z obszaru rynek pracy i 2 035 w obszarze przedsie-
biorczosci. Duzej aktywnosci podmiotéw aplikujacych nie ostabi-
ty pojawiajace sie przeszkody, takie jak chociazby czeste zmiany
w dokumentach programowych oraz zmieniajace sie procedury i
wytyczne dla beneficjentéw.

Liczba wnioskéw o dofinansowanie ztozonych w odpowiedzi na konkursy
(w podziale na obszary wsparcia)
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Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie gromadzonych danych statystycznych



Najwiekszg aktywnoscig w procesie aplikowania o $rodki EFS
wykazaty sie podmioty z Olsztyna, od ktérych pochodzito az 1 250
whnioskéw, czyli ponad 1/3 wszystkich aplikacji konkursowych.
Nieznacznie mniej wnioskéw wptyneto od podmiotéw spoza na-
szego wojewddztwa. Najmniej aktywni byli natomiast potencjalni
beneficjenci z pétnocnych powiatéw regionu (Braniewo, Ketrzyn,
Wegorzewo, Gotdap). Aktywnos$¢ podmiotéw aplikujacych — w za-
leznosci od miejsca ich siedziby — obrazuje ponizszy schemat.

Liczba ztozonych wnioskéw o dofinansowanie — aktywnos¢ powiatéw
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Zrédto: Obliczenia whasne na podstawie gromadzonych danych statystycznych

Wojewddztwo warminsko-mazurskie od poczatku wdrazania
PO KL znajdowato sie w czotdéwce regiondw, wyrdzniajgcych sie
pod wzgledem stopnia wykorzystania srodkéw, przeznaczonych
na poprawe jakosci zasobdw ludzkich. Dzieki najszybszemu i naj-
efektywniejszemu wdrazaniu PO KL, region zajat w 2011 r. pierwsze
miejsce w krajowym rankingu. Przyczynito sie to do pozyskania do-

EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY

datkowych $rodkéw z Krajowej Rezerwy Wykonania (KRW) w kwo-
cie ponad 68 min euro (ok. 23 proc. dotychczasowych srodkéw) tj.
okoto 273 min zk Z tego blisko 65 proc. przeznaczono na dziatania
wdrazane bezposrednio przez WUP w Olsztynie, czyli aktywizacje
zawodowa 0séb bezrobotnych, dotacje na uruchamianie dziafal-
nosci gospodarczej, wsparcie szkoleniowe dla firm z sektora MSP
i pomoc dla oséb zwalnianych z zaktadéw pracy w wyniku pro-
cesow restrukturyzacyjnych. Mimo znaczacego zwiekszenia puli
srodkéw do wykorzystania, udato sie utrzymac wysokie wskazni-
ki kontraktacji i wydatkowania, ktére obecnie nadal plasujg nasze
wojewddztwo w krajowej czotéwce. W potowie 2014 roku Sredni
wskaznik kontraktacji wynidst 107,8%, za$ wydatki rozliczone w po-
rownaniu do kwoty alokacji stanowity 85,6%.

Alokacja, kontraktacja i wydatkowanie — dziatania WUP
(w min zt, stan na 30.06.2014r.)
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M kontraktacja
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Irédto: Raporty w zakresie postepu finansowego PO KL, wygenerowane przez MIR
na podstawie danych z KSI SIMIK

Kontraktacja i wydatkowanie — poréwnanie wojewddztw (stan na 31.07.2014r.)

140,0%

120,0%

122,4%

108,7%
7 106,7% 103 90, 1008% 104,00 105,1% 104,0%

100,6%

100,0% -

80,0% -

60,0% -

40,0% -

20,0% -

0,0% -

M Kontraktacja

M Wydatkowanie

106,1% 106,5% 106,3% 106,1% 10%0% 107,8% .

2 .2 .2 .
& & & & &
S r £ %_}'53 y e }\}){1

S o8 G @\{p

R\ 3 N
N
&
@’b

Irédto: informacja miesieczna z realizacji PO KL publikowana przez MIR na podstawie danych z KSI SIMIK
(dane dla WUP na podstawie raportéw w zakresie postepu finansowego PO KL wq stanu na 30.06.2014.)
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Na osiagniecie tak dobrych wynikéw wptyw miata z pewno-
$cig skutecznos¢ przyjetych rozwiagzan proceduralnych i zaanga-
zowanie do realizacji zadan w ramach PO KL kadry dysponujacej
doswiadczeniem zdobytym przy wdrazaniu srodkéw przedak-
cesyjnych i programéw perspektywy finansowej 2004-2006. Po-
twierdzeniem efektywnej realizacji zadan przez WUP w Olsztynie
byty m.in. wyniki audytu Komisji Europejskiej dotyczacego syste-
mu wdrazania PO KL w regionie, przeprowadzonegow listopadzie
2012 r. Nasz region uzyskat najwyzsza ocene w kraju, a niektére
rozwigzania stosowane przez WUP uznano za ,dobre praktyki”
warte upowszechnienia w innych instytucjach i regionach. Pod-
kreslenia wymaga rowniez fakt, iz przyjete przez WUP rozwigzania
w zakresie wydatkowania srodkéw EFS przyczynity sie do tego, ze
korzystanie z unijnych funduszy byto bezpieczne dla samych bene-
ficjentéw. W ramach PO KL do korica 2013 r. WUP wydat jedynie 30
decyzji administracyjnych w sprawie zwrotu srodkéw. Kwota $rod-
kéw podlegajacych zwrotowi okreslona w wydanych decyzjach
nie przekroczyta natomiast 1,5 min zk, co stanowito zaledwie 0,17%
kwoty srodkéw zakontraktowanych.

Wysokie tempo absorbcji srodkdw oraz skutecznos$¢ przyje-
tych rozwigzan proceduralnych stosowanych w procesie wyboru
projektow, zawierania umoéw i rozliczania $rodkoéw, szty w parze
z jakoscig udzielanego wsparcia. Wysoka warto$¢ merytoryczna
projektéw dofinansowanych przez WUP i pozytywne rezultaty,
ktore dzieki ich realizacji udato sie osiagnac byty wielokrotnie
doceniane. Na szczegélng uwage zastuguje wyrdznienie zdobyte
na arenie miedzynarodowej przez projekt ,Indywidualne Sciez-
ki Zatrudnienia” Inicjatywa Elblaskiej Rady Konsultacyjnej Osob
Niepetnosprawnych zostata nagrodzona w ramach prestizowego
konkursu RegioStars 2013, organizowanego przez Komisje Euro-
pejska, zwyciezajac w kategorii: ,Rozwdj sprzyjajacy wiaczeniu
spotecznemu - innowacje spoteczne - kreatywne odpowiedzi
na wyzwania spoteczne”. Jest to pierwszy projekt z naszego kra-
ju od chwili wstapienia do Unii Europejskiej, ktéry zostat laure-
atem w tej kategorii. Docenione zostato innowacyjne podejscie
do aktywizacji zawodowej 0s6b starszych i niepetnosprawnych.
Uroczyste ogtoszenie wynikow konkursu i wreczenie nagréd od-
byto sie 31 stycznia 2013 r. w Brukseli. Wypracowane w ramach
projektu innowacyjny model zatrudnienia ,Wiek goracego ziem-
niaka” oraz narzedzia aktywizacji sa obecnie z powodzeniem wy-
korzystywane przy realizacji innych przedsiewzie¢ kierowanych
do 0sbéb pozostajacych bez zatrudnienia.

Srodki zainwestowane w kapitat ludzki naszego regionu
w ciggu ostatnich osmiu lat to jednak nie tylko pozytywne wyniki
kontroli i nagrody dla niektérych projektéw — to realna zmiana na
lepsze w sytuacji spoteczno-gospodarczej regionu i zyciu miesz-
kancéw Warmii i Mazur. Z réznych form wsparcia oferowanych
w ponad 730 projektach dofinansowanych przez WUP w Olszty-
nie skorzystato dotychczas blisko 92,5 tys. os6b.

Uczestnicy projektow (w podziale na pte¢, stan na 30.06.2014r.)
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Irédto: sprawozdania okresowe z realizacji Dziatar PO KL za | pétrocze 2014 .

Czesciej po unijng pomoc siegaty kobiety — stanowity ok. 53%
0s0b, ktére zakonczyly udziat w projektach. Najliczniejsza grupe
uczestnikédw unijnych projektow stanowity osoby pozostajace
bez zatrudnienia —blisko 60 tys. 0séb, ktére wziety udziat w pro-
gramach aktywizacji zawodowej (w tym ponad 10 tys. 0séb, ktore
skorzystaty z bezzwrotnych dotacji i zatozyty wiasna firme two-
rzac kolejne miejsca pracy w regionie). Z mozliwosci podniesienia
kwalifikacji zawodowych skorzystato ponad 30 tys. oséb pracuja-
cych, zas 7 tys. przedsiebiorstw z regionu podniosto kwalifikacje
pracownikow badz skorzystato z profesjonalnych ustug dorad-
czych. Po wsparcie unijne siegnely firmy reprezentujace w zasa-
dzie wszystkie branze, takze te strategiczne dla regionu jak zakta-
dy meblarskie, zaktady produkcji przemystowej czy firmy z branzy
rolno-spozywczej — od oséb samodzielnie prowadzacych dzia-
falno$¢ gospodarcza po miedzynarodowe koncerny, ktére maja
u nas swoje przedstawicielstwa.

Efekty realizacji PO KL na Warmii i Mazurach
—rynek pracy i przedsigbiorczosc

60 tys. 0s6b skorzystato z programow

aktywizacji zawodowej

Srednia efektywnosc zatrudnieniowa w
projektach aktywizacji zawodowej
_wyniosta ponad 40%

’Ponad 10 tys. nowych firm utworzonych
przy wsparciu Srodkéw EFS

kwalifikacje

tys. firm skorzystato ze wsparcia

szkoleniowo-doradczego

Irédto: sprawozdania okresowe z realizacji Dziatari PO KL za | pétrocze 2014r.

Statystyki te niewatpliwie ciesza i dajg podstawe do stwier-
dzenia, ze $rodki EFS na Warmii i Mazurach zostaty dobrze spo-
zytkowane. Jeszcze lepszym potwierdzeniem tej tezy sa jednak
historie ludzi takich jak Pani Wanda Surwitto czy Pan Mirostaw
Tyralla, ktére przedstawiamy w dalszej czesci Biuletynu. Odwazyli
sie oni skorzystac z szansy jaka stwarzaja unijne fundusze i dzieki
temu zmienili swoje zycie na lepsze — nie tylko w wymiarze za-
wodowym. Ich przykfad wskazuje, ze zgodnie z hastem Programu
Kapitat Ludzki — to wiasnie Cztowiek jest najlepsza inwestycja.

Mamy wiec czym sie pochwali¢ i z optymizmem mozemy pa-
trze¢ w przysztosc oczekujac, ze pozytywne efekty inteligentnego
wykorzystywania unijnych funduszy bedziemy obserwowac row-
niez przy okazji wydatkowania puli Srodkéw przeznaczonych na
wsparcie w latach 2014-2020.

Zespot ds. Informacji i Promogji
Wydziat Obstugi EFS
Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie
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Biznes nie tylko dia zysku

Idea spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate So-
cial Responsibility, CSR), jako sposéb funkcjonowania w spote-
czenstwie i na rynku, znana byta od dawna. Réznity sie tylko jej
formy i miejsce, jakie zajmowata w tadzie moralno-ekonomicz-
nym panstw. Mimo to jeszcze do niedawna z realizacja zasad CSR
w praktyce biznesowej byto w Polsce nie najlepiej. Z przeprowa-
dzanych badan i analiz wynikato bowiem, ze strategie CSR posiada-
ja w przewazajacej wiekszosci duze korporacje miedzynarodowe,
w przeciwienstwie do sektora matych i srednich firm krajowych,
ktore bardzo rzadko prowadza tego rodzaju polityke. Problem ten
widoczny byt zwtaszcza w naszym regionie, gdzie oprocz braku za-
korzenienia samej idei, bariera byt rowniez brak finanséw na ten
cel. Przedsiebiorcy nie majac swiadomosci potrzeby budowania
strategii spotecznej odpowiedzialnosci w swoich firmach i nie do-
strzegajac potencjalnych korzysci ptynacych z jej zastosowania, nie
inwestowali w odpowiednie dziatania nie tylko swoich zasobéw
finansowych, ale réwniez czasu. Tymczasem wdrozenie odpowied-
nich zmian z obszaru CSR, oprécz wymiernych korzysci dla pracow-
nikéw, otoczenia firmy, moze mie¢ réwniez pozytywny wplyw na
odbidér oferowanych przez danego przedsiebiorce produktéw czy
ustug wsréd coraz bardziej sSwiadomych konsumentdw.

Prébe dokonania zmiany tego stanu podjefa Elblagska Rada
Konsultacyjna Oséb Niepetnosprawnych w ramach projektu pt.
Warminsko-Mazurskie Forum Spotecznie Odpowiedzialnego Biz-
nesu’; ktérego gtdwnym celem jest wypracowanie innowacyjnych
mechanizméw zachecajacych i przygotowujacych przedsiebior-
cow z sektora MMSP do wdrozenia strategii CSR. Przedsiewziecie
realizowane jest w partnerstwie z Samorzadem Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego, Fundacjg Instytut Spotecznej Odpowie-
dzialnosci Organizacji oraz Centrum Rehabilitacyjnym Petrea z Fin-
landii, dzieki dofinansowaniu ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, ktére przyznat Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

w ramach konkursu ogtoszonego w 2011 roku, na projekty inno-
wacyjne z komponentem ponadnarodowym.

W ramach projektu podjeto szereg dziatani ukierunkowanych
na upowszechnianie idei CSR wérdd réznych grup interesariuszy,
inspirowanie i inicjowanie powstawania nowych rozwigzan w ob-
szarze spotfecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw oraz prezen-
towanie przyktadéw dobrych praktyk w zakresie praktycznego
stosowania zasad CSR przez promowanie firm spotecznie odpo-
wiedzialnych. Zawigzano Warmirisko — Mazurskie Forum Spotecz-
nie Odpowiedzialnego Biznesu, ktdre jest nowa formuta wymiany
doswiadczen, zdobycia wiedzy z zakresu CSR, a takze inicjowania
wspotpracy przedsiebiorstw z instytucjami, organizacjami i lokalng
spotecznoscia. Stworzono réwniez model doradztwa i szkolen dla
przedsiebiorcéw w zakresie budowania i wdrozenia strategii CSR,
a takze model przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, jako ele-
mentu strategii CSR.

Kierujac sie checig pokazania lokalnym przedsiebiorcom, ze biz-
nes spotecznie odpowiedzialny to nie tylko teoria, ktéra w praktyce
jest do wdrozenia co najwyzej w duzych korporacjach, realizatorzy
projektu podjeli réwniez inicjatywe stworzenia marki WaMaBoss,
ktéra wyrdzniane maja by¢ regionalne firmy funkcjonujace na co
dzien i budujace strategie swojego rozwoju w oparciu o koncep-
cje CSR. W tym roku przeprowadzono pierwszg edycje konkursu
+Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBOSS 2014 1!,
ktéry ma by¢ organizowany cyklicznie. Do walki o statuetke i pre-
stizowy tytut zgtosito sie 16 firm z regionu, w tym 5 srednich, 4 mate
i 7 mikroprzedsiebiorstw. Klasyfikacji dokonano na podstawie uza-
sadnien do zgtoszen kandydatéw, ankiet samooceny oraz ankiet
jakosciowych badajacych realizacje dziatar CSR przez kandydatow.
Nadestane ankiety zostaty poddane wnikliwej ocenie przez czton-
koéw Kapituty Konkursu i powotanych ekspertéow. Finalisci konkursu
to firmy, ktére wyrdzniajg sie ofertg produktow o najwyzszych pa-

Przedstawiciele wyrdznionych w konkursie firm po wreczeniu nagréd

il
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rametrach jakosciowych, surowcowych i technologicznych, wpisu-
jace sobie w strategie dziatania dbatos¢ o finalny efekt. Misjg tych
firm jest zapewnienie wzrostu satysfakgji klienta poprzez szukanie
nowych rozwigzan i ciggte doskonalenie.

Rozstrzygniecie konkursu i przyznanie nagréd odbyto sie
26 czerwca 2014 r. w Centrum Innowagji i Transferu Technologii
Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie podczas
uroczystej Gali. Ogtoszenie wynikéw poprzedzity prezentacje fil-
mowe o 6 finalistach oraz film na temat samego projektu, dzieki
ktérym zebranym przyblizono projekt i sylwetki kandydatéw do
nagrody ,Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMa-
BOSS 2014 r" Uroczystos¢ wreczenia nagrod byfa jednym z punk-
tow konferencji pt. ,Spotecznie Odpowiedzialny Biznes na War-
mii i Mazurach” przygotowanej przez partnera projektu — Urzad
Marszatkowski Wojewo6dztwa Warminsko-Mazurskiego. Laureaci
konkursu otrzymali statuetke WaMaBOSS oraz mozliwos¢ korzy-
stania ze znaku i hasta konkursu przez okres jednego roku kalen-
darzowego oraz bezptatnego zamieszczania informacji nt. zdo-
bytej nagrody we wszystkich materiatach promocyjnych i rekla-
mowych przygotowywanych w ramach promocji prowadzonej
przez nich dziatalnosci. Nagrody wyréznionym firmom wreczyta
przedstawicielka Zarzadu Wojewddztwa, Pani Anna Wasilewska,
Wicemarszatek Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego.

Decyzjg Kapituly zwyciezcami pierwszej edycji Konkursu
,Przedsiebiorstwo Odpowiedzialne Spotecznie WaMaBOSS 2014"
zostali:

W kategorii mikro przedsiebiorca:
VERMICULATE POLAND

W kategorii mate przedsiebiorstwo:
BARTBO AGENCJA EVENTOWA

W kategorii Srednie przedsiebiorstwo:
NICZUK METALL - PL

Wyréznienie w kategorii Najwyzsza jakos¢ procesow za-
rzqdzania:
NUTRIPOL Sp.z o.0.

Wyrdznienie w kategorii
Zaangazowanie i wspie-
ranie rozwoju lokalnego:
NGO and BUSSINESS
SERVICE Przemystaw Raj-
chel

Wyroznienie w kategorii
Szczegolna dbatosé i po-
szanowanie Srodowiska
naturalnego:

INKSPOT Daniel Dragan-
ski.

Nagrodzone w konkur-
sie firmy sg potwierdze-
niem skutecznosci dziatan
na rzecz propagowania
idei CSR, takich jak projekt
+~Warminsko-Mazurskie
Forum Spotecznie Odpo-
wiedzialnego Biznesu’,
realizowanych z powodze-
niem w ramach mijajacej
perspektywy finansowe;j,
a ich kontynuacja przewi-
dziana jest w nastepnych
latach, zapewniajac trwa-
fos¢ rezultatéw, ktore uda-
to sie wypracowac w projektach finansowanych w ramach Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Wiecej informacji na temat projektu, konkursu WaMaBoss i sa-
mej idei CSR znalez¢ mozna na stronie internetowej www.centrum
-csr.com.

Statuetka WaMaBoss

Zespot ds. Informacji i Promocgji
Wydziat Obstugi EFS
Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie
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Poszukiwana superniania... i nie tylko

- Praca opiekunki byta moim marzeniem - mowi podekscytowana Wanda Surwilto, uczestniczka projek-
tu,Poszukiwana superniania” Dzieki niemu znalazla prace w prywatnym przedszkolu w Olsztynie i z po-
wodzeniem realizuje swoja pasje, jaka jest praca z dzieémi.

Swoich dzieci pani Wanda wychowata czworo. — Do tego do-
chodza dzieci znajomych, dzieci moich dzieci - $mieje sie. - Ko-
cham dzieci, praca z nimi daje mi mnéstwo satysfakcji — dodaje.

Pani Wanda znalazta prace dzieki uczestnictwu w projekcie
~Poszukiwana superniania” realizowanym przez Stowarzysze-
nie Edukacyjno-Oswiatowe ,Erudycja” z Olsztyna. W ramach
trzymiesiecznych zajec¢ teoretycznych i praktycznych oraz

trzymiesiecznego stazu uczestnicy mieli szanse zdoby¢ kwa-
lifikacje dziennego opiekuna zgodnie z Ustawg z dn. 4 lutego
2011 r. o opiece nad dzie¢mi do 3 lat. Dodatkowo mogli spotka¢
sie z psychologiem, doradca zawodowym, poznac podstawy
jezyka angielskiego lub niemieckiego, do wyboru. - Cztowiek,
ktéry przez dtuzszy czas jest bezrobotny czuje sie gorszy, nie-
potrzebny, odstawiony niejako na boczny tor. Wycofuje sie




z zycia, zamyka w czterech $cianach. To przektada sie na niskie
poczucie wiasnej wartosci. Zajecia z psychologiem uswiadomity
mi, Ze nie chce tak zy¢. Mam jeszcze mndstwo energii, zapatu i
checi do pracy. Dostatam wiatru w Zzagle i uwierzytam, ze ja tez
- mimo podesztego wieku — mam szanse znalez¢ wymarzong
prace i realizowac sie zawodowo - usmiecha sie pani Wanda.

Podczas rozmowy przyznaje, ze fatwo nie byto. Sytuacja na
rynku pracy jest ciezka, trudno znalez¢ stata prace, szczegdlnie
kiedy jest sie juz po 60. Przez ostatnie kilka lat pani Wanda pra-
cowata jedynie dorywczo, fapata kazda okazje by dorobi¢ pare
groszy, cho¢ marzyta o statej pracy dajacej poczucie spetnienia
zawodowego i finansowej stabilizacji. - Ludziom w moim wie-
ku trudno jest konkurowac z mtodymi, przebojowymi osoba-
mi. Jednak z kazdym dniem nabieratam przekonania, ze warto
sprobowad. Co ciekawe, cho¢ wydawato mi sie, ze o wychowa-
niu dzieci wiem wszystko, okazuje sie, ze osoba w moim wieku
moze sie jeszcze wiele nauczy¢ np. o szczepieniach - z ktérych
warto skorzysta¢, oraz nowoczesnych srodkach pielegnaciji, kto-
rych teraz na rynku jest mnéstwo. Za moich czaséw tego nie
byto, teraz mozna wybiera¢ w szerokiej gamie kosmetykéw dla
dzieci i niemowlat, ktére zdecydowanie utatwiajg pielegnacje -
zauwaza nasza rozmowczyni.

Wanda Surwitto podczas pracy z dzie¢mi

Zajecia praktyczne prowadzone byty przez wykwalifikowane
pielegniarki, ktore dzielity sie swoim doswiadczeniem, udzielaty
cennych porad, a takze instruowaty w jaki sposob fachowo zaj-
mowac sie dzieckiem. Po szkoleniu pani Wanda dostata sie na
staz. Po stazu pracodawca zdecydowat sie nawigzac z nig stata
wspotprace i nasza rozméwczyni do dzis pracuje w przedszkolu.
- Jestem przekonana, ze gdyby nie projekt nie udatoby mi sie
znaleZ¢ pracy. Ciesze sig, ze sie zdecydowatam. Uwazam, ze byta
to dobra decyzja - podsumowuje.

Jak sie okazuje projekt “Poszukiwana superniania” skusit nie
tylko kobiety. Wsrod 36 uczestnikdw znalazto sie dwéch mez-
czyzn. Niestety kurs ukonczyt tylko jeden — Mirostaw Tyralla. Z
wyksztatcenia jest elektrykiem. Przez kilkanascie lat pracowat
za granica. Kiedy wrécit do Polski zaczety sie schody. Okazato
sie, ze po latach nieobecnosci trudno jest wréci¢ do zawodu. -
Wypadtem z rynku, pojawili sie nowi fachowcy, dla mnie bra-
kto miejsca - rozktada rece pan Mirostaw. Przez kilka miesiecy
szukat pracy w wyuczonym zawodzie, pdzniej przyjmowat juz
wszystko jak leci, byle byta praca. W miedzyczasie ciggle szukat
czego$ nowego. Tak trafit na ogtoszenie w lokalnej gazecie. Do-
tyczyto rekrutacji oséb do projektu ,Poszukiwana superniania”.
- Kiedys nawet przez mysl by mi nie przeszto, aby sie zgtosic. Ale
z natury jestem dos¢ otwartg osoba. Pomyslatem sobie, a co mi
zalezy, sprébuje — wspomina.

Zgtosit sie, pomyslnie przeszedt rekrutacje i dostat sie do
projektu. - Bytem w grupie takim rodzynkiem - $mieje sie pan
Mirostaw. - Nigdy nie bratem pod uwage pracy z dzie¢mi, ale ku
mojemu zaskoczeniu szybko okazato sie, ze idzie mi bardzo do-
brze. Dzieci bardzo mnie polubity, nawet méwig do mnie dzia-
dzio - $mieje sie.

Mirostaw Tyralla podczas wykonywania codziennych obowiazkéw w przedszkolu

Pan Mirostaw byt jedng z trzynastu oséb, ktérym po szkoleniu
teoretycznym i praktycznym zaproponowano staz. - Bytem bar-
dzo zaskoczony, nie spodziewatem sig, ze zostane wytypowany -
wspomina. Podobnie jak pani Wanda trafit do prywatnego przed-
szkola. Sprawdzit sie i zaproponowano mu prace na dtuzej. - Nie
bede ukrywat, czasem jest ciezko. Mam juz 56 lat, zdrowie juz nie
te, a kazdemu dziecku trzeba poswieci¢ uwage, pomadc, czasem
nakarmi¢, przebra¢ czy chwile ponosi¢. Z jednym jest mndstwo
pracy, a tutaj jest dziesiecioro. Ale nie poddaje sie, lubie nowe wy-
zwania. Polubitem tez prace z dzie¢mi. Kto wie, moze w przyszto-
sci otworze wiasne prywatne przedszkole - moéwi.

Janina tucewicz Prezes Stowarzyszenia Edukacyjno-Oswia-
towego ,Erudycja” w Olsztynie, ktére byto autorem i realizatorem
projektu przyznaje, ze sytuacja na rynku pracy oséb w wieku 50+
jest szczegodlnie trudna. Odsetek bezrobocia w tym przedziale
wiekowym jest wysoki, a pracodawcy mimo wielu korzysci i uta-
twien jakie moga czerpac zatrudniajac osoby w starszym wieku,
nadal niechetnie to robia. - Wspétpracujemy z urzedami pracy ina
biezaco monitorujemy sytuacje na rynku pracy. Staramy sie tak
dobrac szkolenia, aby nasi uczestnicy znalezZli po nich zatrudnie-
nie. Trzeba pamieta¢, ze ludzie w tym wieku czesto przepracowali
w jednej firmie cate zycie. Sg wykwalifikowani w jednej dziedzinie,
a w dzisiejszych czasach to za mato. Dlatego oprocz przekazywa-
nia wiedzy praktycznej uczymy naszych podopiecznych elastycz-
nosci, gotowosci do podejmowania nowych wyzwan. To réwnie
wazne jak umiejetnosci praktyczne. Naszym zadaniem jest takze
wzmocnic ich wiare w siebie na tyle, aby bez kompleksow dazyli
do wytyczonych sobie celéw - wyjasnia Janina tucewicz.

Zdzistaw Szczepkowski, dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Olsztynie: Takie dziatania powoli przyczyniaja sie do zmiany spo-
sobu myslenia pracodawcéw. Dzi$ czes¢ z nich juz sie przekonata, ze
pracownik po 50 to dobra inwestycja. To osoby utozone, doswiad-
czone, konkretne, ktére szukajg statego zajecia. Dzieki takim pro-
jektom moga zatrudni¢ wybrang osobe na trzymiesieczny staz nie
ponoszac przy tym zadnych kosztéw. Maja czas, aby jg wyszkolic¢ i
przyjrzec sie jej pracy. Coraz czesciej zdarza sie, ze po stazu pracow-
nik zostaje na state. | o to wiasnie chodzi - podsumowuje dyrektor.

Zespot ds. Informacji i Promocji
Wydziat Obstugi EFS
Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie
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Nowe formy wsparcia dia bezrohotnych i przedsiehiorcow

Nowelizacja ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy weszta w zycie 27 maja 2014 roku. Jej gtéwnym
celem jest m.in. zwiekszenie roli samorzadu wojewddztwa w
polityce rynku pracy oraz dostosowanie dziatai urzedéw pracy
do potrzeb konkretnego bezrobotnego i pracodawcy. Dodat-
kowo zostaty wprowadzone nowe instrumenty wsparcia dla
0s6b bezrobotnych, dzieki ktérym urzedy pracy beda mogty
skuteczniej prowadzi¢ dziatania ukierunkowane na aktywizacje
0s6b bezrobotnych na rynku pracy. Utatwiono réwniez praco-
dawcom i przedsiebiorcom dostep do pomocy oferowanej im
przez urzedy pracy poprzez traktowanie przekazywanych im
srodkéw za pomoc de minimis. Oprécz dotychczasowych form
pomocy pracodawcom i przedsiebiorcom (m.in. w ramach prac
interwencyjnych czy robot publicznych ), wprowadzono takze
nowe instrumenty.

Grant na teleprace

To swiadczenie, ktére pracodawca moze otrzymac na
utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy na podsta-
wie umowy zawartej ze staros

grant na teleprace

pozyczki na utworzenie stanowiska pracy

refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne za zatrudnionego
bezrobotnego do 30 roku zycia podejmujacego prace po raz pierwszy

premia przy bonie stazowym

bon zatrudnieniowy

dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnionego bezrobotnego w wieku 50+

Swiadczenia aktywizacyjne

utworzenie Krajowego Funduszu Szkoleniowego

pomoc na podstawie tréjstronnej umowy szkoleniowej

Grant na teleprace moze zosta¢ przyznany na utworzenie sta-

nowiska pracy:

e skierowanemu, bezrobotnemu rodzicowi powracajagcemu
na rynek pracy, posiadajgcemu co najmniej jedno dziecko
w wieku do 6 lat,

e bezrobotnemu sprawujagcemu opieke nad osobg zalezna,
ktéry w okresie 3 lat przed rejestracja w urzedzie pracy jako
bezrobotny zrezygnowat z zatrudnienia lub innej pracy za-
robkowej z uwagi na konieczno$¢ wychowywania dziecka
lub sprawowania opieki nad osobg zalezna.

Pracodawca jest zobowigzany do utrzymania zatrudnienia
skierowanej osoby bezrobotnej przez okres 12 miesiecy w pet-
nym wymiarze czasu pracy lub przez okres 18 miesiecy w poto-
wie wymiaru czasu pracy. W ramach grantu pracodawca otrzy-
muje dofinansowanie w kwocie okreslonej w umowie zawartej
ze starostg, nie wyzszej jednak niz 6-krotnos¢ minimalnego wy-
nagrodzenia za prace obowigzujacego w dniu zawarcia umowy,
za kazdego skierowanego bezrobotnego.

Pozyczka na utworzenie stanowiska pracy
To pomoc finansowa udzielana w zwigzku ze stworze-

niem stanowiska pracy i zatrudnieniem na tym stanowisku

skierowanej osoby bezrobotnej.

O pozyczke na utworzenie stanowiska pracy moze ubiegac sie:

e podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza;

e niepubliczne przedszkole i niepubliczna szkota, o ktérych
mowa w Ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 roku o systemie
oswiaty (DzU z 2004 r. nr 256, poz. 2572, z pézn. zm.);

e Ztobek lub klub dzieciecy tworzony lub prowadzony przez
osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne nie-
posiadajace osobowosci prawnej, o ktérych mowa w przepi-
sach o opiece nad dzie¢mi do lat 3;

e o0soba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, zamieszkujgca lub ma-
jaca siedzibe na terytorium RP, bedaca posiadaczem gospo-
darstwa rolnego w rozumieniu Ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. o podatku rolnym (DzU z 2006 r. nr 136, poz. 969 z
po6zn. zm.) lub prowadzaca dziat specjalny produkgji rolnej,
o ktérym mowa w Ustawie z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (DzU z 2010 r. nr 51, poz.
307 z pdézn. zm.) lub w Ustawie z dnia 15 lutego 1992 r. o
podatku dochodowym od 0séb prawnych (DzU z 2000 r. nr
54, poz. 654 z p6zn. zm.), zatrudniajaca w okresie ostatnich
szesciu miesiecy, w kazdym miesigcu, co najmniej jednego
pracownika w petnym wymiarze czasu pracy.

Pozyczka na utworzenie stanowiska pracy moze przyzna-
wana jest w kwocie okreslonej w umowie, jednak nie wyzszej
jednak niz 6-krotnos¢ przecietnego wynagrodzenia. Oprocen-
towanie pozyczki jest state i wynosi w skali roku 0,25 stopy re-
dyskonta weksli przyjmowanych przez Narodowy Bank Polski.
Okres spfaty pozyczki na utworzenie stanowiska pracy nie moze
by¢ dtuzszy niz 3 lata.

Refundacja sktadek na ubezpieczenie spoteczne

Jest instrumentem wsparcia dla pracodawcéw, ktorzy
zatrudnia skierowanga przez powiatowy urzad pracy osobe
bezrobotna do 30 roku zycia podejmujaca zatrudnienie po
raz pierwszy.

Refundacja kosztéw poniesionych na skfadki na ubezpieczenia
spotfeczne przystuguje przez okres do 12 miesiecy w kwocie okre-
$lonej w umowie, nie wyzszej jednak niz potfowa minimalnego wy-
nagrodzenia za prace miesiecznie, obowigzujgcego w dniu zawar-
cia umowy za kazdego zatrudnionego bezrobotnego. Pracodawca
zobowigzany jest do dalszego zatrudniania skierowanego bezro-
botnego przez okres 6 miesiecy po zakoriczeniu okresu refundacji
kosztéw poniesionych na sktadki na ubezpieczenia spoteczne.

Formy wsparcia
przy zatrudnianiu osob do 30 roku zycia

Jest to dodatkowe wsparcie z urzedu pracy w postaci
bonu stazowego lub zatrudnieniowego, skierowane dla
pracodawcy, ktéry przyjmie na staz lub zatrudni osobe bez-
robotna do 30 roku zycia.

Bon stazowy

Pracodawca, ktéry na okres 6 miesiecy przyjmie na staz
osobe bezrobotna, a pdzniej zatrudni ja na okres kolejnych
6 miesiecy, po jego zakonczeniu otrzyma premie w wysokosci
1 513,50 zt. Staz organizowany w ramach przyznanego bonu re-
alizowany jest na tych samych zasadach, co zwykty staz.




Stanowi dla pracodawcy gwarancje refundacji czesci
kosztow wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spo-
teczne, w zwigzku z zatrudnieniem bezrobotnego, ktéremu
powiatowy urzad pracy przyznat ten bon. W ramach zawar-
tej umowy:

e pracodawca zobowigzany jest do zatrudnienia bezrobotne-
go przez okres 18 miesiecy;

e starosta refunduje pracodawcy czes¢ kosztéw wynagrodze-
nia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne przez okres 12 mie-
siecy w wysokosci kwoty zasitku;

e pracodawca zobowigzany jest po zakonczeniu okresu refun-
dacji do dalszego zatrudniania skierowanego bezrobotnego
przez 6 miesiecy.

Dofinansowanie do wynagrodzenia za zatrudnienie skiero-

wanego bezrobotnego, ktory ukonczyt 50 rok zycia

To sSwiadczenie, ktore starosta moze, na podstawie za-
wartej umowy, przyznac pracodawcy lub przedsiebiorcy.

Jesli pracodawca zatrudni skierowana osobe bezrobotna,
otrzyma dofinansowanie wynagrodzenia przez okres:

e 12 miesiecy - w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, kté-
ry ukonczyt 50 lat, a nie ukonczyt 60;

e 24 miesiecy - w przypadku zatrudnienia bezrobotnego, kto-
ry ukonczyt 60 lat.

Dofinansowanie wynagrodzenia przystuguje w kwocie okre-
$lonej w umowie, nie wyzszej jednak niz 50 proc. minimalnego
wynagrodzenia za prace miesiecznie, obowigzujacego w dniu za-
warcia umowy. Pracodawca zobowiazany jest do zatrudnienia skie-
rowanej osoby bezrobotnej na okres wskazany w umowie, objety
dofinansowaniem wynagrodzenia oraz jest zobowigzany do dal-
szego zatrudniania po uptywie tego okresu, odpowiednio przez:

e 6 miesiecy - w przypadku, gdy dofinansowanie przystugi-
wato przez okres 12 miesiecy,

e 12 miesiecy — w przypadku, gdy dofinansowanie przystugi-
wato przez okres 24 miesiecy.

Starosta moze, je przyznac na podstawie zawartej umo-
wy, pracodawcy za zatrudnienie w petnym wymiarze czasu
pracy:

e skierowanego bezrobotnego rodzica powracajgcego na ry-
nek pracy po przerwie zwigzanej z wychowaniem dziecka,

e bezrobotnego sprawujacego opieke nad osoba zalezna,
ktéry w okresie 3 lat przed rejestracjg w urzedzie pracy jako
bezrobotny zrezygnowat z zatrudnienia lub innej pracy za-
robkowej z uwagi na konieczno$¢ wychowywania dziecka
lub sprawowania opieki nad osoba zalezna.

Swiadczenia aktywizacyjne beda przyznawane przez okres:

e 12 miesiecy w wysokosci potowy minimalnego wynagro-
dzenia za prace miesiecznie,

e 18 miesiecy w wysokosci jednej trzeciej minimalnego wyna-
grodzenia za prace miesiecznie.

Zatrudnienie skierowanej osoby bezrobotnej powinno
trwac przez okres pobierania Swiadczenia aktywizacyjnego,
czyli na 12 lub 18 miesiecy, a dodatkowo po uptynieciu okresu
pobierania $wiadczenia pracodawca zobowigzany jest do dal-
szego zatrudniania skierowanego bezrobotnego, odpowiednio
przez okres 6 miesiecy, w przypadku gdy swiadczenie otrzymy-
wates$ przez 12 miesiecy i 9 miesiecy w sytuacji, gdy swiadczenie
zostato przyznane na 18 miesiecy.

Celem utworzenia Krajowego Funduszu Szkoleniowego
(KFS) jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracu-

jace z powodu kompetencji nieadekwatnych do wymagan dy-

namicznie zmieniajacej sie gospodarki. Zwiekszenie inwestycji

w potencjat kadrowy powinno poprawi¢ zaréwno pozycje firm

jak i samych pracownikéw na konkurencyjnym rynku pracy.

Dysponentem KFS, bedacego czescia Funduszu Pracy, jest
minister wtasciwy do spraw pracy, ktéry corocznie ustala ogol-
nokrajowe priorytety wydatkowania srodkéw. Priorytetem mi-
nistra na lata 2014-2015 jest wsparcie ksztatcenia ustawicznego
pracownikéw i pracodawcow w wieku 45 lat i wiecej. Oznacza
to, ze srodki KFS kierowane do pracodawcow korzystajacych ze
wsparcia KFS nie moga by¢ obecnie adresowane do innej grupy
wiekowej.

O dofinansowanie kosztéw ksztatcenia ustawicznego moga
wystagpi¢ wszyscy pracodawcy, w rozumieniu przepisow ustawy
o promocji zatrudnienia, ktérzy zamierzajg inwestowac w pod-
noszenie swoich wtasnych kompetencji lub kompetencji oséb
pracujacych w firmie. Zgodnie z definicjg zawartg w ustawie
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, pracodawca
to jednostka organizacyjna, chociazby nie posiadata osobowo-
$ci prawnej, a takze osoba fizyczna, jezeli zatrudnia co najmniej
jednego pracownika. Srodki KFS mozna przeznaczy¢ na:

e okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztatcenia usta-
wicznego w zwiagzku z ubieganiem sie o sfinansowanie tego
ksztatcenia ze Srodkéw KFS,

e kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pra-
codawcy lub za jego zgoda,

e egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dyploméw potwierdza-
jacych nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien za-
wodowych,

e badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia
ksztatcenia lub pracy zawodowej po ukoriczonym ksztatceniu,

e ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
w zwigzku z podjetym ksztatceniem.

Pracodawca, moze otrzymac srodki na sfinansowanie:

e 80% kosztéw ksztatcenia ustawicznego, nie wiecej jednak
niz do wysokosci 300% przecietnego wynagrodzenia w da-
nym roku na jednego uczestnika,

e 100% kosztow ksztatcenia ustawicznego - jesli nalezy do
grupy mikroprzedsiebiorcow, nie wiecej jednak niz do wyso-
kosci 300% przecietnego wynagrodzenia w danym roku na
jednego uczestnika.

Jest to umowa zawarta pomiedzy starosty, pracodawca
i instytucja szkoleniowa, dotyczaca sfinansowania przez urzad
pracy szkolenia dla oséb bezrobotnych, zaméwionego przez
pracodawce. Szkolenie powinno by¢ dostosowane do potrzeb
pracodawcy, ktéry w ramach wsparcia zobowiazuje sie do za-
trudnienia osoby bezrobotnej po odbytym szkoleniu.

Zmiany jakie zostaty wprowadzone w nowelizacji ustawy
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy dla oséb
bezrobotnych to:

To instrument rynku pracy skierowany do oséb zaintere-
sowanych rozpoczeciem wlasnej dzialalnosci gospodarczej,
amoze ja otrzymac:

e 0soba bezrobotna,

e poszukujacy pracy absolwent szkoty lub uczelni,
w okresie 48 miesiecy od dnia ukonczenia szkoty lub
uzyskania tytutu zawodowego,

e student ostatniego roku studiow.

Pozyczka udzielana jest na podstawie umowy, na wniosek
zainteresowanej osoby, po przedstawieniu opisu i kosztorysu
planowanej dziatalnosci oraz po przedstawieniu zabezpiecze-



nia prawnego sptaty badz zwrotu udzielonej pozyczki — weksel
wiasny in blanco i poreczenie dwdch oséb fizycznych.

Na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, w tym na pokrycie
kosztow ustug doradczych i szkoleniowych, mozesz otrzymac
pozyczke w wysokosci do 100 proc. kosztéw podjecia dziatalno-
$ci, nie wyzszej jednak niz 20-krotnos¢ wysokosci przecietnego
wynagrodzenia. Okres sptaty pozyczki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej nie moze by¢ dtuzszy niz 7 lat, z mozliwoscia sko-
rzystania z karencji w sptacie kapitatu na okres nie dtuzszy niz
12 miesiecy. Pozyczki udzielane sg przez posrednikéw finanso-
wych wybieranych przez Bank Gospodarstwa Krajowego.

Urzad pracy moze ustanowic jeden z trzech profili pomocy:

e profil pomocy | - posrednictwo pracy, a takze w uzasadnio-
nych przypadkach poradnictwo zawodowe lub takie formy
pomocy, jak: szkolenia, finansowanie kosztéw egzaminéw i
licencji, zwrot kosztéw przejazdu i zakwaterowania, jedno-
razowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej, Swiad-
czenie aktywizacyjne, pozyczka na podjecie dziatalnosci go-
spodarczej, bony;

e profil pomocy Il - ustugi i instrumenty rynku pracy, dziatania
aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy oraz inne formy
pomocy z wytaczeniem Programu Aktywizacja i Integracja;

e profil pomocy lll- Program Aktywizacja i Integracja, dziatania
aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy, programy specjal-
ne, skierowane do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy
lub podjecia pracy w spétdzielni socjalnej zaktadanej przez
osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach porad-
nictwo zawodowe.

Program Aktywizacja i Integracja, to dzialania w za-
kresie aktywizacji zawodowej i integracji spolecznej oséb
bezrobotnych realizowane przez powiatowy urzad pracy
samodzielnie lub we wspétpracy z osrodkiem pomocy spo-
tecznej.

Do udziatu w Programie Aktywizacja i Integracja kierowane
sg osoby bezrobotne, dla ktérych zostat ustalony profil pomocy
Ill, korzystajace ze Swiadczern pomocy spotecznej, w szczegol-
nosci realizujace kontrakt socjalny, o ktérym mowa w przepi-
sach o pomocy spotecznej.

Program, po zaopiniowaniu przez powiatowg rade rynku
pracy, realizowany jest przez:

e powiatowy urzad pracy - w zakresie aktywizacji zawodowej
bezrobotnych, w ramach prac spotecznie uzytecznych;

e osrodek pomocy spotecznej lub podmioty prowadzace
dziafalnos$¢ statutowa na rzecz integracji i reintegracji zawo-
dowej i spotecznej osdéb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym lub przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom
spotecznym, zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie — w zakresie integracji spo-
tecznej bezrobotnych.

Dziatania w zakresie integracji spotecznej oséb bezrobot-
nych, stuzace ksztattowaniu aktywnej postawy w zyciu spo-
tecznym i zawodowym, moga by¢ realizowane, w szczegélno-
$ci, poprzez grupowe poradnictwo specjalistyczne, warsztaty
trenerskie i grupy wsparcia, w wymiarze co najmniej 10 godzin
tygodniowo. Realizacja Programu Aktywizacja i Integracja trwa
2 miesiace.

Zmiany w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy daja korzysci rowniez osobom mtodym do 30
roku zycia w postaci czterech bonéw.

bon
zatrudnieniowy

bon stazowy

bon bon na
szkoleniowy zasiedlenie

Jest gwarancja skierowania bezrobotnego na wskazane prze
niego szkolenie i optacenie kosztéw, ktére zostang poniesione
w zwigzku z jego podjeciem. Przyznanie oraz realizacja bonu
szkoleniowego nastepuje na podstawie indywidualnego planu
dziatania, jak réwniez uprawdopodobnienia przez bezrobotne-
go podjecia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalno-
$ci gospodarczej. W sytuacji, gdy koszty szkolenia przekraczaja
wysokos$¢ okreslong w bonie, osoba bezrobotna sama pokrywa
réznice.

W ramach bonu szkoleniowego, w wysokosci do 100% prze-
cietnego wynagrodzenia, zostana sfinansowane koszty:

e jednego lub kilku szkolen, w tym kosztow kwalifikacyjnego
kursu zawodowego;
niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych;
przejazdu na szkolenia w wysokosci: do 150 zt - w przypad-
ku szkolenia trwajgcego do 150 godzin; od 150 zt 200 zt -
w przypadku szkolenia trwajacego powyzej 150 godzin;

e zakwaterowania, jedli zajecia odbywaja sie poza miejscem
zamieszkania, w wysokosci: do 550 zt — w przypadku szko-
lenia trwajacego ponizej 75 godzin; powyzej 550 zt do
1 100 zt - w przypadku szkolenia trwajacego od 75 godzin
do 150 godzin; powyzej 1 100 zt do 1 500 zt - w przypadku
szkolenia trwajacego ponad 150 godzin.

Daje gwarancje skierowania do odbycia stazu u pracodawcy
wskazanego przez bezrobotnego na okres 6 miesiecy, o ile pra-
codawca zobowiaze sie zatrudni¢ wskazana osobe réwniez po
zakonczeniu na okres kolejnych 6 miesiecy.

W ramach bonu stazowego moga zostac sfinansowane:

e koszty przejazdu do i z miejsca odbywania stazu - do wyso-
kosci 600 zt - wyptata bezrobotnemu w miesiecznych tran-
szach w wysokosci do 100 zt;

e koszty niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych
- wpfata na konto wykonawcy badan.

Przyznanie bonu zatrudnieniowego dla bezrobotnego sta-
nowi dla przysztego pracodawcy gwarancje refundacji czesci
kosztéw wynagrodzenia i sktadek na ubezpieczenia spoteczne
przez urzad pracy. Realizacja bonu zatrudnieniowego nastepuje
na podstawie umowy zawartej miedzy starostg a pracodawca,
w ramach ktérej pracodawca zobowiagzany jest do zatrudnie-
nia bezrobotnego przez okres 18 miesiecy natomiast starosta
refunduje pracodawcy czes$¢ kosztow wynagrodzenia i sktadek
na ubezpieczenia spoteczne przez okres 12 miesiecy, w wyso-
kosci 100 proc. kwoty zasitku. Dodatkowo pracodawca zobo-
wigzany jest do dalszego utrzymania zatrudnienia, przez okres
6 miesiecy, po zakonczeniu refundacji.



Bon na zasiedlenie
Bon na zasiedlenie starosta moze przyznac w zwiazku z pod-

jeciem przez bezrobotnego, poza miejscem dotychczasowego

zamieszkania, zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatal-
nosci gospodarczej, jezeli:

e wynagrodzenie lub przychdéd bedzie w wysokosci co naj-
mniej minimalnego wynagrodzenia za prace brutto mie-
siecznie oraz z tego tytutu podlegat ubezpieczeniom spo-
tecznym;

e odlegtos¢ od miejsca dotychczasowego zamieszkania do
miejscowosci, w ktérej mieszka bezrobotny, w zwigzku
z podjeciem zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dzia-
talnosci gospodarczej wynosi co najmniej 80 km lub czas

ZMIANY W PRZEPISACH

dojazdu do tej miejscowosci i powrotu do miejsca dotych-
czasowego zamieszkania przekracza facznie co najmniej
3 godziny dziennie;
e bezrobotny pozostawat w zatrudnieniu, innej pracy zarob-
kowej lub prowadzit dziatalnos¢ przez okres co najmniej
6 miesiecy.
Bon na zasiedlenie zostanie przyznany w wysokosci okreslo-
nej w umowie, nie wyzszej jednak niz 200 proc. przecietnego
wynagrodzenia.

Kornelia Kin-Szymiec
Wydziat Polityki Rynku Pracy
Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

Profilowanie form wsparcia - dziatanie w kierunku
optymalizacji pomocy skierowanej do osoh hezrohotnych

Profilowanie form wsparcia dla bezrobotnych z zatozenia ma
przyczynicsie do optymalizacjipomocy klientéw urzedéw pracy,
zwiekszenia efektywnosci wydatkowania srodkow finansowych
oraz podwyzszenia skutecznosci dziatarn aktywizacyjnych
skierowanych do okreslonych grup oséb bezrobotnych.

Koncepcja profilowania pomocy wprowadza trzy profile:
profil pomocy | - przewidziany dla oséb aktywnych, profil
pomocy Il - przewidziany dla os6b wymagajacych wsparcia i
profilpomocy lll-dlaoséb oddalonych od rynku pracy.Wzwiazku
ztym kazda osoba bezrobotna zarejestrowana w urzedzie pracy
musi mie¢ ustalony profil, czyli w rozmowie z doradca klienta
musi odpowiedzie¢ na pytania zawarte w Kwestionariuszu do
profilowania pomocy dla oséb bezrobotnych. Na podstawie
udzielonych odpowiedzi zostaje okreslony profil pomocy.

Przy ustalaniu profilu pomocy doradca klienta dokonuje
analizy sytuacji bezrobotnego i jego szans na rynku pracy,
biorac pod uwage oddalenie bezrobotnego od rynku pracy i
jego gotowos$¢ do wejscia lub powrotu na rynek pracy. Przez
oddalenie od rynku pracy rozumie sie ,czynniki utrudniajace
bezrobotnemuwejscielubpowrétnarynekpracy, wszczegdlnosci:
wiek, pte¢, poziom wyksztatcenia, umiejetnosci, uprawnienia i
doswiadczenie zawodowe, czas pozostawania bez pracy, miejsce
zamieszkania pod wzgledem oddalenia od potencjalnych miejsc
pracy i dostepnos¢ do nowoczesnych form komunikowania sie z
powiatowym urzedem pracy i pracodawcami’”.

Przez gotowos$¢ do wejscia lub powrotu na rynek
pracy rozumie sie ,czynniki wskazujagce na potrzebe i
cheé bezrobotnego do podjecia pracy, a w szczegdlnosci:
zaangazowanie w samodzielne poszukiwanie pracy, gotowos¢
do dostosowania sie do wymagan rynku pracy, dyspozycyjnos¢,
powody sktaniajgce do podjecia pracy, powody rejestracji w
powiatowym urzedzie pracy, dotychczasowa oraz aktualna
gotowos¢ do wspodtpracy z powiatowym urzedem pracy, innymi

instytucjami rynku pracy lub pracodawcami.” (Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 roku w
sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego).

Profil | Profil Il Profil Il

= Profil
skoncentrowany

¢ Profil eliminujgcy
oddalenie

 Profil oparty na
aktywnosci

na wsparciu

Nastepnym krokiem jest wspolne opracowanie - przez
doradce klienta i bezrobotnego - Indywidualnego Planu
Dziatania (IPD), ktéry powinien zawiera¢ optymalng Sciezke
pomocy okreslajaca dostepne ustugi i instrumenty rynku pracy
w zaleznosci od danego profilu.

Indywidualny plan dziatania jest przygotowywany przez
doradce klienta przy udziale bezrobotnego lub poszukujacego
pracy i zawiera w szczegdlnosci:

» dziatania mozliwe do zastosowania przez urzad pracy w
ramach pomocy okreslonej w ustawie;

» dziatania planowane do samodzielnej realizacji przez

bezrobotnego lub poszukujacego pracy w celu poszukiwania

pracy;

planowane terminy realizacji poszczegdlnych dziatan;

formy, planowang liczbe i terminy kontaktéw z doradca

klienta lub innym pracownikiem urzedu pracy;

P termin i warunki zakonczenia realizacji indywidualnego
planu dziatania.

>
>
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Pomoc osobie bezrobotnej realizowana jest na podstawie
przygotowanego IPD w okresie nie dtuzszym niz:
» 180 dnidla profilu |,
» 540 dnidla profilu ll,
» 720 dnidla profilu lll.

rejestracja

Ustalenie
profilu

Ustalenie IPD

Ponowne
ustalenie
profilu

Realizacja IPD

Indywidualny plan dziatania moze by¢ modyfikowany
stosownie do zmieniajacej sie sytuacji bezrobotnego Iub
poszukujacego pracy. W okresie realizacjiindywidualnego planu
dziatania urzad pracy, co najmniej raz na 60 dni, ma obowiazek

W Swietle uregulowan prawnych, okreslajacych zadania
panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, fagodzenia skut-
kow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej, obstuga rynku
pracy zajmuja sie instytucje rynku pracy wsréd, ktérych znaj-
dujg sie takze agencje zatrudnienia'.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pro-
mogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2013 r.
poz. 674 ze zmianami), prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
w zakresie Swiadczenia ustug posrednictwa pracy, doradztwa
personalnego, poradnictwa zawodowego oraz pracy tymczaso-
wej jest dziatalnoscig regulowang w rozumieniu ustawy z dnia
2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z
2007 r.Nr 155, poz. 1095, z pbzn. zm.) i wymaga wpisu do rejestru
podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia. Dokumentem
poswiadczajacym, posiadanie statusu agencji zatrudnienia jest
certyfikat wydawany przez marszatka wojewddztwa.

Rejestr agencji zatrudnienia jest jawny i dostepny dla
wszystkich zainteresowanych w Krajowym Rejestrze Agencji
Zatrudnienia pod adresem: www.kraz.praca.gov.pl.

Agencje zatrudnienia maja ustawowy obowigzek przed-
stawiania marszatkowi wojewddztwa wiasciwego dla siedziby
podmiotu informacji o dziatalnosci agencji zatrudnienia — w
terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku, za rok poprzedni -
zawierajacej w szczegdlnosci liczbe:

e 0s0b, ktore podjety prace za posrednictwem agencji za-
trudnienia wedtug grup elementarnych zawodéw zgodnie

z obowiazujaca klasyfikacjg zawodoéw i specjalnosci dla po-

trzeb rynku pracy, z podaniem panstw zatrudnienia;

e pracodawcéw oraz 0séb korzystajacych z ustug doradztwa
personalnego i poradnictwa zawodowego;

e 0s6b skierowanych przez agencje zatrudnienia do wyko-
nywania pracy tymczasowej wedtug grup elementarnych

zawododw, zgodnie z obowiazujaca klasyfikacjg zawodow i

1 Agencje zatrudnienia, to niepubliczne podmioty wpisane do reje-
stru podmiotéw prowadzacych agencje zatrudnienia, $wiadczace
ustugi w zakresie posrednictwa pracy, posrednictwa pracy za
granicg u pracodawcéw zagranicznych, poradnictwa zawodowe-
go, doradztwa personalnego lub pracy tymczasowej.

kontaktowa¢ sie z osoba bezrobotng w celu monitorowania
sytuacji i postepéw w realizacji przewidzianych dla niej dziatan.
Kontakt ten moze by¢ realizowany w formie spotkania, rozmowy
telefonicznej albo wymiany informacji droga elektroniczna lub
pocztowa.

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy wnosi wiele innych zmian w funkcjonowaniu
urzeddéw pracy, ktérych celem jest lepsza obstuga klientéw
urzedéw pracy (oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy
oraz pracodawcéw). Jest to krok w dobrym kierunku. Potrzeba
jednak czasu, aby przekonac sie, na ile wdrozenie tych zmian
do praktyki urzedéw pracy przyniesie korzysci dla oséb
korzystajacych z ich ustug oraz jak wptynie na wizerunek
publicznych stuzb zatrudnienia.

Bozena Pigtek
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

specjalnosci dla potrzeb rynku pracy, z podaniem paristw

zatrudnienia.

Wedtug stanu na dzieri 31.12.2013r. w Polsce funkcjonowato
4 515 agencji zatrudnienia w tym: 1793 $wiadczyty ustugi w za-
kresie posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
1 138 - w zakresie posrednictwa obywateli polskich do pracy
za granicg u pracodawcoéw zagranicznych, 1 370 - zajmowato
sie doradztwem personalnym, 1 266 — poradnictwem zawodo-
wym, oraz 1610 praca tymczasowa. Liczbe agencji zatrudnienia
funkcjonujacych w poszczegdlnych wojewddztwach na koniec
grudnia 2013 r. szczeg6towo obrazuje rysunek 1.

Liczba agencji zatrudnienia zarejestrowanych w KRAZ na
dzien 31.12.2013 r.2

o Wojewodztwo
~_ kujawsko-pomorskie

- Wojewdadziwo
» - podkarpackie
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Krajowe-
go Rejestru Agencji Zatrudnienia.

2 Do dnia 25.08.2014r. nastapit w Polsce wzrost liczby podmiotéw
prowadzacych agencje zatrudnienia do 4 971.



Liczba podmiotéw $wiadczacych ustugi w charakterze
agencji zatrudnienia zaréwno w kraju, jak i w regionie wcigz
wzrasta. Na koniec 2010 r. w wojewddztwie warminsko - ma-
zurskim dziataty jedynie 53 agencje zatrudnienia, natomiast
w roku 2011 juz 74. Wedtug stanu na koniec 2012 roku, za-
notowano 90 agencji zatrudnienia, z kolei w 2013 roku,
w wojewddztwie warminsko - mazurskim funkcjonowato
100 agencji zatrudnienia. Pomimo zauwazalnego wzrostu
ilosci nowych podmiotéw, dziatajacych na Warmii i Mazurach
na przestrzeni lat 2010-2013, nasze wojewédztwo obok wo-
jewddztwa podlaskiego oraz $wietokrzyskiego znajduje sie
w grupie regiondw o najnizszej liczbie dziatajacych agencji
zatrudnienia.

Liczba nowych podmiotdéw jest uzalezniona przede wszyst-
kim od skali zainteresowania prowadzeniem tego rodzaju
dziatalnosci, co przektada sie na ilo$¢ wptywajacych wnioskéw
w sprawie rejestracji. Nalezy zauwazyg¢, iz dziatania WUP w pe-
wien tylko sposéb wptywaja na ksztattowanie sie wskaznika,
w postaci ilosci aktywnych agencji zatrudnienia. WUP moze
odmoéwic rejestracji, o ile podmiot nie spetnia warunkéw ko-
niecznych do prowadzenia agencji zatrudnienia, okreslonych
w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy. Sa to nieliczne przypadki (1-2 w skali
roku). WUP dokonuje takze wykreslenia z rejestru agencji za-
trudnienia, na wniosek podmiotu (od 3 do 5 wnioskéw w skali
roku). Ponadto, z racji prowadzenia kontroli agencji zatrudnie-
nia, z urzedu wykresla podmioty, w przypadku nieprzestrze-
gania przez nie warunkéw prowadzenia agencji zatrudnienia
(8-15 przypadkoéw rocznie).

Agencje zatrudnienia w naszym wojewddztwie, ze wzgle-
du naich niewielkg ilo$¢, ale przede wszystkim skale i efektyw-
nos¢ dziatania, wciaz nie sa w petni partnerem, a tym bardziej
pozytywnie rozumiang ,konkurencja” dla powiatowych urze-
déw pracy.

Wojewo6dzki Urzad Pracy w Olsztynie, dziatajac na podsta-
wie upowaznienia Marszatka Wojewodztwa Warminsko-Ma-
zurskiego, prowadzi rejestr agencji zatrudnienia oraz: rozpa-
truje wnioski podmiotéw ubiegajacych sie o wpis do rejestru
agencji zatrudnienia, wydaje certyfikaty, decyzje w sprawie
odmowy wpisu dorejestru orazodmowy wydania certyfikatu,
wydaje decyzje administracyjne dotyczace wykreslenia z re-
jestru agencji zatrudnienia (na wniosek i z urzedu), dokonu-
je zmian we wpisach na wniosek podmiotéw, wprowadza do
rejestru agencji informacje o zawieszeniu oraz wznowieniu
wykonywania dziatalnoscigospodarczej, sprawuje kontrole
przestrzegania obowigzku prowadzenia agencji zatrudnienia,
zgodnie z warunkami okre$lonymi w ustawie z dnia 20 kwiet-
nia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
Wojewddztwo warminsko-mazurskie podobnie jak wojewddz-
two podlaskie (51 agencji zatrudnienia) oraz $wietokrzyskie
(67), to regiony o najnizszej liczbie dziatajacych agencji za-
trudnienia. Na koniec grudnia 2013 roku, na Warmii i Mazurach
funkcjonowato 100 analizowanych podmiotéw, co stanowito
2,2% ogo6tu agencji zatrudnienia dziatajagcych w kraju. Region
nasz plasuje sie na 14 miejscu wsrdd innych wojewodztw ze
wzgledu na liczbe dziatajacych agencji zatrudnienia.

Najwiecej agencji zatrudnienia jest zarejestrowanych
w gtéwnych miastach wojewddztwa: Olsztynie — 36 podmio-
tow, Elblagu - 14 podmiotéw oraz Ostrodzie — 8 podmiotow.

Na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego znajdu-
ja sie 4 powiaty, w obrebie ktérych w KRAZ nie figuruja pod-

mioty $wiadczace ustugi w charakterze agencji zatrudnienia.
Sa to powiaty: wegorzewski, dziatdowski, braniewski oraz ni-
dzicki.

W roku 2013 zanotowano znaczny wzrost liczby oséb, kto-
re podejmowaty zatrudnienie lub inna prace zarobkowa na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej za posrednictwem agencji
zatrudnienia zarejestrowanych na Warmii i Mazurach.

W ciggu 2013 roku za posrednictwem agencji zatrudnienia
zarejestrowanych na terenie Warmii i Mazur, zatrudnienie pod-
jeto 1671 os6b w tym 614 na podstawie stosunku pracy. Dane
liczbowe wskazuja na wzrost liczby oséb zatrudnionych za
posrednictwem agencji zatrudnienia o 1206 oséb tj. 0 72,0 %
w stosunku do roku 2012.

Osoby, ktore podjety zatrudnienie lub inng prace zarob-
kowa na terenie RP w latach 2011-2013 za posrednic-
twem agencji zatrudnienia zarejestrowanych w woje-

wodztwie warminsko - mazurskim
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M Liczba 0sdb, ktdre podjety zatrudnienie na terenie RP
Liczba osob, ktére podjety zatrudnienie na podstawie stosunku pracy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Krajowe-
go Rejestru Agencji Zatrudnienia.

W 2013 roku najwiecej oséb (11,8%) znalazto zatrudnienie
jako pracownicy przy pracach prostych w przemysle — 198
0s6b. Natomiast 152 osoby (9,0% og6tu) podjety zatrudnienie
w charakterze pracownikédw domowej opieki osobistej.Kolej-
ne kategorie zawodoéw stanowia: pracownicy zajmujacy sie
sprzataniem (115 oséb), pakowacze (98 oséb), magazynierzy
i pokrewni (90 os6b) oraz sprzedawcy sklepowi i ekspedienci
(61 osbb).

W roku 2013 w wojewddztwie warminsko-mazurskim za-
notowano wzrost liczby oséb skierowanych przez agencje
zatrudnienia do pracy za granica u pracodawcy zagranicz-
nego. W roku 2012 agencje zatrudnienia z regionu skierowa-
ty do pracodawcéw zagranicznych 398 oséb, natomiast juz
w 2013 roku 503 osoby. Zanotowano zatem wzrost liczby skie-
rowanych za granice o 105 os6b tj. 0 20,8% w stosunku do da-
nych z 2012 roku.



Osoby, ktore podjety zatrudnienie za granica na prze-
strzeni lat 2011 - 2013 za posrednictwem agencji zatrud-
nienia dziatajacych na Warmii i Mazurach
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Liczba osdb skierowanych do pracy za granica

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych sprawoz-
dawczych za lata 2011 - 2013.

Agencje posrednictwa pracy za granica zarejestrowane na
Warmii i Mazurach w 2013r. kierowaty polskich pracownikéw
najczesciej do: Norwegii - 254 osoby (50,5% ogétu skierowa-
nych za granice), Holandii - 187 oséb (37,3%) oraz Niemiec -
34 osoby (6,7% ogétu). Najmniej liczna grupa podjeta prace za
posrednictwem agencji zatrudnienia dziatajgcych na Warmii
i Mazurach w Belgii (28 0s6b tj. 5,5% ogoétu).

Rok 2013 stanowi okres wzrostu liczby pracodawcéw ko-
rzystajacych z ustug swiadczonych przez agencje doradztwa
personalnego na Warmii i Mazurach. Nastgpito zwiekszenie
liczby pracodawcéw korzystajacych z pomocy agencji doradz-
twa personalnego. Zanotowano wzrost liczby tych pracodaw-
cow 0 88,0%, 291 w roku 2012 do 171 w 2013 roku.

W 2013 roku nastapit takze wzrost zainteresowania miesz-
kancéw regionu dziatalnosciag agencji poradnictwa zawodo-
wego. W wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2013 r. z
ustug tych agencji skorzystato 7278 osoéb, co stanowi wzrost
rzedu 64,0% w stosunku do roku 2012 (4439 oséb). Z pomo-
cy agencji poradnictwa zawodowego skorzystato takze wiecej
pracodawcéw niz w roku ubiegtym. W roku 2013 takich praco-
dawcoéw byto 212, co stanowi wzrost o 75,2% w odniesieniu do
roku 2012 (121 pracodawcéw).

W 2013roku w wojewddztwie warminsko-mazurskim skie-
rowano do pracy tymczasowej 7721 oséb, w tym na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej — 7 351 osob, ktére stanowity az
95,0% wszystkich skierowan do pracy tymczasowej.

Za posrednictwem agencji pracy tymczasowej z wojewddz-
twa warminsko-mazurskiego prace tymczasowg podejmowali
najczesciej przedstawiciele takich zawodoéw jak: pracownicy
przy pracach prostych w przemysle, listonosze i pokrewni, ma-
gazynierzy i pokrewni oraz pracownicy domowej opieki oso-
bistej.

Agencje pracy tymczasowej kierowaty takze pracownikow
tymczasowych za granice.

Za ich posrednictwem prace podjeto 370 oséb, co stanowi
4,8% wszystkich skierowan do wykonywania pracy tymczaso-
wej i wskazuje na wzrost o 231 os6b w poréwnaniu do roku
2012 (139 pracownikéw tymczasowych). Krajami, do ktérych
warminsko-mazurskie agencje zatrudnienia kierowaty pra-
cownikéw tymczasowych bytyFrancja oraz Niemcy.

Osoby, ktore zostaly skierowane przez agencje zatrudnie-
nia dziatajaca na Warmii i Mazurach do wykonywania pracy
tymczasowej, w tym zatrudnieni na podstawie umowy
o prace w latach 2011 - 2013
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M Liczba 0s6b skierowanych przez agencje do wykonywania pracy tymczasowej
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych sprawoz-
dawczych za lata 2011- 2013.

Podsumowujac powyzsze nalezy stwierdzi¢, iz w 2013
roku nastapit wzrost liczby oséb, ktére za posrednictwem
warminsko-mazurskich agencji zatrudnienia podjety za-
trudnienie na terenie RP.Stwierdza sie takze wzrost liczby
0s6b skierowanych do pracy za granicg w stosunku do roku
2012.Rok 2013 to takze okres wyraznego wzrostu liczby
pracodawcow korzystajacych z ustug Swiadczonych przez
agencje doradztwa personalnego na Warmii i Mazurach
oraz wiekszego zainteresowania mieszkancéow regionu
dziatalnoscia agencji poradnictwa zawodowego.Zanotowa-
no zwiekszenie liczby oséb korzystajacych z ustug swiad-
czonych przez agencje poradnictwa zawodowego.Podkre-
$li¢ nalezy, iz w 2013 roku nastapit zdecydowany wzrost
liczby oséb skierowanych do pracy tymczasowej przez war-
minsko-mazurskie agencje pracy tymczasowej zaréwno do
polskich pracodawcéw uzytkownikéw, jak tez do pracodaw-
céw za granica.

Ze wzgledu na trudng sytuacje na rynku pracy w naszym
regionie niewatpliwie istnieje potrzeba wsparcia podmio-
téw, spoza publicznych stuzb zatrudnienia, operujacych w
obszarze rynku pracy. Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie
wychodzi naprzeciw tym potrzebom i podejmuje rézne pré-
by wykorzystania potencjatu, zwtaszcza agencji zatrudnie-
nia.

Agencje z regionu Warmii i Mazur sa angazowane w
znaczng czes$¢ dziatan, podejmowanych przez WUP oraz
lokalne urzedy pracy na rzecz rynku pracy. Przedstawiciele
agencji sg zapraszani do udziatu w konferencjach, spotka-
niach oraz w targach i gietdach pracy, zaréwno krajowych,
jak i miedzynarodowych.

Poza dziataniami ustawowymi wobec agencji zatrudnie-
nia Wojewodzki Urzad Pracy podejmuje takze dziatania nie-
standardowe. Jednym z nich sa organizowane cyklicznie od
2008r. spotkania z agencjami zatrudnienia z terenu Warmii
i Mazur. Organizacji przedsiewziecia corocznie przyswieca
podobny cel, tj. stworzenie platformy skutecznej wymiany
informacji, umozliwiajgcej nawigzywanie s$cislejszej wspot-
pracy miedzy podmiotami prowadzacymi agencje zatrud-
nienia, a powiatowymi urzedami pracy. Ostatnie z takich
spotkan miato miejsce w dniu 30.06.4014 r., w Olsztynie.
W spotkaniu uczestniczyto 31 oséb, w tym: przedstawicie-
le agencji zatrudnienia, kadra WUP w Olsztynie, przedsta-
wiciel Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie oraz ekspert z
Panstwowej Inspekcji Pracy w Olsztynie.



W trakcie spotkania poruszono nastepujace zagadnie-
nia:

e aktualna sytuacja na rynku pracy woj. warminsko-ma-
zurskiego;

e zmiany w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy - Rozdziat 13c tj. zlecanie przez Marszatka
Wojewodztwa dziatan aktywizacyjnych agencjom za-
trudnienia;

e zmiany w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, zwigzane z 0g6lna dziatalnoscig agencji za-
trudnienia dziatalnosci agencji zatrudnienia;

e podsumowanie dziatalnosci warminsko-mazurskich
agencji zatrudnienia w roku 2013;

e wyniki kontroli w agencjach zatrudnienia przeprowa-
dzonych w roku 2013 przez Pannstwowa Inspekcje Pracy
oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie;

e reforma sieci EURES - nowe mozliwosci dla agencji za-
trudnienia oraz zasady dziatalnosci EURES po reformie.
Najwieksze zainteresowanie wsréd przedstawicieli

agencji zatrudnienia wzbudzit temat zlecania przez Mar-

szatka Wojewddztwa dziatan aktywizacyjnych agencjom
zatrudnienia. Zagadnienie te szeroko omoéwit Pan Wiestaw

R. Drozdzynski — Wicedyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pra-

cy w Olsztynie. Odpowiadat na liczne pytania uczestnikow

spotkania oraz wyjasniat budzgce watpliwosci kwestie zgta-
szane przez przedstawicieli agencji zatrudnienia.

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy, ktéra weszta w zycie w dniu 27.05.2014r.
obejmuje szerokie zmiany w dotychczas obowiazujacych
regulacjach dotyczacych rynku pracy.

Pan Wiestaw R. Drozdzynski — Wicedyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie
w trakcie spotkania z Olsztynie z przedstawicielami agengji zatrudnienia dziatajacymi
na terenie Warmii i Mazur

Spotkanie zorganizowane przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie z przedstawicie-
lami agendji zatrudnienia dziatajacymi na terenie Warmii i Mazur

W zapisach znowelizowanej ustawy wprowadzono mo-
dyfikacje dotychczasowych instrumentéw rynku pracy, ale
takze zastosowano zupetnie nowe rozwigzania zmierzajace
do poprawy skutecznosci aktywizacji oséb bezrobotnych
na rynku pracy. Wéréd nowych rozwigzan zmierzajacych
do poprawy jakosci ustug swiadczonych na rzecz bezrobot-
nych sg zmiany dotyczace funkcjonowania agencji zatrud-
nienia. Sa to: zlecanie dziatan aktywizacyjnych (nowy rozdz.
13c w ustawie o promocji zatrudnienia) oraz reforma zasad
dziatania sieci EURES, czyli europejskich stuzb zatrudnienia.

Reforma stuzb zatrudnienia zezwala powiatowym urze-
dom pracy na powierzanie agencjom zatrudnienia czesci reali-
zowanych zadan. Powiatowe urzedy pracy beda mogty zlecac
agencjom zatrudnienia dziatania aktywizacyjne na rzecz bez-
robotnych. O wyborze PUP do udziatu w procedurze zlecania
zadan beda decydowaty wojewddzkie urzedy pracy. WUP i
PUP beda wspdlnie okresla¢ zakres i warunki zlecenia dziatan
aktywizacyjnych. Uzgodnieniu podlegac beda grupy, liczba i
struktura bezrobotnych planowanych do przekazania agencji,
a takze warunki i okres realizacji przez nig zadan.

Po wypracowaniu porozumienia WUP przygotuje i prze-
prowadzi procedure wyboru jednej agencji zatrudnienia dla
catego wojewddztwa. Za zlecone przez urzad ustugi agencja
zatrudnienia otrzyma wynagrodzenie ze srodkéw Funduszu
Pracy, wyliczane osobno za kazdego bezrobotnego przeka-
zanego pod jej opieke. Jego wysokos¢ zaleze¢ bedzie od sku-
tecznosci dziatan agencji.

Nowe elementy zreformowanej sieci EURES zmierzajg do
zwiekszenia zatrudnienia poprzez wspoétprace publicznych
stuzb zatrudnienia oraz prywatnych agencji zatrudnienia.
Sie¢EURES bedzie otwarta dla sektora prywatnego na pod-
stawie procesu akredytacji na poziomie krajowym - podmiot
prywatny uprawniony do prowadzenia posrednictwa pracy be-
dzie mégt zosta¢ akredytowanym partnerem EURES.Na mocy
art.36a ust.4 znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy wojewddzkie i powiatowe urzedy
pracy oraz OHP od 2015 roku realizujg posrednictwo pracy w



ramach sieci EURES. Inne podmioty (m.in. agencje zatrudnienia)
do realizacji tego posrednictwa beda potrzebowaty akredytacji,
ktérej udziela minister wtasciwy do spraw pracy (art. 4 ust.1 pkt
2 lit.d ustawy).Podmiot ubiegajacy sie o akredytacje musi ztozy¢
wniosek o akredytacje oraz spetni¢ szereg kryteriéw okreslo-
nych w art. 36b ust. 1 ustawy o promogji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy (Dz. U. 2013, poz. 674 ze zm.).

Po raz kolejny Powiatowy Urzad Pracy w Dziatdowie w
obszarze dobrych praktyk, wychodzac naprzeciw oczekiwa-
niom 0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy oraz instytucji
wspotpracujgcych z nami z terenu powiatu dziatdowskiego w
ramach Drzwi Otwartych zorganizowat spotkania pozwalaja-
ce dotrze¢ do szerokiego grona odbiorcéw w jednym czasie i
miejscu.

Celem tych spotkan byto przede wszystkim przyblizenie oso-
bom bezrobotnym i poszukujacym pracy szerokiego wachlarza
ustug oferowanych przez nasz urzad oraz proby rozwigzywania
probleméw, trudnosci i nieprawidtowosci jakie wystepuja na
rynku pracy w zakresie zatrudnienia. Do tej pory miaty miejsce
trzy spotkania, ktére odbyty sie w PUP w Dziatdowie.

Podczas spotkan, osoby zainteresowane mogty uzyskac in-
formacje zwigzane z tematyka spotkan, porozmawiac z zapro-
szonymi gos¢mi, prowadzi¢ dyskusje i konsultacje. W mys| za-
sady ,lepiej zapobiegad niz leczy¢” w biezagcym roku odbyt sie
cykl spotkan na ktérych poruszane byty nastepujace tematy:
1. Obowiazki zwigzane z zatrudnianiem pracownikéw, z naci-

skiem na ubezpieczenia spoteczne.

2. Nieprawidtowosci jakie powstaja przy zatrudnianiu pra-
cownikdw.

3. Skutki prawne wynikajace z nieprawidtowosci przy zatrud-
nianiu pracownikéw.

I

Radca Prawny Czerwinski Stanistaw omawia skutki prawne wynikajace z zatrudnienia

Do wspotpracy zaprosilismy instytucje, ktére w zadaniach
ustawowych zajmuja sie w/w tematyka. W celu przyblizenia
tematu o obowiazkach zwigzanych z zatrudnianiem pracow-
nikéw, ze szczegdlnym naciskiem na ubezpieczenia spoteczne
zaprosilismy do wspétpracy i przedstawienia tego zagadnienia
przedstawiciela Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Za$ o nie-
prawidtowosciach jakie powstaja przy zatrudnianiu pracowni-
koéw, sadzilismy, ze najwieksza wiedza i doswiadczeniem dys-
ponuja i podzielg sie z nami specjalisci z Okregowej Inspekgji
Pracy. Natomiast radca prawny zostat poproszony o omowie-
nie skutkéw prawnych wynikajacych z nieprawidtowosci jakie
czesto wystepujg przy zatrudnianiu i zwalnianiu pracownikéw.

Kamila Skalska

Wydziat Posrednictwa Pracy i Koordynacji
Systemoéw Zabezpieczenia Spotecznego
Wojewoddzki Urzad Pracy w Olsztynie

Powyzsze spotkania cieszyty sie duzym zainteresowaniem
bezrobotnych i poszukujacych pracy. Zostato poruszanych
wiele probleméw i zadano wiele pytan, na ktére udzielono sa-
tysfakcjonujacej odpowiedzi.

Potrzeba poszerzenia wiedzy przekazywanej przez profe-
sjonalistéw pozwolita na sprecyzowanie czesto wystepujacych
zagrozen wynikajacych z nieprawidtowosci przy zatrudnianiu i
zwalnianiu pracownikéw.

Maria Karwacka Babiarz
Centrum Aktywizacji Zawodowe;j
Powiatowy Urzad Pracy w Dziatdowie

Konsultacje indywidualne z pracownikami ZUS Pania Beata Kupniewska i Pania Anng
Borowska

Andrzej Stowik, zastepca okregowego inspektora pracy ds. prawno-organizacyjnych
OIP w Olsztynie, przedstawia najczesciej wystepujace nie prawidtowosci zwigzane z
zatrudnieniem



LOKALNE RYNKI PRACY

Spotkania z pracodawcami i przedsiehiorcami z terenu powiatu
lidzharskiego organizowane przez
Powiatowy Urzad Pracy w Lidzbharku Warminskim

Wraz z wejsciem w zycie z dniem 27 maja 2014 r. nowelizacji
ustawy o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Powia-
towy Urzad Pracy w Lidzbarku Warmirnskim rozpoczat cykl spotkan
z pracodawcami i przedsiebiorcami z terenu powiatu lidzbarskie-
go. Celem spotkan jest przede wszystkim przekazanie informacji
na temat nowych form wsparcia wprowadzonych nowelizacjg
ustawy. Dodatkowo w trakcie spotkan pracodawcy moga zdobyc¢
wiedze na temat dziatann podejmowanych i planowanych do reali-
zacji przez Powiatowy Urzad Pracy w Lidzbarku Warmirnskim oraz
informacje o wysokosci posiadanych srodkéw finansowych i aktu-
alnie prowadzonych naborach wnioskéw na poszczegélne formy
wsparcia.

Pierwsze spotkania odbyly sie juz w czerwcu b.r. w siedzibie
Powiatowego Urzedu Pracy w Lidzbarku Warminskim. Ponadto
dzieki wspédtpracy z burmistrzami i woéjtami organizujemy spo-
tkania w poszczegodlnych gminach powiatu lidzbarskiego. Spoty-
kamy sie takze ze stowarzyszeniami i instytucjami zrzeszajacymi
pracodawcéw takimi jak Cech Rzemiosta i Przedsiebiorczosci czy
Stowarzyszenie Przedsiebiorcow. Dodatkowo od wrzesnia rozpo-
czynamy cykl artykutéw w gazecie lokalnej. Co tydzien bedziemy
informowac mieszkaricédw naszego powiatu o jednej z nowych
form wsparcia skierowanej zaréwno do oséb bezrobotnych jak i
do pracodawcow. Celem artykutéw jest promocja nowych form
wsparcia wsrdd jak najwiekszej rzeszy odbiorcéw.

Organizowane spotkania z pracodawcami stuzg nie tylko prze-
kazaniu aktualnych informacji, ale takze pomagaja w wypracowa-
niu i ulepszeniu wspdtpracy PUP z pracodawcami oraz sg doskona-
f3 okazjg do wymiany doswiadczen i spostrzezen na temat sytuacji

na lokalnym rynku pracy. W trakcie spotkan pracodawcy uzyskuja
szczeg6towq wiedze na temat zasad i mozliwosci korzystania z po-
szczegdlnych form wsparcia okreslonych w ustawie o promocji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy, natomiast pracownicy urze-
du poznaja potrzeby i oczekiwania lokalnych pracodawcéw. Na ko-
niec kazdego spotkania wsrdd zaproszonych gosci przeprowadza-
na jest ankieta pozwalajaca oceni¢ nowe rozwigzania ustawowe.
Wyniki ankiety postuzg efektywnemu planowaniu i wydatkowaniu
srodkéw finansowych odpowiadajacemu na zapotrzebowanie lo-
kalnych pracodawcéw w roku 2015.

Spotkanie z pracodawcami i przedsigbiorcami z terenu powiatu lidzbarskiego

Bozena Romasz
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Lidzbarku Warmirnskim
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Powiatowe Urzedy Pracy Wojewédztwa Warminsko-Mazurskiego

Powiatowy Urzad Pracy w Bartoszycach
ul. Grota Roweckiego 1

11-200 Bartoszyce

tel. (89) 762 62 21

olba@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Braniewie
ul. Kosciuszki 118

14-500 Braniewo

tel. (55) 644 32 22

olbr@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Dzialdowie
ul. Chopina 6

13-200 Dziatdowo

tel. (23) 697 59 00

oldz@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Elblagu
ul. Saperéow 24

82-300 Elblag

tel. (55) 237 67 03

olel@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Etku
ul. Suwalska 38

19-300 Efk

tel. (87) 610 88 60
olek@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Gizycku
ul. Gdanska 11

10-500 Gizycko

tel. (87) 429 64 40

olgi@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Gotdapi
ul. Zeromskiego 18

19-500 Gotdap

tel. (87) 61503 95
olgo@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Hawie
ul. 1 Maja 8b

14-200 ltawa

tel. (89) 649 55 02
olil@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Ketrzynie
ul. Pocztowa 11

11-400 Ketrzyn

tel. (89) 751 48 60

up@up.ketrzyn.pl

Powiatowy Urzad Pracy
w Lidzbarku Warmirnskim
ul. Debowa 8

11-100 Lidzbark Warminski
tel. (89) 767 33 39
sekretariat@puplidzbark.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Mragowie
ul. Kopernika 1

11-700 Mragowo

tel. (89) 7433510

olmr@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Nidzicy
ul. Traugutta 23

13-100 Nidzica

tel. (89) 625 01 30
olni@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy

w Nowym Miescie Lubawskim
ul. Grunwaldzka 3

13-300 Nowe Miasto Lubawskie
tel. (56) 472 42 80
olno@praca.gov.pl

Urzad Pracy Powiatu Olsztynskiego
Miejski Urzad Pracy w Olsztynie

Al. Pitsudskiego 64b

10-447 Olsztyn

tel. (89) 537 28 00

olol@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Ostrédzie
ul. Jana lll Sobieskiego 5

14-104 Ostréda

tel. (89) 64295 10

olos@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Olecku
ul. Armii Krajowej 30

19-400 Olecko

tel. (87) 5203078
biuro@pup.olecko.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Piszu
ul. Zagtoby 2

12-200 Pisz

tel. (87) 425 24 30
olpi@praca.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Szczytnie
ul. W. Pola 4

12-100 Szczytno

tel. (89) 624 32 87

olsz@up.gov.pl

Powiatowy Urzad Pracy w Wegorzewie
ul.Bema 16 A

11-600 Wegorzewo

tel. (87) 429 69 00

olwe@praca.gov.pl



