
Wyniki kontroli przeprowadzonych w

agencjach zatrudnienia przez Okręgowy

Inspektorat Pracy w Olsztynie w 2016 r.
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W 2016 r. głównym kryterium typowania podmiotów do kontroli

było prowadzenie działalności polegającej na świadczeniu usług

w zakresie:w zakresie:

- pośrednictwa pracy za granicą u pracodawców zagranicznych ,

- pracy tymczasowej,

- nielegalnego świadczenia usług pośrednictwa pracy.
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Z informacji pozyskanych przez OIP w Olsztynie wynika, że w

2016 r. działalność w zakresie zatrudnienia pracowników

tymczasowych prowadziło 29 agencji zatrudnienia, tj. 14,5 %tymczasowych prowadziło 29 agencji zatrudnienia, tj. 14,5 %

ogółu agencji zarejestrowanych na terenie województwa

warmińsko – mazurskiego, w tym większość agencji zatrudnienia

skierowało osoby do wykonywania pracy tymczasowej na terenie

kraju.
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W 2016 r. inspektorzy pracy z OIP w Olsztynie przeprowadzili

ogółem 18 kontroli w zakresie przestrzegania przepisów prawa

wobec pracowników tymczasowych, w tym 10 kontroliwobec pracowników tymczasowych, w tym 10 kontroli

przeprowadzono w agencjach zatrudnienia oraz 8 kontroli u

pracodawców użytkowników. Dodatkowo przeprowadzono 13

kontroli w zakresie przestrzegania przez agencje zatrudnienia

przepisów ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy.
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Przestrzeganie przepisów prawa 

wobec pracowników tymczasowych

Przestrzeganie przepisów prawa wobec pracowników

tymczasowych

WW wynikuwyniku czynnościczynności kontrolnychkontrolnych podjętychpodjętych ww agencjachagencjach

zatrudnieniazatrudnienia stwierdzonostwierdzono nieprawidłowościnieprawidłowości związanezwiązane

bezpośredniobezpośrednio zeze specyfikąspecyfiką powierzaniapowierzania pracypracy tymczasowejtymczasowej jakjak iibezpośredniobezpośrednio zeze specyfikąspecyfiką powierzaniapowierzania pracypracy tymczasowejtymczasowej jakjak ii

dotyczącedotyczące uprawnieńuprawnień pracownikówpracowników tymczasowych,tymczasowych, równieżrównież ww

zakresie,zakresie, ww jakimjakim mająmają dodo nichnich zastosowaniezastosowanie przepisuprzepisu kodeksukodeksu

pracypracy..

Do najczęściej stwierdzonych nieprawidłowości w agencjach

zatrudnienia można zaliczyć:
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•• kierowanie kierowanie do pracodawcy użytkownika osób świadczących do pracodawcy użytkownika osób świadczących 
pracę tymczasową nie spełniającą wymogów pracy o pracę tymczasową nie spełniającą wymogów pracy o 
charakterze sezonowym, okresowym lub doraźnym charakterze sezonowym, okresowym lub doraźnym ––
nieprawidłowości dotyczyły 37 pracowników na 103 objętych nieprawidłowości dotyczyły 37 pracowników na 103 objętych 
kontrolą,kontrolą,kontrolą,kontrolą,

•• nieprawidłowości w nieprawidłowości w treści umów treści umów zawartych pomiędzy agencją zawartych pomiędzy agencją 
pracy tymczasowej a pracodawcami użytkownikami pracy tymczasowej a pracodawcami użytkownikami ––
nieprawidłowości dotyczyły nieprawidłowości dotyczyły 5 dokumentów5 dokumentów, na , na 11 11 objętych objętych 
przedmiotem przedmiotem kontroli. Nieprawidłowości dotyczyły:kontroli. Nieprawidłowości dotyczyły:

–– braku braku uzgodnienia wymagań kwalifikacyjnych koniecznych uzgodnienia wymagań kwalifikacyjnych koniecznych 
do wykonywania pracy, która ma być powierzona do wykonywania pracy, która ma być powierzona 
pracownikowi tymczasowemu, pracownikowi tymczasowemu, 
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–– brak uzgodnień dotyczących zakresu przejęcia przez brak uzgodnień dotyczących zakresu przejęcia przez 

pracodawcę użytkownika obowiązków pracodawcy pracodawcę użytkownika obowiązków pracodawcy w w 

zakresie bhp np. dotyczących wykonywania badań zakresie bhp np. dotyczących wykonywania badań 

lekarskich,lekarskich,

–– bbraku uzgodnienia przewidywanego okresu wykonywania raku uzgodnienia przewidywanego okresu wykonywania –– bbraku uzgodnienia przewidywanego okresu wykonywania raku uzgodnienia przewidywanego okresu wykonywania 

pracy tymczasowej,pracy tymczasowej,

•• nieprawidłowości w nieprawidłowości w treści zawieranych umów treści zawieranych umów o pracę o pracę 

tymczasową tymczasową –– 15 pracowników15 pracowników na 37 objętych na 37 objętych 

przedmiotem kontroli,przedmiotem kontroli,
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•• zawieraniezawieranie przezprzez agencjęagencję zatrudnieniazatrudnienia umówumów zleceniazlecenia ww
warunkach,warunkach, ww którychktórych powinnapowinna byćbyć zawartazawarta umowaumowa oo
pracępracę tymczasowątymczasową –– nieprawidłowościnieprawidłowości dotyczyłydotyczyły 9090
pracowników,pracowników, nana 139139 objętychobjętych przedmiotemprzedmiotem kontrolikontroli..

Do najczęstszych nieprawidłowości u pracodawcówDo najczęstszych nieprawidłowości u pracodawców
użytkowników można zaliczyć:

•• ZatrudnianieZatrudnianie pracownikówpracowników tymczasowych,tymczasowych, ww tymtym
cudzoziemcówcudzoziemców nana podstawiepodstawie umówumów cywilnoprawnychcywilnoprawnych ,, ww
warunkachwarunkach charakterystycznychcharakterystycznych dladla stosunkustosunku pracypracy –– 9999
osóbosób nana 139139 zbadanychzbadanych ww 44 zakładach,zakładach,
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•• NiewydanieNiewydanie pracownikompracownikom tymczasowymtymczasowym odzieżyodzieży ii obuwiaobuwia

roboczegoroboczego –– 2424 pracownikówpracowników nana 9090 objętychobjętych kontrolą,kontrolą,

•• nieuwzględnienienieuwzględnienie ww ocenieocenie ryzykaryzyka zawodowegozawodowego wszystkichwszystkich

zagrożeńzagrożeń związanychzwiązanych zz wykonywanąwykonywaną pracąpracą –– dotyczydotyczy 55

pracownikówpracowników nana 3131 objętychobjętych kontroląkontrolą,,pracownikówpracowników nana 3131 objętychobjętych kontroląkontrolą,,

•• dopuszczaniedopuszczanie pracownikówpracowników tymczasowychtymczasowych bezbez przeszkoleniaprzeszkolenia

wstępnegowstępnego ogólnegoogólnego ii stanowiskowegostanowiskowego zz zakresuzakresu

bezpieczeństwabezpieczeństwa ii higienyhigieny pracypracy –– dotyczydotyczy 55 pracownikówpracowników nana 3232

objętychobjętych kontroląkontrolą..
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W związku ze stwierdzonymi w trakcie kontroli

nieprawidłowościami dotyczącymi zatrudniania pracowników

tymczasowych do pracodawców skierowano łącznie 3 decyzje,tymczasowych do pracodawców skierowano łącznie 3 decyzje,

które zostały zrealizowane oraz 28 wniosków, w tym 14

zrealizowano. W związku ze stwierdzonymi wykroczeniami

przeprowadzono postępowania w sprawach o wykroczenia

nakładając na osoby odpowiedzialne 4 mandaty karne o łącznej

kwocie 4 000 zł.
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Przypadki naruszenia przepisów ustawy o promocji 

zatrudnienia i instytucjach rynku pracy:

• prowadzenie działalności pośrednictwa pracy bez uzyskania 

wpisu do rejestru KRAZ – ujawniono 3 przypadki,

• niedopełnienie obowiązku zamieszczania w dokumentach, • niedopełnienie obowiązku zamieszczania w dokumentach, 

ogłoszeniach oraz ofertach numeru wpisu do rejestru agencji 

zatrudnienia – 5 przypadków

• niedopełnienie obowiązku terminowego opłacenia składek na 

fundusz pracy – 5 przypadków,
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• nierzetelnie sporządzony wykaz osób kierowanych do pracy

za granicą – 3 przypadki,

• nierzetelnie sporządzony wykaz podmiotów, do których• nierzetelnie sporządzony wykaz podmiotów, do których

kierowane są osoby do pracy za granicą – 2 przypadki,

• nieterminowe przedstawienie marszałkowi województwa

informacji o działalności agencji zatrudnienia – 2 przypadki,

• nieprawidłowo sporządzone umowy z osobami kierowanymi

do pracy za granicą u pracodawców zagranicznych – 2

przypadki.
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W 2016 r. do Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Olsztynie

skierowano 3 powiadomienia o nieprawidłowościach

stwierdzonych w agencjach. W związku ze stwierdzonymi w

trakcie kontroli nieprawidłowościami dotyczącymi przestrzeganiatrakcie kontroli nieprawidłowościami dotyczącymi przestrzegania

przepisów ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy do 11 agencji skierowano wystąpienia pokontrolne

zawierające łącznie 33 wnioski.
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Ponadto inspektorzy pracy skierowali do sądów 3 wnioski o

ukaranie za 3 wykroczenia z ustawy o promocji zatrudnienia i

instytucjach rynku pracy. We wszystkich przypadkach sądyinstytucjach rynku pracy. We wszystkich przypadkach sądy

wydały wyroki skazujące.
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Dziękuję za uwagę!Dziękuję za uwagę!
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